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Apresentacao

O numero de idosos devera representar 22% da populagdo mundial em 2050 e, pela primeira
vez na histéria da humanidade, havera mais idosos que criang¢as no planeta.

Paises em desenvolvimento estdo envelhecendo em velocidade muito maior que a dos paises
desenvolvidos. Em cinco décadas, mais de 80% dos idosos do mundo viverao nos paises em
desenvolvimento.

No Estado de Sao Paulo a transformacgao na estrutura etaria populacional ja € uma realidade.
Hoje a populacéao idosa representa 12,2% da populacao total do Estado de S&o Paulo (cerca
de 5,1 milhGes de pessoas). As regides do Estado se comportam de maneira distinta, com
indices de envelhecimento bastante elevados nas regides Noroeste, Baixada Santista e
Grande Sao Paulo.

O novo perfil populacional demanda acdes efetivas e integradas do Estado para garantir o
envelhecimento ativo do idoso, fortalecendo seu papel social e também uma nova postura
diante do envelhecimento.

Para atender este desafio o Governo do Estado de S&o Paulo instituiu pelo Decreto n° 58.047
de 15 de maio de 2012 o Programa Sao Paulo Amigo do Idoso e o Selo Amigo do Idoso para
desenvolver espacos amigaveis a todas as idades, com foco no conceito de envelhecimento
ativo.

O Selo Amigo do ldoso, constituido com o objetivo de estimular os Municipios e Entidades
Publicas e da Sociedade Civil a implantarem a¢des referenciadas pelo Programa S&o Paulo
Amigo do Idoso, certificara os municipios paulistas, érgédos da administracao direta e indireta,
entidades publicas e privadas, de acordo com boas praticas publicas voltadas as pessoas
idosas.

Para terem direito a esta certificacdo, os 637 municipios que assinaram a adesado ao Programa
devem cumprir trés etapas que comegam com o Selo Inicial passam pelo Intermediario e
chegam ao Selo Pleno.

No escopo do Programa Sao Paulo Amigo do Idoso, a Secretaria de Desenvolvimento Social
(Seds) celebra convénios com municipios, visando a transferéncia de recursos financeiros para
realizacéo de obras em iméveis proprios, destinados a construgao de Centros de Convivéncia
do Idoso e Centros Dia do Idoso. Estes equipamentos sociais deverdo ser um espaco de
acolhimento, protecdo e convivéncia a idosos independentes e semidependentes.

Com acgdes articuladas e com o compromisso de todos, seremos capazes de transformar Séao
Paulo em um Estado verdadeiramente Amigo do ldoso.

Floriano Pesaro

Secretario de Estado de Desenvolvimento Social



IDEA-IDOSO

Oito réguas para medir aimplementacao do Estatuto do Idoso em seu Municipio.

O resultado, desejado por todos que acreditam e trabalham pela implementacao do Estatuto do
Idoso, e em consequéncia pelo envelhecimento ativo?, é que o Sistema de Garantias de tais direitos
seja 0 mais aprimorado possivel. Isto significa um Sistema de Garantia de Direitos do Idoso -
SGDI com profissionais trabalhando integralmente, visando aprimoramento permanente.

Porque realizar o diagnostico?

Para a plena implantacdo do Estatuto do Idoso é importante a realizacdo de um diagnéstico que
possibilite mensurar e aprimorar os avangos do municipio.

O que e IDEA

A Comissao Intersecretarial do SP Amigo do Idoso criou um instrumento para a realizagao de um
diagnostico da situagdo do Estatuto de Idoso no municipio.

Esse instrumento foi elaborado pela Comissao Intersecretarial do SP Amigo do idoso, com a
Consultoria de Alexandre Kalache, nos moldes do Ecdmetro® baseia-se no Guia Global Cidade
Amiga do Idoso da Organizacdo Mundial de Saude — OMS?, que é um marco politico do

envelhecimento ativo.

Cada um dos oito aspectos abordados pela OMS serviu de referéncia para uma bateria de questdes

que avaliam a situagdo do municipio em cada uma das dimensdes: Espagos Urbanos e Servigos
Publicos, Transporte, Moradia, Participacao Social, Respeito e Inclusdao Social,
Participacao Civica e Emprego, Comunicagao e Informagao e Apoio Comunitario e Servigos

de Saude.

As questoes devem ser avaliadas em uma oficina com representantes de organizacdes ou
instituicoes da sociedade civil, que ao final irdo atribuir uma de trés opcdes: Sim (o grupo avalia que
0 aspecto abordado pela questdo esta satisfatoriamente contemplado na agenda do municipio),
Parcialmente (o aspecto abordado pela questao esta parcialmente contemplado na agenda do
municipio) e Nao (o aspecto abordado pela questdo nao esta contemplado na agenda do

municipio).

A cada resposta é atribuida um nota: nota 2 para a resposta Sim, nota 1 para a resposta
Parcialmente e nota -2 para a resposta Nao. Ao final essas notas serao somadas, podendo variar
entre -80 a +80, em que -80 significa a pior situagdo para o envelhecimentoativo e +80 a melhor
situacao.

0 envelhecimento ativo é aqui concebido como um processo de vida moldado por varios fatores que, isoladamente ou em conjunto, favorecem
a saude, a participacao e a seguranca de idosos.

20 documento segue o formato do Ecametro de autoria de Cenise Monte Vicente criado no ambito do Projeto Envolver da Rede Social Sdo
Paulo executado em parceria e com recursso do Conselho Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente — Condeca. *Kalache, A. OMS.
Cidade Global: cidade amiga do idoso. 2008. Versao para internet
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Quem responde ao IDEA -IDOSO

O IDEA - idoso deve ser respondido por idosos que atendam espontaneamente ao convite dos
responsaveis pela realizacdo da Oficina, e que, preferencialmente participem de conselho,
movimento social, clube de servico, prestem servigo voluntario, integrem ONG, participem do JORI,

embora qualquer idoso que tenha disponibilidade possa integrar-se a atividade.
E desejavel que os idosos representem a comunidade quantativa e qualitativamente.

As cidades de Pequeno Porte I (até 20 mil habitantes) deverao realizar 1 oficina com, no minimo, 10
idosos.

As cidades de Pequeno Porte II (de 20 mil a 50 mil habitantes) deverao realizar 2 oficinas totalizando
no minimo 20 idosos participantes.

As cidades de Médio Porte (de 50 mil a 100 mil habitantes) deverao realizar 3 oficinas em bairros
diversos da comunidade totalizando 50 idosos participantes.

As cidades de Grande Porte (de 100 mil habitantes a 999 mil) deverdo realizar 4 oficinas em bairros
diversos dacomunidade de modo atotalizar 100 idosos participantes.

As Metropoles podem manter o mesmo padrado das cidades de grande porte.
Passo-a-Passo

Passo 1: Reunir os representantes dos 6érgaos elencados no item Quem responde ao IDEA para uma
oficina de no méximo 4 horas de trabalho. E importante que se tenha pelo menos um
representante de cada instituicao.

Passo 2: Explicar aos participantes o objetivo da oficina e sua dinamica. O moderador deve (i)
informar aos participantes o tempo que terdo para responder cada régua; (ii) manter o
foco das discussdes e respostas nas perguntas; (iii) cuidar para que todos participem das
discussdes; (iv) controlar o tempo. E importante uma equipe de apoio ao moderador.

Passo 3: Iniciar a discussdo pela leitura da régua de Espacos Abertos e Prédio, respondendo as
questbes de forma coletiva. Preencher a folha sintese com o numero e a cor

correspondente a resposta escolhida, e assim sucessivamente:
» Aresposta Simrecebe nota2 e corverde;
» Aresposta Parcialmente recebe anota1 e coramarela;
» Aresposta Nao recebe anota-2 e a corvermelha.

Passo 4: A partir do computo final das notas debater como o municipio pode melhorar nas
dimensdes e questdes em que a resposta é diferente de Sim.

Passo 5: Definir prioridades e compromissos.

(o)}




Passo 6:Inserir a nota final do municipio que correspondera a média aritmética simples dos valores
obtidos em cada uma das Oficinas realizadas. Ex.: Municipio Porte II (2 Oficinas) Oficina 1
nota= 60; Oficina 2 nota= 70. Média Aritmética Simples = 60+70 = 130 = 65(nota final).

2 2
Passo 7: Encaminhar a lista de Presenca com a identificagdo do nome e organizacao de cada um dos

participantes, a data da realizacao das Oficinas e o Quadro Demonstrativo Final.

REGUA 1 - ESPACOS URBANOS E SERVICOS PUBLICOS

Q1. O calgamento, em geral, é bem conservado, nivelado e amplo o suficiente para acomodar
cadeiras de rodas, com meio-fio rebaixado?

Q2. Existem banheiros publicos?
Q3. Habancos publicos em parques, nas paradas de 6nibus e em espacos publicos?

Q4.  Ossinais de transito sao regulados para dar tempo suficiente para que os idosos atravessem

arua?
Q5. Haatendimento especial para os idosos, como filas separadas ou guichés especificos?

REGUA 2-TRANSPORTE

Q1. O municipio tem transporte publico coletivo (6nibus, van, circular)? Se sim, é seguro e
confortavel para os idosos?
Q2. Osveiculos dispdem de assentos reservados e esta reserva é respeitada?

Q3.  Osveiculos sao bem sinalizados, com indicacdo bem visivel externa e interna do seu nimero e da

rota que fazem?

Q4. Ha preocupacgao local com a capacitagdo dos motoristas para que sejam gentis e
prestativos?(aguardam a chegada dos idosos, esperam todos se acomodarem para dar a
partida, ajudam no embarque e desembarque, entre outros?).

Q5.  Haservicos de transporte adaptados para pessoas com deficiéncia e/ou
mobilidade reduzida? (espago para transporte de cadeiras de rodas ou andadores).

REGUA 3-MORADIA

Q1.  Existe programa municipal de moradia a custo acessivel para todos os idosos?

Q2.  Nao existem idosos vivendo em moradias com materiais impréprios (madeirit, lonas etc.) e sem
infraestrutura adequada (banheiro interno, sem esgoto, sem ligacdo de agua e energia, sem
coleta de lixo).

Q3. Omunicipio tem politica habitacional para idosos (exemplos: republica, fornecimento de cesta




de materiais de construcao e assisténcia técnica, moradia para idoso independente, fornecimento
de planta-padrao de moradia concebida de acordo com os principios do Desenho Universal)?

Q4.  Ha financiamentos e auxilio financeiro para reformas da casa ou adaptacdo da moradia as
necessidades do idoso — por exemplo - colocacdo de barras de seguranca nos banheiros,
nivelagao de piso etc.?

Q5.  Nao existem idosos vivendo em areas de risco, sujeitas a enchentes, desmoronamentos e/ou
contaminadas.

REGUA 4 — PARTICIPACAO SOCIAL

Q1. O poder publico de seu municipio realiza eventos para os idosos? Se sim, o transporte e
custo sao facilitados?

Q2. Haem suacomunidade eventos culturais e de lazer em bons horarios (por exemplo: durante
odia, aofinal datarde einicio da noite)?

Q3.  Os clubes de servicos tém o apoio do setor publico e privado para desenvolver acbes para
idosos?

Q4. As atividades comunitarias estimulam a participagdo de pessoas de diferentes idades e
formacao cultural?

Q5.  Ha preocupacao do poder publico em realizar atividades que propiciem a convivéncia entre
osjovens e 0s idosos?

REGUA 5 - RESPEITO EINCLUSAO SOCIAL

Q1.  Vocésesente bem atendido pelos servi¢os publicos, privados e voluntarios?

Q2. Osidosossaoincluidos nas atividades comunitarias voltadas para a familia?
Q3. Osidosossao envolvidos em atividades escolares com alunos e professores?

Q4. Osidosostém oportunidades de partilhar seu conhecimento, histéria e experiéncia
com outras geragdes?

Q5. Osidosossao ouvidos para a tomada de decisdes dos vereadores e prefeito?
REGUA 6 - PARTICIPACAO CIVICA EEMPREGO
Q1.  EmseuMunicipio ha oportunidades de emprego para os idosos?

02.  Existem politicas e leis municipais que proibem a discriminacao com base na idade?

oo}



Q3.

Q4.

S

Ha oportunidades flexiveis para os idosos, com op¢des de emprego em meio- expediente ou
temporario ou incentivo ao empreendedorismo ou forma de geragao de renda para idosos?

Os sindicatos ou outras associagdes de funcionarios apoiam opcdes flexiveis, como meio-
expediente e trabalho voluntario, para permitir uma maior participacdo dos trabalhadores
idosos?

Existe apoio para empresarios idosos e oportunidades para trabalho auténomo (por
exemplo, mercados para se vender hortifrutigranjeiros e artesanato, treinamento para a
administracao de pequenos negocios e microfinanciamento para trabalhadores idosos)?

REGUA 7 - COMUNICACAO EINFORMACAO

QL

Q2.

Q3.

Q4.

Q5.

A populacao idosa é bem informada sobre diversas questdes como campanhas de
vacinacao, atividades sociais, de lazer, direitos e outras informagdes importantes para os
idosos?

Na sua cidade, existem programas de radio e/ou TV que abordem apenas os temas
relacionados aos idosos?

A comunicacao, seja impressa ou verbal, usa palavras simples, conhecidas, em frases curtas
e objetivas?

Servicos automatizados de atendimento telefénico dao instrucdes de forma lenta e clara, e
informam como as mensagens podem ser repetidas a qualquer momento?

Ha amplo acesso publico a computadores e a internet, disponiveis gratuitamente ou a baixo
custo, em locais publicos como reparticbes governamentais, centros comunitarios e

bibliotecas?

REGUA 8- APOIO COMUNITARIO E SERVICOS DE SAUDE

QL.

Q2.

Q3.

Q4.

Qs.

Os servigos sociais e de salude estdo bem distribuidos pela cidade, sua localizagao
é conveniente e pode-se chegar facilmente a eles por todos os meios de transporte?

Os equipamentos sociais Centros de Convivéncia e Centros Dia e as Instituicbes de Longa
Permanéncia (ILPIs) estdo localizadas préximo ao comércio, aos servicos e as areas
residenciais, para que os idosos permanecam integrados a comunidade?

E oferecida ao idoso uma variedade adequada de servicos de apoio comunitario e de saude
visando a promog¢ao, manutencao e restauracao da sua saude?

Os idosos recebem assisténcia domiciliar que incluem servicos de saude, tipo cuidadores ou

assisténcia domiciliar?

Os servigos sociais e de saude oferecidos em seu municipio sao suficientes e
satisfatorios?

o



Questoes

1

Q2

Q3

Q4

Q5

Pontos

Régua 1

Colorir

Régua 2

Colorir

Régua 3

Colorir

Régua 4

Colorir

Régua 5

Colorir

Régua 6

Colorir

Régua 7

Colorir

Régua 8

Colorir

NOTA FINAL (soma dos pontos das 8 réguas)
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EXEMPLO DE PREENCHIMENTO DA FOLHA SINTESE

Questdes Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Pontos
Régua 1 9
Colorir
Régua 2 10
Colorir
Régua 3 - 10
Colorir _

Régua 4 1 1 1 1 1 5
Colorir
Régua 5 1 2 1 1 2 7
Colorir ’_L ’_
Régua 6 2 ] 2 | 2 ] 2 ] 2 | 0
Régua 8 1 1 1 1 1 5
Colorir

NOTA FINAL (soma dos pontos das 8 réguas) 26

11
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www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br
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