Secretaria de Desenvolvimento Social

2012

Coordenadoria de Gestéo Estratégica - CGE



S24l1a Sao Paulo (Estado). Secretaria de Desenvolvimento Social.
Censo SUAS: Centro POP — Estado de S&o Paulo 2012 [re-
curso eletrénico] / Secretaria de Desenvolvimento Social. --
S&o Paulo : Secretaria de Desenvolvimento Social, 2014.

51 p. — (Censo SUAS)

ISBN 978-85-7299-009-7 (recurso eletrdnico)

1. Politicas Publicas 2. Politica de Assisténcia Social 3. Diagndstico
da Assisténcia Social 4. Planejamento da Assisténcia Social 5. Cen-
tros de Referéncia Especializados para Populacdo em Situacdo de
Rua (Centro POP) I. Titulo. Il. Série.

CDU 364.046.4

Ficha catalogréfica elaborada pelo Centro de Documentacao, Biblioteca e
Arquivo da Secretaria de Desenvolvimento Social




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Governador do Estado de S3o Paulo
Geraldo Alckmin

Secretario de Estado de Desenvolvimento Social
Rogerio Hamam

Secretario Adjunto
Henrique Alberto Almirates Junior

Chefe de Gabinete
Carlos Alberto Fachini

Coordenador de Gestao Estratégica
Carlos Alberto Joaquim

Anidlise e elaboracdo: Grupo de Monitoramento e Avaliacdo (M&A)
Itagira de Sena Pires
Marcia Lima Bandeira
Milton de Freitas Nunes
Priscila de Souza

Colaboracdo: Equipe de Protecdo Social Especial da
Coordenadoria de Acdo Social
Ana Paula Souza Romeu
Angela de Nazaré Santana Elias
Angélica Maria Manfredini Loureiro
Edson Gongalves Pelagalo Oliveira Silva
Janete da Silva Lopes
Juliana Oliveira dos Santos

Luciana Bolognini Ferreira Machado

Maria de Fatima Nassif

Marli Indalécio
Nazira Levy Brudniewaki

Edicao 2014



Sumario

APRESENTAGAOD ...ttt ettt ettt ettt et et s e e e et e s e et e s e et ese et es e et e s e et ese s st ese et ese et eseetes s et ese st ese et et et esessesessenesseasenis 4
DADOS GERAIS/IDENTIFICAGCAO .......veeveeceeieeeceeteeeteseeeesessas s sesesassessessssssssssssaesssssesassssssssessssesssssssassesnaneas 4
FINANCIAMENTO .....oocuivieetieeeseseete s tee s s ses s s s s s s s s s s s s s s s e s s e et esssassessssss s s s e s sassessnses s sesesessesnaesasesenssas 5
ESTRUTURA FISICA.....evieeeieeeetetete ettt st a e s a et a et et s e s e s s s e s s e s st e s s e st s a s s s et enssanaenas 6
CARACTERIZAGAO DOS SERVICOS OFERTADOS .....ocvvuieivieiectereraessessesssessessesssesssassesass s sssassessssessssssssessssasasens 8
GESTAD .ttt ettt ettt ettt et ae s e et s sttt st b e et bbb e st e a et et e s e A et e aeae A e s A A s A s et s bbb st st eteaeaeaeas 12
ARTICULACGAD ...ttt ettt ettt et a et et e e e s et et et et et st e et et et et et et et et et et et et e st stestesesssseneeseenenes 15
RECURSOS HUNMANOS ......coovereveecesceesseetesesessesessssssesassessssssassssesssssssssssessssssssssssssssssssssssessssssasssssssssssassssassssns 17
ANEXO oottt sttt sa et s et a ettt bt b et b et A At a b a et s st s s et s et s s et s et s nees et sanaesans 19
BLOCO 1 — IDENTIFICAGAD .....cvieieeieeeteteee ettt st s s sae s s s s s s snes 19
BLOCO 2 - ESTRUTURA FISICA ....ovieeeeticeeteeete ettt ettt ss st s s st s s snsesnas 20
BLOCO 3 - SERVICOS OFERTADOS .....ouvrveeerireeteeeeeeaesesassesassesesssssssssssessesesssssssssssssassssssasssssssssssssssassssssssnas 27
BLOCO 4 - GESTAD......ocuiiiieieietetetete ettt ettt bbbt s ettt eaeseaet e s s s s e asasssasssssasasesas s s s s s anas 30
BLOCO 5 - ARTICULAGAD. ......oeeeeeee ettt et s s sse s sastsssenasssnasasssassesasassnsssasassssassssnas 35
BLOCO 6 - RECURSOS HUMANOS. ........cvvuiueriieeteseeesiessaesessse s sesassesesse s sassesssesess s s ssassesassessssssasassessassnas 46



APRESENTACAO

Esta publicacdo destina-se a disseminar informacdes e andlises sobre a estrutura dos érgdos e servicos cons-
titutivos da politica de assisténcia social no Estado de Sdo Paulo a partir de dados do Censo Suas do ano de
2012. Cada edigdo apresenta um tema do Censo Suas, sendo esta a terceira edicdo que serd dedicada aos
Centros de Referéncia Especializados para Populacdo em Situacdo de Rua (Centro Pop) e apresentara dados
referentes a identificacao, financiamento, estrutura fisica, servicos ofertados, gestdo, articulagao e recursos
humanos.

Instrumento de grande valia para o entendimento e o planejamento das a¢des na drea da assisténcia social,
a publicacdo nacional do Censo Suas apresenta os dados consolidados do Brasil e, desta forma, o presente
trabalho desenvolvido pela Coordenadoria de Gestdo Estratégica da Seds tem o intuito de apresentar os
dados para o Estado de Sdo Paulo, de acordo com a realidade descrita pelos municipios paulistas.

Boa leitural!

DADOS GERAIS/IDENTIFICACAO

O Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em Situagao de Rua (Centro Pop) configura-se como
uma unidade publica e estatal voltada ao atendimento especializado a popula¢do adulta em situacdo de

rual.

A Protecdo Social Especial tem atencdes diferenciadas, conforme o nivel de complexidade requerido, e se
distingue em servigcos da média ou alta complexidade. O Centro Pop se caracteriza na média complexidade, e

no Estado de S3ao Paulo, dos 645 municipios existentes, 24 (aproximadamente 4%) possuiam um total de 26
unidades no ano de 2012

A Tabela 1 apresenta o numero de unidades de acordo com o porte dos municipios, centrados nas Metrdpo-
les e municipios de Grande porte. A maior quantidade estd nos municipios de grande porte (80,8% dos equi-
pamentos), enquanto as metrépoles detém 19,2% dos equipamentos que responderam ao Censo SUAS?,

1 Diferentemente do CREAS, que atua com diversos publicos e oferta, obrigatoriamente, o PAEFI, o Centro POP volta-se, especificamente, para o
atendimento especializado a populagdo em situagdo de rua, devendo ofertar, obrigatoriamente, o Servigo Especializado para Pessoas em Situagdo de
Rua. O Centro POP representa espago de referéncia para o convivio grupal, social e para o desenvolvimento de relagdes de solidariedade, afetividade
e respeito. Na atengdo ofertada no Servigo Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua deve-se proporcionar vivéncias para o alcance da autono-
mia, estimulando, além disso, a organizagdo, a mobilizagio e a participagdo social. In, http://www.mds.gov.br/falemds/perguntas-
frequentes/assistencia-social/centro-pop-centro-de-referencia-especializado-para-populacao-em-situacao-de-rua/centro-pop-institucional, acessado
em 31/03/2014.

2 Segundo dados do PMAS 2014, o Estado de S3o Paulo possui atualmente 37 equipamentos distribuidos em 34 municipios, sendo 84% (31 equipa-
mentos) em municipios de grande porte e 16% (6 equipamentos) nas metrdpoles.

3
Em nivel nacional, responderam ao Censo um total de 105 equipamentos, assim distribuidos: 75 em municipios de grande porte (71,4% dos equi-
pamentos), 27 em metrépoles (25,7% dos equipamentos) e 3 em municipios de médio porte (2,9% dos equipamentos).
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TABELA 1: QUANTIDADE DE CENTRO POP SEGUNDO PORTE DOS MUNICIPIOS

Quantidade de unidades %
Pequeno | 0 0,0
Pequeno Il 0 0,0
Médio 0 0,0
Grande 21 80,8
Metrépole 5 19,2
Total 26 100,0

Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliacdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.

Quanto aos dias de funcionamento, 23 equipamentos funcionam 5 dias por semana (correspondendo a
88,5% dos casos), enquanto que os demais funcionam 7 dias na semana (correspondendo a 11,5% dos ca-
sos). Em relacdo ao horario de funcionamento, 53,8% dos equipamentos funcionam 8 horas por dia, enquan-
to os demais tem funcionamento entre 9 e 24 horas por dia. Desta forma, enquanto 18 equipamentos
(69,2%) perfazem entre 40 a 49 horas/semana, os demais equipamentos (30,8%) funcionam mais de 49 ho-
ras/semana.

FINANCIAMENTO

Em relagdo ao financiamento, sdo predominantes os recursos oriundos das esferas federal e municipal (88,5
e 84,6% das citagOes, correspondendo, respectivamente, a 23 e 22 equipamentos), seguido pelo financia-
mento com recursos estaduais (19,2% das citacdes, ou 5 equipamentos) e de outras fontes de recursos (3,8%
das citagGes, ou 1 equipamento).

GRAFICO 1: FONTES DE FINANCIAMENTO
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Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliacdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.



ESTRUTURA FiSICA

Conforme Graéfico 2, em 2012 a maioria dos Centros Pop funcionava em prédios alugados (16 equipamentos,
ou 61%), 9 (35%) funcionavam em instalagGes proprias e 1 (4%) em imével classificado como de “outro tipo”.

GRAFICO 2: SITUACAO DO IMOVEL ONDE SE LOCALIZA O CENTRO POP
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Alugado pela Prefeitura

61% Municipal/DF
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Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.

Em relacdo ao compartilhamento do imoével de funcionamento do Centro Pop, em 2012, 14 (54%) eram
compartilhados e 12 (46%) ndo. Os tipos de unidade com as quais os Centros Pop compartilham o imével
estdo distribuidos no Grafico 3, e nota-se que a maior parte dos compartilhamentos ocorre com os CRAS,
CREAS e outras unidades publicas de servigos da Assisténcia Social (16%, 16% e 21% das citacdes, respecti-
vamente).

GRAFICO 3: TIPOS DE UNIDADES QUE COMPARTILHAM IMOVEL COM CENTRO POP
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Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliacdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.



Considerando as particularidades do publico alvo do Centro Pop, bem como que tal equipamento deve re-
presentar espac¢o de convivio e de desenvolvimento de novas formas de relagdes, sua estrutura de suporte
deve estar igualmente preparada para as necessidades de seu publico. Assim, verificamos que a maioria dos
equipamentos (14, ou 54%) dispde de 2 banheiros para utilizagdo de seus usuarios, enquanto 6 equipamen-
tos (23%) contam com 3 banheiros ou mais e 5 equipamentos (19%) contam com apenas 1 banheiro. Por
outro lado, embora 46% dos equipamentos possuam de 1 a 3 espagos proprios para higiene pessoal (Box
com chuveiros individualizados), 38,5% ainda ndo contam com esse item. O Grafico 4 apresenta outros espa-
cos fisicos disponibilizados nos equipamentos que responderam o Censo SUAS 2012.

GRAFICO 4: DEMAIS ESPACOS FiSICOS DISPONIBILIZADOS NO CENTRO POP
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Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.

Ainda no tocante a estrutura fisica, as unidades de prestacado de servigcos devem assegurar as condi¢des para
acessibilidade das pessoas com modalidade reduzida. No Grafico 5 podemos verificar que 70% dos Centros
Pop do Estado de S3o Paulo, em média, ndo possuiam condicGes de acessibilidade ou ndo estavam adapta-
dos em consonancia com norma ABNT, ainda sim percentual inferior ao nacional que em 2012 era de apro-
ximadamente 80%. Neste cenario cabe destacar que o item rota acessivel aos principais espagos da unidade
foi o que apresentou melhor desempenho, com 42% informando que estdo de acordo com norma da ABNT.

GRAFICO 5: CONDICOES DE ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA E PESSOAS IDOSAS
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Unidade atividades
coletivas)

Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.
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Concluindo o levantamento das adaptagOes disponiveis para assegurar a acessibilidade no Centro Pop, 4
unidades (15%) possuiam suporte de profissional com conhecimento em LIBRAS, mas 21 unidades (81%)
informaram ndo contar com outras adaptac¢ées de acessibilidade.

CARACTERIZACAO DOS SERVICOS OFERTADOS

Dentro do Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua, que deve ser obrigatoriamente ofertado
no Centro Pop, foram acompanhados, em agosto de 2012, em média 121 familias/individuos, totalizando
3.154 acompanhamentos. O atendimento didrio médio foi de 27 familias/individuos por dia, sendo que no
més de agosto de 2012 foram 39 novas familias/individuos (Tabela 2).

TABELA 2: VOLUME DE CASOS EM ACOMPANHAMENTO NO SERVICO ESPECIALIZADO PARA PESSOAS EM SITUAGAO
DE RUA, NA UNIDADE.

Média Desvio Padrao Total
Quantidade total de casos (familias/individuos) em
acompanhamento regular por este Centro POP no 241 303 6025
ano de 2011
Em média quantos casos (familias-individuos) sdo
atendidos por dia neste Centro de Referéncia para 27 22 714

Pessoas em Situagdo de Rua?

Quantidade total de casos (familias-individuos) em

acompanhamento regular por este Centro POP (no 121 124 3154
més de Agosto de 2012)

Quantidade total de novos casos (familias ou indivi
duos) inseridos no acompanhamento do Servigo
Especializado para Pessoas em Situacao de Rua du-
rante o més de Agosto de 2012

Do total de casos atendidos por este Centro POP,
indique o total de familias/individuos que foram
encaminhados para inclusdo no Cadastro Unico para
Programas Sociais no més de agosto-2012.

Do total de casos atendidos por este Centro POP no
més de agosto-2012, indique o total de fami-
lias/individuos encaminhadas para atualiza¢do ca-
dastral no Cadastro Unico para Programas Sociais.
Do total de casos atendidos por este Centro POP no
més de agosto-2012, indique o total de fami- 1 2 28
lias/individuos encaminhados para acesso ao BPC.

39 59 977

17 29 443

5 21 130

Do total de casos atendidos no més de Agosto de
2012 por este Centro, indique a quantidade de fami-
lias/individuos encaminhados para acesso a benefi-
cios eventuais.

Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.

14 37 352

Além do Servico Especializado para Pessoas em Situagdao de Rua, a Unidade podera ofertar também o Servico
Especializado em Abordagem Social, conforme avaliacdo e planejamento do drgdo gestor local, desde que
isso ndo cause prejuizos ao desempenho da oferta do Servigo Especializado para Pessoas em Situacdo de



Rua®. Em 2012, 23 unidades (88,5%) ofertavam o servico, sendo que, dentre essas, 52% o realizavam 7 dias
por semana, 26% realizavam 5 dias por semana, 9% realizavam 4 dias por semana e 13% sem frequéncia
regular (Grafico 6). Em relacdo ao periodo do dia, 7 (30,4%) realizavam apenas no periodo diurno e 16
(69,6%) tanto no periodo diurno quanto no noturno.

GRAFICO 6: FREQUENCIA DE REALIZAGAO DO SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL

13% 9%

| 4 dias por semana
5 dias por semana
7 dias por semana

m Sem frequéncia regular

Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.

O servigo de Abordagem Social identificou, por més, em média 351 pessoas em situacdo de rua por unidade,
tendo esse numero variado bastante entre as unidades, sendo identificados de 8 a 2.600 individuos . Ao
todo, foram identificadas em média 8.069 pessoas por més no Estado de Sdo Paulo em 2012, o que repre-
senta 65% da média mensal do Brasil, que foi de 12.485.

Segundo orientagdes do MDS?, a equipe do Servico precisa estabelecer aliangas estratégicas e parcerias com
outras instituicdes e profissionais que atuem com o mesmo publico do Servico; isso evita constrangimentos,
duplicacdo de trabalho e potencializa as intervencdes realizadas na rede de atendimento. No Estado de Sao
Paulo em 2012, 11 unidades (47,8%) ainda realizaram a abordagem social sem parceria, 8 realizaram em
parceria com outras unidades da rede socioassistencial, 4 realizaram apenas com equipes de satde e 3 com
outros tipos. A tabela 3 apresenta os totais de resposta para cada tipo de parceria.

TABELA 3: A ABORDAGEM SOCIAL E DESENVOLVIDA NO TERRITORIO DE ABRANGENCIA DESTE CENTRO

Quantidade Percentual em relagdo ao n2 de
de respostas Centro Pop que responderam (%)

Apenas por este Centro 11 47,8
Por este Centro em parceria com outras unidades da rede socio- 3 318
assistencial ’

Por este Centro em parceria com equipes de saude 4 17,4
Outras 3 13,0
Total 26 113,0

Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, http://www.mds.gov.br/falemds/perguntas-
frequentes/assistencia-social/centro-pop-centro-de-referencia-especializado-para-populacao-em-situacao-de-
rua/centro-pop-institucional, acessado em 01/04/2014.
> Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome, “Perguntas e Respostas: Servigco especializado em Aborda-
gem Social, SUAS e Populagdo em Situacdo de Rua, Vol.4, Brasilia, 2013.
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Com relacgdo as a¢des desenvolvidas pelo Centro Pop (Tabela 4), as menores citacdes foram para Palestras e
Oficinas envolvendo a comunidade e Orientagdo Sociojuridica, realizadas em menos da metade das unida-
des. As demais sdao desenvolvidas na maioria dos Centros Pop, sendo que 17 das 26 agdes listadas, sao reali-
zadas em mais de 90% das unidades e, destas, 9 sdo realizadas por todas as unidades.

TABELA 4: AGOES DESENVOLVIDAS PELO CENTRO POP

Percentual em

Quantidade relagdo ao n2 de

de respostas Centro Pop
que responderam

(%)
Acolhida e escuta inicial 26 100,0
Estudo social 26 100,0
Entrevista Individual e/ou familiar 26 100,0
Orientacdo e atendimento individual e/ou familiar 26 100,0
Orientacgdo e atendimento em grupo 18 69,2
Orientacao sociojuridica 11 42,3
Orientagdo e apoio para obteng¢ao de documentacdo pessoal 25 96,2
Elaboracdo de Plano de Acompanhamento Individual e/ou Familiar 19 73,1
Oficinas e atividades coletivas de convivio e socializagdo 18 69,2
AcOes de mobilizacdo e participagdo social 14 53,8
Mobilizagdo de familia extensa ou ampliada 19 73,1
Mol?ilizagéo e fortalecimento do convivio e de redes sociais de 93 885
apoio
Encaminhamento para a rede de servigos socioassistenciais 26 100,0
Encaminhamento de usuarios/dependentes de substdncias psicoati-
vas para servicos da rede de saude 26 100,0
Encaminhamento para outros servicos da rede de saude 25 96,2
Encaminhamento para politica de educac¢do (educacgdo de jovens e
adultos, etc.) 20 76,9
Encaminhamento para servigos/Unidades das demais politicas pu-
blicas 24 92,3
Encaminhamento para drgdos de defesa de direitos (Defensoria 55 962
Publica, Poder Judiciario, Ministério Publico, Conselho Tutelar etc.) !
Acompanhamento dos usudrios encaminhados para a rede 25 96,2
Registro de informagdes em prontuario 26 100,0
Elaboracdo de relatdrios sobre casos em acompanhamento 26 100,0
Estudo de Caso/Discussdo de casos em equipe 26 100,0
Visitas Domiciliares 24 92,3
Busca ativa 25 96,2
Palestras e Oficinas envolvendo a comunidade 7 26,9
Outras 6 23,1
Total 562 2161,5

Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.

Com relagdo as oficinas/atividades em grupo com temas transversais no ambito do servico especializado
para pessoas em situagdo de rua (Grafico 7), apenas 6 unidades (23%) nao realizam, 12 (46,2%) realizam com
periodicidade programada e 8 (30,8%) sem periodicidade programada. Dentre as que realizam, os temas
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mais tratados sdo Saude (prevencdo a DST, uso abusivo de substancias psicoativas, etc.), em 20 unidades ou
100%, Direitos e programas sociais, 17 unidades ou 85%, e Exibicdo/debates de filmes/documentarios, 15
unidades ou 75%. O tema menos tratado é inclusdo digital, citado por apenas 2 unidades (ou 10%).

GRAFICO 7: ESTE CENTRO REALIZA OFICINAS/ATIVIDADES EM GRUPO COM TEMAS TRANSVERSAIS NO
AMBITO DO SERVIGO ESPECIALIZADO PARA PESSOAS EM SITUAGAO DE RUA NESTA UNIDADE?

31%

® Nao

Sim com periodicidade
programada

46%

Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.

A Tabela 5 mostra que as principais a¢des e iniciativas dos Centros Pop sobre o acesso ao mercado de traba-
Iho sdo “Encaminhamento para capacitacdo profissional/curso profissionalizante” e “Encaminhamento para
programas de geracdo de trabalho e renda”, ambas realizadas por 88,5% das unidades. Dentre as a¢des e
atividades menos realizadas tem-se a “Cessao de espaco fisico para realizacdo de cursos de capacita¢do pro-
fissional ofertados por outras instituicGes” e “Assessoramento para formacdo de cooperativas ou associa-
¢Oes”, ambas oferecidas por apenas uma unidade.

TABELA 5: EM RELACAO AO ACESSO AO MERCADO DE TRABALHO, INDIQUE ABAIXO AS ACOES/INICIATIVAS DESTE
CENTRO.

Percentual em relagao

Quan'tldade ao n2 de Centro Pop
de unidades
que responderam (%)
Encaminhamento para capacitacdo profissional/curso profissiona- 53 885
lizante ’
Cessdo de espaco fisico para realizacdo de cursos de capacitacao 1 38
profissional ofertados por outras instituicoes ’
Cadastramento para participagdo em programas de qualificagdo 18 692
profissional !
Encaminhamento para programas de geracao de trabalho e renda 23 88,5
Assessoramento para formacdo de cooperativas ou associagdes
. . 1 3,8
(unidades produtivas)
Informacgdes atualizadas sobre vagas disponiveis no mercado de
18 69,2
trabalho
Outros 9 34,6
Total 93 357,7

Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.
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GESTAO

De acordo com os dados do Censo SUAS 2012, 88,5% dos equipamentos informaram ter como territdrio de
abrangéncia todo o municipio, enquanto que 11,5% informaram abranger apenas alguns bairros ou comuni-
dades dentro do municipio. O resultado, assim, apresentou absoluta consonadncia com o verificado nacio-
nalmente (respectivamente 88,6% e 11,4%).

TABELA 6: O TERRITORIO DE ABRANGENCIA DESTE CENTRO COMPREENDE

Quantidade de unidades %
O municipio inteiro 23 88,5
Apenas algum(s) bairro(s) ou comunidade 3 115

(s) dentro do municipio

Total 26 100,0
Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.

Em relagdo a elaboracdo de diagndstico sobre incidéncia e caracteristicas da populacdo alvo para implanta-
¢do e/ou desenvolvimento das atividades do Centro Pop, a maioria dos equipamentos informou que efetuou
o diagnéstico (84,6%), percentual superior ao verificado nacionalmente, que atingiu 74,3%.

TABELA 7: PARA IMPLANTAGAO E/OU PARA O DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES DESTE CENTRO, FOI
ELABORADO DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL SOBRE A INCIDENCIA E CARACTERISTICA DA POPULAGAO
EM SITUAGAO DE RUA NA LOCALIDADE?

Quantidade de unidades %
N3o 4 15,4
Sim 22 84,6
Total 26 100,0

Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.

No Grafico 8 podemos verificar que as informagGes sobre as areas de concentragao e transito da populagdo
em situac¢do de rua no municipio foram as mais citadas no processo de elaboracdo de diagndsticos socioterri-
toriais, seguidas de perto pelas relativas ao perfil da populacdo e pelo mapeamento da rede de articulacao
do Centro Pop.

GRAFICO 8: DADOS E INFORMAGOES COLETADAS PARA SUBSIDIAR A ELABORAGCAO DO DIAGNOSTICO SO-
CIOTERRITORIAL

12%

B Informacg0des sobre as dreas de concentragao e
transito da populacdo em situagdo de rua no
municipio
Dados e informacgdes relativas ao perfil e as
especificidades da populagdo em situacdo de
rua no municipio

26%

Mapeamento da rede de articula¢do do
Centro de Referéncia Especializado para
Populagdo em Situagdo de Rua

B Outros dados e informagdes

28%
Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.
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O Censo verificou, também, se os equipamentos possuiam estimativa do numero de pessoas em situagdo de
rua em sua area de abrangéncia, constatando que 88,5% afirmaram possuir tal estimativa. Com isto, foi pos-
sivel também estimar a quantidade de familias em situa¢do de vulnerabilidade no territério de cada Centro
Pop, sendo que o maior percentual verificado (42% dos equipamentos) foi o que indica a existéncia de 100 a
500 familias em situagao de vulnerabilidade.

GRAFICO 9: QUANTIDADE DE FAMILIAS EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE QUE RESIDEM NO TERRITO-
RIO DE ABRANGENCIA DO CENTRO POP

12%

H menos de 100

4% 100 a 500
501 a1000

11% m 1001 a 3000
4001 a 6000
H N3do sabe

42%
Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.

Em relagdo as formas pelas quais os usuarios acessam os servigcos do Centro Pop, o resultado do Censo indi-
cou que a maioria dos usuarios (56,5%) acessa o equipamento por busca espontadnea, seguido pela busca
ativa (17,0%) e por encaminhamento da rede socioassistencial (14,4%).

Considerando as principais origens de encaminhamento das familias/individuos para o Centro Pop, apesar
do questionario do Censo enumerar quinze alternativas possiveis, englobando desde abordagem soci-
al/busca ativa, passando por CRAS, CREAS, CAPS e 6rgdos como Defensoria Publica, Ministério Publico e Po-
der Judicidrio, as respostas observadas acabaram por ser centradas em quatro pontos, destacadas sempre
nos primeiros lugares: demanda espontanea da familia e/ou do individuo, com 65% das citacdes, Abordagem
Social/Busca Ativa, com 27% das cita¢des e, apds, CRAS e Seguranca Publica, cada uma com 4% das citagdes.

GRAFICO 10: PRINCIPAIS ORIGENS DE ENCAMINHAMENTO DAS FAMILIAS/INDIVIDUOS PARA O CENTRO
POP, APONTADAS EM PRIMEIRO LUGAR

4% 4%
B Demanda espontanea da familia
e/ou do individuo

27%
Abordagem Social/Busca Ativa

m CRAS

B Seguranga Publica

Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.
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Quando questionados se registravam as informac¢des dos atendimentos realizados, todos os equipamentos
participantes do Censo responderam afirmativamente. Entretanto, a maioria (77%) respondeu que o registro
segue padronizacdo estabelecida pela equipe do servico, enquanto apenas 12% informaram seguir padroni-
zagdo do 6rgdo gestor da Assisténcia social e outros 11% efetuam registro de forma ndo padronizada. Nacio-
nalmente, os resultados obtidos para as mesmas respostas foram de 79,0%, 15,2% e 5,7%, respectivamente.

GRAFICO 11: ESTE CENTRO REGISTRA INFORMAGOES DOS ATENDIMENTOS REALIZADOS?

12% 11%

B Sim, de forma ndo padronizada

Sim, de forma padronizada pela equipe
do Servico

Sim, de forma padronizada pelo 6rgdo
gestor da Assisténcia Social

77%

Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.

Sobre o assunto crack, dlcool e outras drogas, 92% dos equipamentos responderam que contavam com pro-
fissionais que ja participaram de capacitacdo voltada a tais temas. Por outro lado, questionados sobre a uni-
dade desenvolver atividade especifica relativa ao uso de substancias psicoativas, enquanto 77% dos equipa-
mentos informaram desenvolver atividades, 23% responderam negativamente. Por fim, em relagdo as ativi-
dades desenvolvidas para essa tematica destacaram-se os encaminhamentos/articulacdo com a rede de
saude para acompanhamento dos casos e a discussdo de casos com a salide, ambos com 36,7% das citagGes.

TABELA 8: INDIQUE AS ATIVIDADES REALIZADAS

Respostas
. Percentual em Percentual em relagdo ao
Quantidade ~
relacdo ao n? total de n2 de Centros Pop
de respostas
respostas (%) que responderam (%)

Oficinas com ag¢des preventivas 6 12,2 30,0
Encaminhamentos/Articulagdo com
a rede de saude para acompanha- 18 36,7 90,0
mento dos casos
Discussdo de casos com a saude 18 36,7 90,0
Outras 7 14,3 35,0
Total 49 100,0 245,0

Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.

Quanto ao acesso da equipe do Centro Pop ao Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal -
CadUnico, a maioria dos equipamentos nio dispde de acesso ao sistema mas encaminha os usudrios para
cadastramento (53,8%), enquanto que os que dispdem de acesso para efetuar as atividades de cadastramen-
to ou atualizagdo cadastral correspondem a 38,5%. O percentual de equipamentos que nao realizam o ca-
dastramento e ndo encaminham para os postos de cadastramento definidos no municipio é idéntico ao veri-
ficado nacionalmente (3,8%).
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TABELA 9: EM RELAGAO AO ACESSO AO CADASTRO UNICO PARA PROGRAMAS SOCIAIS DO GOVERNO FE-
DERAL, ESTE CENTRO

Quantidade de o
. %
unidades

Dispde de acesso para realizar cadastramento/atualizacdo cadastral 10 38,5
Dispde de acesso somente para consulta 1 3,8
Nao dispde de acesso, mas encaminha os usudrios para cadastramen- 14 538
to ’
N3o realiza o cadastramento e ndo encaminha para os postos de ca- 1 38

dastramento definidos no municipio

Total 26 100,0
Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.

Dentre as atividades relativas a gestdo realizadas no Centro Pop destacam-se, com mais de 90% de citagdo
dos equipamentos: a manutenc¢ao de arquivo de prontudrios em meio fisico (papel), reunides de equipe para
discussdo e avaliacdo das atividades desenvolvidas, a elaboracdo de relatério peridédico do quantitativo dos
atendimentos realizados e a discussao de casos com outros profissionais da rede.

Finalizando este bloco tematico, 73% dos equipamentos responderam positivamente a questdo se o Centro
possibilita a participagdo dos usudrios na proposi¢ao de aprimoramentos quanto ao atendimento ofertado e
a organizagao da proépria unidade, portanto préximo ao indice verificado nacionalmente, que atingiu 79%
dos casos. Em contraste, 77% dos equipamentos informaram que ndo existia no municipio Comité Gestor
Intersetorial, o qual é previsto na Politica Nacional para Pessoas em Situacdo de Rua.

TABELA 10: NESTE MUNICIPIO EXISTE COMITE GESTOR INTERSETORIAL, PREVISTO NA POLITICA NACIONAL
PARA PESSOAS EM SITUAGCAO DE RUA?

Quantidade %
de unidades
O Comité Gestor Intersetorial ainda ndo foi constituido na localidade 20 76,9
Sim, contando com a participacdo de representante da area da Assisténcia Social 6 23,1
Total 26 100,0

Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.

ARTICULACAO

A articulacdo dos Centros Pop com outros servicos (Tabela 11) apresenta percentuais bastante elevados com
relacdo aos Servigcos de Acolhimento, Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), Centros de Refe-
réncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS), demais servicos da rede socioassistencial, servigos de
saude mental (CAPS, CAPSad, ambulatdrios, etc.) e demais servigos da rede de saude. A menor articulacdo
ocorreu com Servicos/Programas de Seguranca Alimentar e Programas/projetos de inclusdo digital. Dentre
os servigos declarados nao existentes no municipio, os maiores percentuais sdo de Equipes da Saude que
atuem no espaco da rua (Consultérios de Rua, etc.) e Movimentos organizados da populacdo em situacdo de
rua, com 50,0% e 57,7% respectivamente.
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TABELA 11: UNIDADES EM QUE O CENTRO POP MANTEM ARTICULACAO E TIPO DE ACAO

Possui dados | Recebe usuarios | Encaminha . Realiza |Desenvol- . - Servico/
. . L. Acompanha| Realiza Troca L Possui fluxo/ | N&o tem S
de localizagdo| encaminhados usuarios . . estudos de |ve ativida- instituicao
os encami- | reunides | Informa- protocolo de | nenhuma N .
(enderego, | por este Centro para este o o caso em des em . o . ~_ | nao existente
nhamentos | periddicas ¢oes . . articulagdo | articulagdo L
etc.) Pop Centro Pop conjunto | parceria no Municipio
servico Especializado em Abordagem 26,9 57,7 57,7 53,8 53,8 65,4 46,2 57,7 53,8 15,4 7,7
Social (ndo ofertado no Centro Pop)
Servigos de Acolhimento 96,2 96,2 88,5 84,6 69,2 96,2 73,1 73,1 80,8 0,0 0,0
CRAS 92,3 92,3 84,6 61,5 42,3 88,5 38,5 42,3 30,8 3,8 0,0
CREAS 96,2 80,8 80,8 57,7 38,5 88,5 46,2 30,8 38,5 0,0 0,0
Demais servicos da rede socioassistencial 96,2 88,5 88,5 69,2 34,6 84,6 46,2 30,8 38,5 0,0 0,0
Servigos de Saude Mental (CAPS, etc.) 96,2 92,3 96,2 73,1 57,7 96,2 57,7 46,2 46,2 0,0 0,0
Equipes da Salde que atuem no espago 38,5 34,6 38,5 23,1 23,1 38,5 19,2 30,8 15,4 7,7 50,0
da rua (Consultérios de Rua, etc.)
Servigos de saude voltados a internagao 73,1 69,2 65,4 26,9 11,5 53,8 3,8 3,8 19,2 19,2 3,8
Comunidades Terapéuticas 73,1 65,4 42,3 46,2 15,4 57,7 23,1 3,8 15,4 19,2 7,7
Demais Servigos da rede de Saude 92,3 84,6 88,5 53,8 15,4 69,2 3,8 15,4 34,6 3,8 0,0
Orgdos responsaveis pela aquisicdo de 92,3 76,9 57,7 65,4 3,8 69,2 3,8 3,8 15,4 3,8 0,0
documentagao civil basica
Servigos/Programas de Seguranga Ali- 42,3 19,2 26,9 11,5 11,5 23,1 3,8 11,5 15,4 34,6 15,4
mentar
Servigos/Programas de Habitagdo 76,9 57,7 34,6 23,1 3,8 50,0 0,0 7,7 7,7 23,1 0,0
Servios/Programas de Geragdo de Traba-| g 65,4 69,2 46,2 15,4 57,7 11,5 11,5 11,5 15,4 0,0
lho e renda
Servigos de outras politicas publicas 65,4 57,7 53,8 34,6 7,7 53,8 11,5 7,7 7,7 19,2 0,0
Programas/projetos de inclusdo digital 34,6 19,2 19,2 11,5 0,0 7,7 0,0 3,8 0,0 57,7 7,7
Orgaos de Defesa de Direitos 92,3 69,2 73,1 61,5 19,2 69,2 19,2 15,4 26,9 7,7 0,0
Movimentos organizados da populagdo
em situagdo de rua (excluidos flu- 26,9 15,4 11,5 7,7 0,0 23,1 0,0 3,8 - 15,4 57,7
xos/protocolos de articulagdo)
ONGs que atuam com defesa de direitos 50,0 26,9 30,8 7,7 3,8 30,8 0,0 0,0 3,8 26,9 15,4
ONGs que realizam projetos sociais 80,8 57,7 61,5 38,5 23,1 69,2 26,9 23,1 23,1 7,7 7,7
Unidades/Servicos de outros municipios 69,2 65,4 61,5 38,5 11,5 76,9 19,2 7,7 19,2 3,8 3,8

Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.
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RECURSOS HUMANOS

Conforme Orientagdes Técnicas para os Centros de Referéncia Especializados para Populagdo em Situacdo de Rua,’
recomenda-se que a equipe de referéncia do Centro Pop, com capacidade de atendimento de até 80 fami-
lias/individuos, possua a seguinte composicdo:

- 1 Coordenador (a);

- 2 Assistentes Sociais;

- 2 Psicélogos (as);

- 1 técnico de nivel superior, preferencialmente com formagao em Direito, Pedagogia, Antropologia, Sociologia, Arte-
educacdo, Terapia Ocupacional;

- 4 profissionais de nivel superior ou médio para a realizagdo da abordagem social, o desenvolvimento de oficinas
socioeducativas, dentre outras atividades;

- 2 auxiliares administrativos.

Em 2012, os Centros Pop do Estado de Sdo Paulo possuiam 384 profissionais, sendo 92 assistentes sociais e 29 psico-
logos (Tabela 12). Neste cendrio, havia, dentre as 26 unidades, 5 com apenas um assistente social e 1 sem nenhum
profissional desta area e, ainda, 14 unidades com apenas um psicdlogo e 6 unidades sem nenhum. Com relagao aos
funcionarios de apoio administrativo, havia 5 unidades com apenas 1 profissional e 6 sem nenhum.

TABELA 12: QUANTIDADE DE TRABALHADORES POR PROFISSAO

Quantidade de %

trabalhadores
Administrador 3 0,8
Advogado 5 1,3
Assistente Social 92 24,0
Cientista Politico 1 0,3
Fisioterapeuta 2 0,5
Outro profissional de nivel superior 18 4,7
Pedagogo 3 0,8
Profissional de nivel médio 91 23,7
Psicélogo 29 7,6
Sem formacao profissional 120 31,3
Sociélogo 4 1,0
Terapeuta Ocupacional 1 0,3
N3o se aplica/Sem informac&o 15 3,9
Total 384 100,0

Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.

Em 15 Centros Pop (57,7%), o coordenador exercia exclusivamente sua fungao, em 8 unidades (30,8%) acumulava as
fungGes de coordenador com as de técnico e em 2 (7,7%), com outra atividade da Secretaria Municipal de Assistén-
cia. Foi verificado, ainda, 1 Centro Pop que ndo possuia coordenador.

® Secretaria Nacional de Renda e Cidadania e Secretaria Nacional de Assisténcia Social do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome. OrientagGes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em Situagdo de Rua — Centro Pop -
SUAS e Populagdo em Situacdo de Rua, vol.3, Brasilia, 2011.
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TABELA 13: O COORDENADOR DESTA UNIDADE:

Quantidade de 0
unidades %
Acumula as fung¢des de coordenador com outra atividade da Secretaria ) 77
Municipal de Assisténcia Social ou do DF !
Acumula as fung¢des de coordenador e de técnico nesta Unidade 8 30,8
Exerce exclusivamente a fungao de coordenador 15 57,7
N&o ha coordenador nesta Unidade 1 3,8
Total 26 100,0

Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliacdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.

Com relagdo a escolaridade, 16% dos trabalhadores possuiam nivel fundamental, 42% nivel médio e outros 42% nivel
superior, percentual ligeiramente menor que o nacional, que foi de 46% para trabalhadores de nivel superior.

GRAFICO 12: ESCOLARIDADE DOS RECURSOS HUMANOS DO CENTRO POP

H Nivel Fundamental
= Nivel Médio

= Nivel Superior

Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliacdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.

Com relagdo ao vinculo empregaticio, tem-se 36% de servidores estatutarios, 15% de empregados publicos, 5% de
comissionados e ainda 44% com outros vinculos ndo permanentes.

TABELA 14: TRABALHADORES POR TIPO DE VINCULO EMPREGATICIO

Vinculo Empregaticio Quantidade de Trabalhadores | Percentual de Trabalhadores
Servidores Estatutarios 139 36%
Empregados Publicos (CLT) 59 15%
Comissionados 18 5%
Outros vinculos ndo permanentes 168 44%
Total de trabalhadores nos Centros Pop 384 100%

Fonte: MDS, Censo SUAS 2012; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliacdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2012.
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ANEXO

Este anexo tem por finalidade apresentar tabelas com os dados agregados do Censo SUAS 2012 - Questionario Cen-
tro Pop para o Estado de S3o Paulo, elaboradas a partir das bases fornecidas pelo Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome - MDS.

BLOCO 1 - IDENTIFICAGAO

Porte SUAS_populagio 2010

Quantidade de unidades %
Pequeno | 0 0,0
Pequeno Il 0 0,0
Médio 0 0,0
Grande 21 80,8
Metrépole 5 19,2
Total 26 100,0

q1_Fontes de financiamento

Sim Nao
Quantidade % Quantidade %
gl_1 Recursos municipais 22 84,6 4 15,4
gl_2_Recursos Estaduais 5 19,2 21 80,8
gl_3_ Recursos Federais (MDS) 23 88,5 3 11,5
gl _4 Outros recursos 1 3,8 25 96,2

g2_1_Quantidade de dias de funcionamento do Centro Pop por semana

Quantidade de unidades %
1 a 4 dias por semana 0 0,0
5 dias por semana 23 88,5
6 dias por semana 0 0,0
7 dias por semana 3 11,5
Total 26 100,0

gq2_2_Total de horas por dia que o CENTRO POP encontra-se em funcionamento

Quantidade de horas Quantidade de unidades %
8 horas por dia 14 53,8
9 horas por dia 5 19,2
10 horas por dia 3 11,5
14 horas por dia 1 3,8
15 horas por dia 1 3,8
24 horas por dia 2 7,7
Total 26 100
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g2_Quantidade de horas por semana de funcionamento do Centro Pop por dia

Quantidade de horas Quantidade de unidades %
Menos de 30 horas/semana 0 0,0
De 30 a 39 horas/semana 0 0,0
De 40 a 49 horas/semana 18 69,2
Mais de 49 horas/semana 8 30,8
Total 26 100,0

OBS.: Na tabela acima, o calculo foi feito considerando quantidade de horas e de dias por semana.

BLOCO 2 - ESTRUTURA FiSICA

q3_Situagdo do imodvel onde se localiza a Unidade

Quantidade de unidades %
préprio da Prefeitura Municipal/DF 9 34,6
alugado pela Prefeitura Municipal/DF 16 61,5
outros 1 3,8
Total 26 100,0

q4_0 imével de funcionamento desta Unidade é compartilhado?

Quantidade de unidades %
Nao 12 46,2
Sim 14 53,8
Total 26 100,0

g5 Tipo de unidade com a qual o Centro POP compartilha o imével

Respostas

Percentual em relacao

uantidade de Percentual em relagdo o n? total
Q s ao n2 de Centro Pop

0,
respostas de respostas (%) e
q:rv_l_ Secretaria da Assisténcia Social ou con- ) 10,5 14,3
génere
g5_2_Outra unidade administrativa (Sede de
Prefeitura, Administracdo Regional, Sub- 2 10,5 14,3
Prefeitura etc)
g5_3_ Conselho Municipal de Assisténcia Social 1 5,3 7,1
? anci is-
qAS_A?_ CRAS ? Centro de Referéncia de Assis 3 15,8 21,4
téncia Social
5 I -
g5_5_ CREAS ? Ce'ntro c'le Referéncia Especiali 3 15,8 21,4
zado de Assisténcia Social
q5_§_ Unidade de Acolhimento institucional 1 53 71
(Abrigo)
q5_.7_AOu.tra ur?ldade publica de servicos da 4 211 28,6
Assisténcia Social
g5_8_ ONG/Entidade/Associacdo Comunitaria 2 10,5 14,3
q5_9_ Outros 1 5,3 7,1
Total 19 100,0 135,7
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g6 Espagos do imdvel que sdao compartilhados entre o CENTRO POP e a outra unidade

Respostas

Percentual em relagao

uantidade Percentual em relagdo ao n2 total de
Q s ao n2 de Centro Pop

de respostas respostas (%) e
g6_1_Apenas o endereco é o mesmo, mas to-
dos os espacgos do Centro de Referéncia para
Populagido em Situag¢do de Rua sdo independen- 2 2,9 14,3
tes e de uso exclusivo, inclusive a entrada
g6_2_ Entrada / Porta de Acesso 7 10,0 50,0
g6_3_Recepcao 6 8,6 42,9
g6_4_Algumas salas de atendimento 4 5,7 28,6
g6_5_Todas as salas de atendimento 1 1,4 7,1
g6_6_ Salas administrativas 4 5,7 28,6
g6_7_Espaco para atividades coletivas 6 8,6 42,9
g6_8_ Banheiros 8 11,4 57,1
g6_9_Copa/cozinha 9 12,9 64,3
q6_10_Area Externa 7 10,0 50,0
g6_11_Almoxarifado ou similar 5 7,1 35,7
g6_12_ Refeitério 4 5,7 28,6
g6_13_ Lavanderia 4 5,7 28,6
g6_14_ Espaco para guarda de pertences 3 4,3 21,4
q6_15_Outros 0 0,0 0,0
Total 70 100,0 500,0

D7_Total de salas utilizadas para atendimento individual ou coletivo

Quantidade de unidades %
0al 2 7,7
2a3 6 23,1
4a5 12 46,2
6a7 3 11,5
8 ou mais 3 11,5
Total 26 100,0

Total de salas utilizadas para atendimento e para atividades administrativas

Quantidade de unidades %
0al 0 0,0
2a3 5 19,2
4a5 10 38,5
6a7 4 15,4
8 ou mais 7 26,9
Total 26 100,0
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q7_5_Salas exclusivas de Coordenacao, equipe técnica ou administracdo (ndo sdo salas de atendimento!)

Quantidade de unidades %
0 3 11,5
1 11 42,3
2 8 30,8
3 7,7
4 3,8
5 1 3,8
Total 26 100,0
q7_6_Banheiro de uso exclusivo dos trabalhadores do Centro POP
Quantidade de unidades %
0 3,8
1 6 23,1
2 14 53,8
3 7,7
4 3 11,5
Total 26 100,0
q7_7_Banheiro para uso dos usuarios do Centro POP
Quantidade de unidades %
0 1 3,8
1 5 19,2
2 14 53,8
3 3 11,5
5 1 3,8
6 1 3,8
10 1 3,8
Total 26 100,0
q7_8_Espaco para higiene pessoal (Box com chuveiros individualizados)
Quantidade de unidades %
0 10 38,5
1 3 11,5
2 7 26,9
3 2 7,7
4 1 3,8
5 2 7,7
10 1 3,8
Total 26 100,0
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q7 Demais espagos fisicos disponibilizados no Centro POP

Respostas

Percentual em
relagdo ao n2 de
Centro Pop (%)

Percentual em relagdo ao n? total de

Quantidade de respostas respostas (%)

g7_9_Recepgao 25 17,0 96,2
g7_10_Cozinha/Copa 25 17,0 96,2
g7_11_Almoxarifado ou similar 22 15,0 84,6

g7_12_Espaco externo para atividades

. s 16 10,9 61,5
coletivas e/ou comunitarias
g7_13_Refeitério 18 12,2 69,2
g7_14 Lavanderia 20 13,6 76,9
g7_15_Espaco para guarda de pertences 19 12,9 73,1
q~7_16_Espago para animais de estima- ) 14 77
¢do
Total 147 100,0 565,4

g8 Condig¢oes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia e pessoas idosas

SIM, Mas ndo estdo de
SIM, De acordo com a !

N&do possui acordo com a Norma
Norma da ABNT da ABNT
Quantidade de Quantidade Quantlleade
. % . % de unida- %
unidades de unidades
des

g8_1_Acesso principal adap-

tado com rampas e rota 12 46,2 8 30,8 6 231

acessivel desde a calgcada
até a recepgdo da Unidade

g8_2_Rota acessivel aos

principais espacos da Uni-

dade (recepgdo, sala de 7 26,9 11 42,3 8 30,8
atendimentos e espaco(s)

para atividades coletivas)

gjgigﬁgta acessivel ao 9 346 3 30,8 9 346
g8_4_Banheiro adaptado
para pessoas com dificulda- 15 57,7 6 23,1 5 19,2
des de locomocgao

q9 Outras adaptagdes disponiveis para assegurar a acessibilidade no Centro POP

Respostas

Percentual em relacao

uantidade de res- Percentual em relagdo ao n?
Q ¢ ao n2 de Centro Pop

0,
postas total de respostas (%) e

g9 _1_ Sim, suporte de profissional com conhe-

cimento em LIBRAS; 4 154 154

g9_2_ Sim, pisos especiais com relevos para

LT . L 1 3,8 3,8

sinalizagdo voltados para deficientes visuais;

g9_3_ N&o ha outras adaptagdes 21 80,8 80,8

Total 26 100,0 100,0
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q10_Este Centro de Referéncia para Populagdo em Situa¢do de Rua facilita o acesso ou oferece alimentagdo aos usuarios?

Quantidade de unidades %
N3do 3 11,5
Sim 23 88,5
Total 26 100,0

qll_1_Indique abaixo as estratégias existentes na localidade para assegurar acesso a alimentacdo aos usuarios deste Centro

Quantidade de unidades %
Facilita o acesso da populagdo de Rua ao Restaurante Popular 0 0,0
Oferta alimentacdo no préprio Centro 17 73,9
Outras estratégias 6 26,1
Total 23 100,0

q12 Refeigbes que sdo oferecidas aos usudrios no espago do Centro POP

Respostas

Percentual em relagdo
ao n2 de Centro Pop
que responderam (%)

Percentual em relagdo ao n? total

Quantidade de respostas de respostas (%)

g12_1_Lanche/Café da Manh3 22 32,4 95,7
gl2 2 Almocgo 15 22,1 65,2
g12_3_Lanche/Café da Tarde 22 32,4 95,7
ql2_4 Jantar 6 8,8 26,1
g12_5_Lanche/Café da Noite 3 4,4 13,0
Total 68 100,0 295,7
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q13 Equipamentos disponiveis no Centro POP

Respostas
Quantidade de Percentual em relagdo ao n2 FEEIMYE Gl (IO
respostas total de respostas (%) n de Centro Pop que
responderam (%)

g13_1_Telefone 26 7,3 100,0
gql3_2_Fax 13 3,7 50,0
ql13_3_Impressora 23 6,5 88,5
g13_4_ Maquina Copiadora 16 4,5 61,5
g13_5_Televisao(TV) 22 6,2 84,6
g13_6_ Equipamento de som 13 3,7 50,0
ql1l3_7_DVD/Video Cassete 15 4,2 57,7
gl13_8 Datashow 6 1,7 23,1
gl13_9 Maquina Fotografica 11 3,1 42,3
g13_10_Filmadora 2 0,6 7,7

g13_11 Veiculo de uso exclusivo 14 3,9 53,8
g13_12_Veiculo de uso compartilhado 17 4,8 65,4
g13_13_ Livros disponiveis aos usuarios 13 3,7 50,0
g13_14_Livros disponiveis a equipe 14 3,9 53,8
g13_15_ Materiais socioeducativos 17 4,8 65,4

13_16_ Armarios individualizados para guarda de

gert_enc;s parag 15 4,2 57,7
g13_17_ Artigos de higiene pessoal 23 6,5 88,5
g13_18_ Geladeira 25 7,0 96,2
ql13_19_ Freezer 10 2,8 38,5
g13_20_ Maquina de lavar roupa 14 3,9 53,8
gl13 21 Secadora de roupa 5 1,4 19,2
ql3_22 Fogao 23 6,5 88,5
g13_23_ Micro-ondas 19 5,3 73,1
Total 356 100,0 1369

D14a_Quantidade de computadores no CENTRO POP

Quantidade de computadores Quantidade de unidades %
1 6 23,1
2 6 23,1
3 4 15,4
4 3 11,5
5 2 7,7
6a1l0 4 15,4
mais de 10 1 3,8
Total 26 100,0

D14b_Quantidade de computadores conectados a internet no CENTRO POP

Quantidade de computadores Quantidade de unidades %

15,4
26,9
11,5
7,7

11,5
7,7

6al0 19,2
Total 26 100,0

b WN B O
GO NN WN W B
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A equipe técnica utiliza internet em outro local por insuficiéncia de acesso no Centro?

Respostas

Quantidade de res-

Percentual em relagdo ao n? total de

Percentual em relacao
ao n2 de Centro Pop

0,
postas respostas (%) UG s G ()
gql5_1_Nao 16 45,7 61,5
qA15_'2_ Slm, no d6rgao gestor de Assis- 10 286 385
téncia Social
q1'5_3_ Sim, em outras Instituicdes Pu- ) 57 77
blicas
q1§_4_ Sim, r?o domicilio dos profissio- 6 171 231
nais desta Unidade
gl15_5_Sim, em Lan House 1 2,9 3,8
g15_6_Sim, em ONGs/Entidades Priva- 0 0,0 0,0
das
Total 35 100,0 135
q16_Esta Unidade possui placa de identificagdo?
Quantidade de unidades %
N3ao possui 3 11,5
Sim, com o nome “Centro de Referéncia Especia-
lizado para Populagdo em Situagdo de Rua” 18 69,2
Sim, sem o nome “Centro de Referéncia Especia-
lizado para Populagdo em Situagdo de Rua” 5 19,2
Total 26 100,0
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BLOCO 3 - SERVICOS OFERTADOS

q17 Agoes desenvolvidas pelo Centro POP

Respostas
Quantidade de Percentual em relagdo  Percentual em relagdo
" ao n? total de respos- ao n2 de Centro Pop que
P tas (%) responderam (%)
gl7_1_Acolhida e escuta inicial 26 4,6 100,0
gl7_2_ Estudo social 26 4,6 100,0
q17_3_ Entrevista Individual e/ou familiar 26 4,6 100,0
gl7_4_Orientagdo e atendimento individual e/ou familiar 26 4,6 100,0
gl7_5_ Orientagdo e atendimento em grupo 18 3,2 69,2
gl7_6_ Orientagdo sociojuridica 11 2,0 42,3
q~17_7_ Orientagdo e apoio para obten¢do de documenta- 55 44 96,2
¢do pessoal
ql7_8_ Elaborg'gao de Plano de Acompanhamento Indivi- 19 34 731
dual e/ou Familiar
91719_ Oficinas e atividades coletivas de convivio e socia- 18 32 69,2
lizagdo
g17_10_ Ac¢Ges de mobilizagdo e participagao social 14 2,5 53,8
gl7_11_ Mobilizacdo de familia extensa ou ampliada 19 3,4 73,1
ql7_12_ !\/I.oblllzagaf) e fortalecimento do convivio e de 23 41 885
redes sociais de apoio
q17'_13_'Er'1cam|nhamento para a rede de servigos socio- 26 46 100,0
assistenciais
q17_1A4_'Encar"mnh§mento de usyarlos/dependent(les de 26 46 100,0
substancias psicoativas para servicos da rede de saude
q1?_15_ Encaminhamento para outros servigos da rede de 25 44 96,2
saude
q17:16_ !Encamlnhamento para politica de educacgédo (edu- 20 36 76,9
cacdo de jovens e adultos, etc)
q17'_17_ll-;ncam1|nh'amento para servigos/Unidades das de- 24 43 92,3
mais politicas publicas
g17_18_ Encaminhamento para érgaos de defesa de direitos
(Defensoria Publica, Poder Judiciario, Ministério Publico, 25 4,4 96,2
Conselho Tutelar etc.)
gl7_19_Acompanhamento dos usudrios encaminhados 25 44 96,2
para a rede
g17_20_ Registro de informagdes em prontuario 26 4,6 100,0
gl7_21 Elaboracao de relatérios sobre casos em acompa- 26 46 100,0
nhamento
gl7_22_ Estudo de Caso/Discussdo de casos em equipe 26 4,6 100,0
gl7_23_ Visitas Domiciliares 24 4,3 92,3
ql7_24_Busca ativa 25 4,4 96,2
gl17_25_ Palestras e Oficinas envolvendo a comunidade 7 1,2 26,9
ql7_26_Outras 6 1,1 23,1
Total 562 100,0 2161,5
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q18_Este Centro realiza oficinas/atividades em grupo com temas transversais no ambito do Servigo Especializado para Pesso-
as em Situagao de Rua nesta Unidade?

Quantidade de unidades %
Nao 6 23,1
Sim com periodicidade programada 12 46,2
Sim, sem periodicidade programada 8 30,8
Total 26 100,0

19 Temas que sdo regularmente abordados nas oficinas/atividades em grupo

Respostas
O PerNcentuaI em Percentual em relagdo
- relagdo ao n2 total ao n2 de Centro Pop que
de respostas (%) responderam (%)
qA19_.1_ Sa.ude .(prevengao a DST, uso abusivo de subs- 20 20,0 76.9
tancias psicoativas, etc.)
ql19_2_ Direitos e programas sociais 17 17,0 65,4
g19_3_ Seguranga alimentar e nutricional 5 5,0 19,2
q19_A4_ Promocdo dos direitos das mulheres, questdes 9 9,0 346
de género
g19_5_ Orientagdo sexual 10 10,0 38,5
g19_6_ Diversidade étnico-racial 7 7,0 26,9
g19_7_ Inclusao digital 2 2,0 7,7
g19_8 Exibicdo/debates de filmes/documentarios 15 15,0 57,7
g19 9 Arte/cultura (danga, teatro, musica, etc.) 7 7,0 26,9
q19_10_ Outros 8 8,0 30,8
Total 100 100,0 384,6

20 Em relag3o ao acesso ao mercado de trabalho, indique abaixo as agbes/iniciativas deste Centro

Respostas

Percentual em

Quantidade de respos-  relagdo ao n?
tas total de

respostas (%)

Percentual em relacdo
ao n2 de Centro Pop
que responderam (%)

g20_1_ Encaminhamento para capacitagdo profissio-

- . 23 24,7 88,5

nal/curso profissionalizante
g20_2_ Cessao de espago fisico para realizagdo de cursos
de capacitagdo profissional ofertados por outras institui- 1 1,1 3,8
¢oes
q20_3_.(?ada~strame.nt<.:> para participagdo em programas 18 19.4 69,2
de qualificacdo profissional
g20_4_Encaminhamento para programas de geracgdo de )3 247 88 5
trabalho e renda
g20_5_ Assessoramento para formagao de cooperativas

N . . 1 1,1 3,8
ou associacdes (unidades produtivas)
g20_6_ Informacgdes atualizadas sobre vagas disponiveis 18 19,4 69,2
no mercado de trabalho
q20_7_Outros 9 9,7 34,6
Total 93 100,0 357,7
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21 Volume de casos em acompanhamento no Servigo Especializado para pessoas em Situacdo de Rua, na Unidade

Média Desvio Padrdo Total

g21a_1_Quantidade total de casos (familias/individuos) em

acompanhamento regular por este Centro POP no ano de 241 303 6025
2011

g21b_1_Em média quantos casos (familias-individuos) sdo

atendidos por dia neste Centro de Referéncia para Pessoas em 27 22 714
Situacdo de Rua?

g21c_1_ 1 Quantidade total de casos (familias-individuos) em

acompanhamento regular por este Centro POP (no més de 121 124 3154
Agosto de 2012)

g21c_2 1 Quantidade total de novos casos (familias ou indi-
viduos) inseridos no acompanhamento do Servico Especializa-
do para Pessoas em Situacdo de Rua durante o més de Agosto
de 2012

39 59 977

g21d_1_1 Do total de casos atendidos por este Centro POP,
indique o total de familias/individuos que foram encami-
nhados para inclusdo no Cadastro Unico para Programas
Sociais no més de agosto-2012.

17 29 443

g21d_2_1 Do total de casos atendidos por este Centro POP
no més de agosto-2012, indique o total de fami-
lias/individuos encaminhadas para atualizacdo cadastral no
Cadastro Unico para Programas Sociais.

5 21 130

g21d_3_1 Do total de casos atendidos por este Centro POP
no més de agosto-2012, indique o total de fami- 1 2 28
lias/individuos encaminhados para acesso ao BPC.

g21d_4_1_ Do Total casos atendidos no més de Agosto de
2012 por este Centro, indique a quantidade de fami-
lias/individuos encaminhados para acesso a beneficios even-
tuais.

14 37 352

22_Este Centro de Referéncia Especializado para Populagdao em Situagdo de Rua realiza o Servigo Especializado em Aborda-

gem Social?
Quantidade de unidades %
Nado 3 11,5
Sim 23 88,5
Total 26 100,0

g23_Caso sim, informe quantos dias por semana a abordagem social é realizada

Quantidade de unidades %
4 dias por semana 2 8,7
5 dias por semana 6 26,1
7 dias por semana 12 52,2
Sem frequéncia regular 3 13,0
Total 23 100,0

g24_Em quais periodos do dia costuma ser realizada a abordagem social

Quantidade de unidades %
Diurno 7 30,4
Noturno 0 0,0
Ambos 16 69,6
Total 23 100,0
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25 Média mensal de individuos identificados em situagdo de rua pelo Servigo de Abordagem realizado pelo Centro POP

Média Desvio Padrao Total

g25_Indique a média mensal de indivi-
duos identificados em situacdo de rua
pelo Servico de Abordagem realizado
por este Centro POP

351 693 8069

26 A abordagem Social é desenvolvida no territério de abrangéncia deste Centro

Respostas

Percentual em relacao
ao n2 de Centro Pop
que responderam (%)

Percentual em relagdo ao n?

uantidade de respostas
Q P total de respostas (%)

g26_1_Apenas por este Centro 11 42,3 47,8
g26_2_Por este Centro em parceria com

outras unidades da rede socioassisten- 8 30,8 34,8
cial

q26'_3_ Por eslte Centro em parceria com 4 154 174
equipes de saude

q26_4_Outras 3 11,5 13,0
Total 26 100,0 113,0

BLOCO 4 - GESTAO

g27_0 territorio de abrangéncia deste Centro compreende

Quantidade de unidades %
Apenas algum (ns) bairro (s) ou comunidade (s)
L 3 11,5
dentro do municipio ou do DF
O municipio inteiro ou o Distrito Federal inteiro 23 88,5
Total 26 100,0

g28_Para implantagdo e/ou para o desenvolvimento das atividades deste Centro, foi elaborado diagndstico socioterritorial
sobre a incidéncia e caracteristica da populagdo em situagao de rua na localidade?

Quantidade de unidades %
N3do 4 15,4
Sim 22 84,6
Total 26 100,0
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29 Indique os dados e informagoes coletadas para subsidiar a elaborag¢ado do diagndstico socioterritorial

Respostas

Percentual em

Percentual em relagdo ao

tidade d
Quraer; Ioitaes € relagdo ao n? total n2 de Centro Pop que res-
P de respostas (%) ponderam (%)
g29_1_ Informagdes sobre as areas de concentragdo e transi-
~ . ~ - 21 34,4 95,5
to da populagdo em situagdo de rua no municipio/DF
g29 2 Dados e informacgdes relativas ao perfil e as especifici-
x . ~ L 17 27,9 77,3
dades da populacdo em situacdo de rua no municipio/DF
g29_3_Mapeamento da rede de articulagdo do Centro de
P - - . o 16 26,2 72,7
Referéncia Especializado para Popula¢cdo em Situacdo de Rua
g29_4_ Outros dados e informagGes 7 11,5 31,8
Total 61 100,0 277,3

q30_Este Centro possui estimativa do nimero de pessoas em situagao de rua em sua area de abrangéncia?

Quantidade de unidades

%

Nao 3
Sim 23
Total 26

11,5
88,5
100,0

g31 Caso sim, Quantas pessoas

Média Desvio Padrao

Total

Total 506 979

11649

D31_fx_Quantidade de familias em situagdo de vulnerabilidade que residem no territério de abrangéncia do Centro POP

Quantidade de unidades

%

100 a 500 11 42,3

1001 a 3000 1 3,8

4001 a 6000 1 3,8

501 a 1000 3 11,5
menos de 100 7 26,9

N3o sabe 3 11,5

Total 26 100,0

q32 Percentual aproximado das formas pelas quais os usuarios acessam os servi¢cos do Centro POP
Pefrgfr:;ul'\:f:sfoda Total de unidades

g32_1_Por procura espontanea 56,5 26
g32_2_Por busca ativa 17,0 26
g32_3_Por encaminhamento da rede socioassistencial 14,4 26
g32_4 Por encaminhamento das demais politicas publicas e/ou Sistema 12,0 26

de garantia de direitos
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q33 Enumere de 1 a 5 as unidades/servigos que mais freqiientemente encaminham familias/individuos em situacdo de rua
para atendimento neste Centro

Intensidade com que as .
. . q . Quantidade o
unidades/ servigos realizam . %
. de unidades
encaminhamentos

~

g33_1_Abordagem Social/Busca Ativa 26,9
42,3
7,7
11,5

0,0

[
[

g33_2_Servigos de acolhimento (abrigo, casas de passagem, republicas) 0,0
26,9
11,5
7,7

7,7

q33_3_CRAS 3,8
0,0
3,8
7,7

15,4

q33_4_CREAS 0,0
3,8
15,4
0,0

7,7

0,0
11,5
7,7
23,1
3,8

g33_5_Outras unidades/servigos da rede socioassistencial

0,0
3,8
3,8
0,0
7,7

g33_6_Consultério de rua

g33_7_CAPS ? Centro de Atengado Psicossocial 0,0
0,0
7,7
7,7

11,5

0,0
0,0
15,4
15,4
15,4

g33_8_Outros servigos da rede de saude

0,0
7,7
11,5
15,4
11,5

g33_9_Servicos da rede das demais politicas publicas

g33_10_Defensoria Publica 0,0
0,0
3,8
0,0

0,0

g33_11_Ministério Publico 0,0
0,0
0,0
0,0

3,8

g33_12_Poder Judiciario 0,0
0,0
0,0
0,0

0,0
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Continuagao

g33_13_Seguranga Publica 1 1 3,8
2 0 0,0
3 0 0,0
4 0 0,0
5 0 0,0
g33_14_Demanda espontdnea da familia e/ou do individuo 1 17 65,4
2 1 3,8
3 3 11,5
4 1 3,8
5 3 11,5
q33_15_Outras 1 0 0,0
2 0 0,0
3 0 0,0
4 2 7,7
5 0 0,0
q34_Este Centro registra informagdes dos atendimentos realizados?
Quantidade de unidades %
Sim, de forma ndo padronizada 3 11,5
Sim, de forma padronizada pela equipe do Servi- 20 76,9
co
Sim, de forma padronizada pelo 6rgdo gestor da
LA . 3 11,5
Assisténcia Social
Total 26 100,0

q35_Nesta Unidade ha profissionais que ja participaram de capacitagcdo no tema crack, alcool e outras drogas?

Quantidade de unidades %
N3do 2 7,7
Sim 24 92,3
Total 26 100,0

q36_Esta Unidade desenvolve alguma atividade especifica relativa ao uso de substancias psicoativas?

Quantidade de unidades %
N3o 6 23,1
Sim 20 76,9
Total 26 100,0

q37 Caso afirmativo, indique as atividades realizadas

Respostas
Percentual em relagdo Percentual em relagdo ao
ao n? total de respostas  n2 de Centro Pop que res-

Quantidade
de respostas

(%) ponderam (%)
g37_1_Oficinas com agdes preventivas 6 12,2 30,0
q37_21_ Encaminhamentos/Articulagdo com a rede 18 36,7 90,0
de saude para acompanhamento dos casos
g37_3_ Discussdo de casos com a saude 18 36,7 90,0
q37_4_ Outras 7 14,3 35,0
Total 49 100,0 245,0
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q38_Em relagdo ao acesso ao Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal, este Centro

Quantidade de unidades %
dispde de acesso para realizar cadastramento/atualizacdo cadastral 10 38,5
dispde de acesso somente para consulta 1 3,8
nao dispde de acesso, mas encaminha os usudrios para cadastramento 14 53,8

nao realiza o cadastramento e ndo encaminha para os postos de cadastramento
definidos no municipio

Total 26 100,0

1 3,8

q39 Atividades relativas a gestao realizadas na Unidade

Respostas

. Percentual em relagdo Percentual em relagdo ao
Quantidade de res- ¢ s

—— ao n? total de respos- n2 de Centro Pop que
P tas (%) responderam (%)
g39_1 Producdo de material socioeducativo 4 1,4 15,4

g39_2_Participacdo em campanhas de prevencado e
enfrentamento as situagdes de violagdo de direitos 8 2,8 30,8
vivenciadas pelas pessoas em situagdo de rua

g39_3_Mapeamento da rede socioassistencial 21 7,4 80,8
g39_4_ Mapeamento dos 6rgdos de defesa de direi- 16 57 615
tos

q39_5_' Acompanhame'nto/monltoramento dos 29 78 84,6
encaminhamentos realizados para a rede

q39_6_ Elabora(_;.ao de relatorlo periddico do quanti- 25 89 96,2
tativo dos atendimentos realizados

q39'_7l_ 'Manutengao de arquivo de prontuarios em 26 9,2 100,0
meio fisico (papel)

q39_8_ MaAm'Jtengao de arquivo de prontuarios em 10 35 38 5
meio eletrénico

q39_9_. Partm@agaq na cc.m.strugao de fluxos entre 23 82 88 5
0s servigos socioassistenciais

q3?_10_ Participacdo na construcao de fluxos com a 16 57 615
saude

g39 11 _Participacdo na construcdo de fluxos com 3 28 30,8

orgdos de defesa de direitos

g39_12_ Participagao em Comis-
s6es/Féruns/Comités locais de defesa e promogdo 18 6,4 69,2
de direitos das pessoas em situagao de rua

g39_13_Reunides de equipe para discussdo e avali-

acdo das atividades desenvolvidas 26 9.2 100,0

39 _14_ Avaliacdo dos processos de trabalho da
Unidade e resultados atingidos, visando ao aprimo- 20 7,1 76,9
ramento e qualificacdo da atenc¢do ofertada

g39_15_Pesquisa (s) de satisfacdo dos usuarios 8 2,8 30,8
g39_16_ Grupos de Estudo 7 2,5 26,9
q39_17_ Discussdo de casos com outros profissio- 24 8,5 923
nais da rede

Total 282 100,0 1084,6
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q40_Este Centro possibilita a participacdo dos usudrios na proposi¢do de aprimoramentos quanto ao atendimento ofertado e
a organizagao da prépria Unidade?

Quantidade de unidades %
N3o 7 26,9
Sim 19 73,1
Total 26 100,0

gq41_Neste municipio existe Comité Gestor Intersetorial, previsto na Politica Nacional para Pessoas em Situagao de Rua?

Quantidade de unidades %

O Comité Gestor Intersetorial ainda ndo foi cons-

.y . 20 76,9
tituido na localidade

Sim, contando com a participagdo de represen-

, . . 6 23,1

tante da area da Assisténcia Social
Total 26 100,0

BLOCO 5 - ARTICULACAO

g42a Servigo Especializado em Abordagem Social (quando nao ofertado pelo Centro de Referéncia para Pop Rua)

Respostas

Percentual em relagdo ao
n2 de Centro Pop que res-
ponderam (%)

Percentual em relagdo ao

uantidade de respostas
Q P n2 total de respostas (%)

g42a_1_ Possui dados de localizagao

(endereco, telefone, etc.) 7 >4 26,9
g42a_2_ Recebe usud rlos: en'camlnhados 15 116 577
por este Centro de Referéncia

q42a_3_ Encamlﬂnh:?\ usuarios para este 15 11,6 57,7
Centro de Referéncia

g42a_4_Acompanha os encaminhamen- 14 10,9 53,8
tos

g42a_5_ Realiza reunides periddicas 14 10,9 53,8
g42a_6_Troca Informacgdes 17 13,2 65,4
q42§_7_ Realiza estudos de caso em 12 9,3 46,2
conjunto

q42.a_8_ Desenvolve atividades em par- 15 116 577
ceria

q42at9_ Possui fluxo/protocolo de arti- 14 10,9 53,8
culagdo

g42a_10_ Nao tem nenhuma articulagdo 4 3,1 15,4
q4.2a_11_ Serwgo.olu .InStItUIgaO nao ) 16 77
existente no Municipio/DF

Total 129 100,0 496,2
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q42b Servigos de Acolhimento (abrigos institucionais, casas de passagem, republicas)

Respostas

Quantidade de respostas

Percentual em relagdo ao
n2 total de respostas (%)

Percentual em relagdo ao n2
de Centro Pop que responde-

ram (%)
g42b_1 Possui dados de localiza¢do 25 12,7 96,2
(endereco, telefone, etc.)
g42b_2 Recebe usuarloi en'camlnhados 25 12,7 96,2
por este Centro de Referéncia
g42b_3_ EncamlAnh:?l usudrios para este 23 11,7 88 5
Centro de Referéncia
g42b_4 Acompanha os encaminhamen- 2 11,2 846
tos
g42b_5_ Realiza reunides periddicas 18 9,1 69,2
g42b_6_Troca Informacgdes 25 12,7 96,2
q42.b_7_ Realiza estudos de caso em 19 9,6 731
conjunto
q42b_§_ Desenvolve atividades em 19 9,6 731
parceria
q42bt9_ Possui fluxo/protocolo de arti- 21 10,7 80,8
culagdo
g42b_10_ N3do tem nenhuma articulagao 0 0,0 0,0
q4.2b_11_ Servu_;o. Olu.InStltUI(}aO nao 0 0,0 0,0
existente no Municipio/DF
Total 197 100,0 757,7

g42c Centro de Referéncia de Assisténcia Social CRAS

Respostas

Quantidade de respostas

Percentual em relagdo ao
n? total de respostas (%)

Percentual em relagdo ao n2
de Centro Pop que responde-

ram (%)
g42c_1_Possui dados de localizacdo 22 16,0 92,3
(enderego, telefone, etc.)
g42c_2_Recebe usuarlosﬂen_camlnhados 22 16,0 92,3
por este Centro de Referéncia
q42c_3_ EncamlAnha? usuarios para este 22 14,7 846
Centro de Referéncia
g42c_4_ Acompanha os encaminhamen- 16 10,7 615
tos
g42c_5_ Realiza reunides periddicas 11 7,3 42,3
g42c_6_Troca Informacgdes 23 15,3 88,5
q42.c_7_ Realiza estudos de caso em 10 67 38 5
conjunto
q42.c_8_ Desenvolve atividades em par- 1 73 423
ceria
q42c_~9_ Possui fluxo/protocolo de arti- 3 53 308
culagdo
g42c_10_ Ndo tem nenhuma articulagdo 1 0,7 3,8
q4.2c_11_ Serwgo.olu .|nst|tu|gao nao 0 0,0 0,0
existente no Municipio/DF
Total 150 100,0 576,9
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g42d Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS)

Respostas

Percentual em relagdo ao

Quantidade de Percentual em relagao ao n? total o
respostas de respostas (%) n de Centro Pop que res-
ponderam (%)
g42d_1_Possui dados de localiza¢do 25 17,2 96,2
(enderego, telefone, etc.)
g42d_2_Recebe usuarloi en_camlnhados 2 14,5 80.8
por este Centro de Referéncia
g42d_3_ EncamlAnhé usudrios para este 21 14,5 80,8
Centro de Referéncia
g42d_4_ Acompanha os encaminhamen- 15 10,3 577
tos
g42d_5_ Realiza reuniGes periddicas 10 6,9 38,5
g42d_6_ Troca Informagoes 23 15,9 88,5
q42.d_7_ Realiza estudos de caso em 12 83 46,2
conjunto
q42d_§_ Desenvolve atividades em 3 55 30,8
parceria
q42dt9_ Possui fluxo/protocolo de arti- 10 6,9 38 5
culagdo
g42d_10_ N3do tem nenhuma articulagdo 0 0,0 0,0
q4.2d_11_ Servigoi olu.instituigéo nao 0 0,0 0,0
existente no Municipio/DF
Total 145 100,0 557,7

g42e Demais servigos da rede socioassistencial

Respostas

Percentual em relagdo ao

Quantidade de  Percentual em relacdo ao n? total de
respostas respostas (%) AHCA SO ECTIC TGS
ponderam (%)
g42e_1_Possui dados de localizacdo 25 16,7 96,2
(enderego, telefone, etc.)
g42e_2_Recebe usuarlosA en'camlnhados 23 15,3 88 5
por este Centro de Referéncia
qd2e_3_ EncamlAnh:?l usuarios para este 23 15,3 885
Centro de Referéncia
g42e_4_ Acompanha os encaminhamen- 18 12,0 69,2
tos
g42e_5_Realiza reunides periddicas 9 6,0 34,6
g42e_6_Troca Informagdes 22 14,7 84,6
q42§_7_ Realiza estudos de caso em 12 8,0 46,2
conjunto
q42e_§_ Desenvolve atividades em 8 53 30,8
parceria
q42e:9_ Possui fluxo/protocolo de arti- 10 6,7 385
culacao
g42e_10_Nao tem nenhuma articulacdo 0 0,0 0,0
q4'2e_11_ Serwgo'olu '|nst|tuu;ao nao 0 0,0 0,0
existente no Municipio/DF
Total 150 100,0 576,9
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q42f Servigos de Saude Mental (CAPS, CAPSad, ambulatérios etc)

Respostas

Percentual em relagdo ao

uantidade de Percentual em relagdo ao
Q ¢ n2 de Centro Pop que

o [

respostas nQ total de respostas (%) T
g42f 1_Possui dados de localizagdo (endereco, telefone, 25 145 96,2
etc.)
q42f 2_ Fec-ebe usudrios encaminhados por este Centro 24 14,0 92.3
de Referéncia
q.42f_3_ Encaminha usuarios para este Centro de Referén- 25 145 96,2
cia
g42f_4 Acompanha os encaminhamentos 19 11,0 73,1
g42f_5_ Realiza reunides periddicas 15 8,7 57,7
g42f_6_Troca Informacdes 25 14,5 96,2
g42f_7_Realiza estudos de caso em conjunto 15 8,7 57,7
g42f_8 Desenvolve atividades em parceria 12 7,0 46,2
g42f_9_ Possui fluxo/protocolo de articulagdo 12 7,0 46,2
g42f_10_ N&o tem nenhuma articulagdo 0 0,0 0,0
q.42f_11_ Servigo ou institui¢ao nao existente no Munici- 0 0,0 0,0
pio/DF
Total 172 100,0 661,5

q42g Equipes da Saude que atuem no espago da rua (Consultérios de Rua ou outros)

Respostas
Quantidade de respos- Percentual em relagdo ao n? Per;:entual EI) (EEEEOED
tas total de respostas (%) 1 C13 CD (el GG
responderam (%)
g42g_1_ Possui dados de localizagao 10 12,0 38,5
(enderego, telefone, etc.)
g42g_2_Recebe usudrios enﬁamlnha— 9 10,8 346
dos por este Centro de Referéncia
q42g 3 Encamlﬂnhe_a usuarios para este 10 12,0 385
Centro de Referéncia
g42g_4 Acompanha os encaminha- 6 72 231
mentos
g42g_5_ Realiza reunides periddicas 6 7,2 23,1
g42g_6_Troca InformagGes 10 12,0 38,5
q42g_7_ Realiza estudos de caso em 5 6.0 19,2
conjunto
q42g_$_ Desenvolve atividades em 3 9,6 30,8
parceria
q4?g_9_~Possm fluxo/protocolo de 4 43 15,4
articulagao
qleg_lO_ N&do tem nenhuma articula- 5 24 77
¢do
q4'2g_11_ Serwgo'olu '|nst|tU|gao nao 13 15,7 50,0
existente no Municipio/DF
Total 83 100,0 319,2
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g42h Servicos de saude voltados a internagdo

Respostas

Percentual em relagdo ao n2

Quantidade de  Percentual em relagdo ao n?
respostas total de respostas (%) de Centro Pop que responde-
ram (%)
g42h_1_ Possui dados de localizagdo (endere- 19 20,9 731
¢co, telefone, etc.)
g42h_2_Recebe usu?rlgs encaminhados por 18 19,8 69,2
este Centro de Referéncia
q42h_3_AEn<':am|nha usuarios para este Centro 17 18,7 65,4
de Referéncia
g42h_4_Acompanha os encaminhamentos 7 7,7 26,9
g42h_5_Realiza reunides periddicas 3 3,3 11,5
g42h_6_Troca Informacgdes 14 15,4 53,8
g42h_7_ Realiza estudos de caso em conjunto 1 1,1 3,8
g42h_8_Desenvolve atividades em parceria 1 1,1 3,8
g42h_9 Possui fluxo/protocolo de articulacdo 5 5,5 19,2
g42h_10_ N3do tem nenhuma articulagdo 5 5,5 19,2
q42h_1}_l S.ervu_;o ou instituicao nao existente 1 11 38
no Municipio/DF
Total 91 100,0 350,0

q42i Comunidades Terapéuticas

Respostas

Percentual em relagdo ao n?

tidade d z
Quantidade de res de Centro Pop que responde-

Percentual em relagdo ao n2

0,

postas total de respostas (%) ram (%)
g42i_1_Possui dados de localizacao 19 19,8 731
(enderego, telefone, etc.)
g42i_2_ Recebe usudrios enc?ml-nha- 17 17,7 65,4
dos por este Centro de Referéncia
q42i_3_ Encamlrjha-usuarlos para este 11 115 423
Centro de Referéncia
g42i_4 Acompanha os encaminha- 12 12,5 46,2
mentos
g42i_5_ Realiza reunides periodicas 4 4,2 15,4
g42i_6_Troca InformagGes 15 15,6 57,7
q42'|_7_ Realiza estudos de caso em 6 63 231
conjunto
q42|_8'_ Desenvolve atividades em 1 1,0 38
parceria
q4?|_9_ E’ossm fluxo/protocolo de 4 42 15,4
articulagao
qfl2|_10_ Ndo tem nenhuma articula- 5 52 19,2
¢do
q4'2|_11_ Servigo ou |'nst|tuu;ao nao ) 21 77
existente no Municipio/DF
Total 96 100,0 369,2
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q42j Demais Servicos da rede de Satide

Respostas

Quantidade de
respostas

Percentual em relagdo ao
n2 total de respostas (%)

Percentual em relagdo ao
n2 de Centro Pop que res-
ponderam (%)

g42j_1_ Possui dados de localizagdo (endereco, tele-

fone, etc.)

g42j_2_ Recebe usuarios encaminhados por este Cen-

tro de Referéncia

g42j_3_ Encaminha usuarios para este Centro de Refe-

réncia

g42j_4 Acompanha os encaminhamentos

g42j 5_Realiza reunibes periddicas
g42j_6_Troca Informagdes

g42j_7_ Realiza estudos de caso em conjunto

g42j_8_ Desenvolve atividades em parceria

g42j_9_Possui fluxo/protocolo de articulacdo

g42j_10_ N3o tem nenhuma articulagdo

g42j_11_Servico ou instituicdo ndo existente no Mu-

nicipio/DF
Total

24

22

23

14

4
18

120

20,0

18,3

19,2

11,7

3,3
15,0

0,8
3,3
7,5
0,8

0,0

100,0

92,3

84,6

88,5

53,8

15,4
69,2

3,8
15,4
34,6

3,8

0,0
461,5

q42k Orgios responsaveis pela aquisicio de documentag3o civil basica

Respostas

Quantidade de respos-

Percentual em relagdo ao n2

Percentual em relagdo ao

n2 de Centro Pop que res-

tas total de respostas (%) sendaEm )
g42k_1_Possui dados de localizagao 22 235 92,3
(enderego, telefone, etc.)
g42k_2_Recebe usudrios encAam_mha- 20 19,6 76.9
dos por este Centro de Referéncia
q42k 3 Encamlﬂnhz? usudrios para este 15 14,7 57.7
Centro de Referéncia
g42k_4_ Acompanha os encaminha- 17 16,7 65,4
mentos
g42k_5_ Realiza reuniGes periddicas 1 1,0 3,8
g42k_6_ Troca Informacgdes 18 17,6 69,2
q42'k_7_ Realiza estudos de caso em 1 1,0 38
conjunto
q42k_2_3_ Desenvolve atividades em 1 10 38
parceria
q4?k_9_~Possm fluxo/protocolo de 4 39 15,4
articulagao
qlek_lO_ N3do tem nenhuma articula- 1 1,0 38
¢do
q4.2k_11_ Serwgo.olu .|nst|tU|gao nao 0 0,0 0,0
existente no Municipio/DF
Total 102 100,0 392,3
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q42l Servigos/Programas de Seguranca Alimentar

Respostas

Quantidade de respos-

Percentual em relagdo ao n?

Percentual em relagdo ao
n2 de Centro Pop que res-

tas total de respostas (%) e )
g42l_1_ Possui dados de localizagdo 1 19,6 423
(enderego, telefone, etc.)
g42l_2_ Recebe usuarios enc?ml-nha- 5 89 19,2
dos por este Centro de Referéncia
q42l_3_ Encamlrjha-usuarlos para este 7 12,5 26,9
Centro de Referéncia
g42l_4 Acompanha os encaminha- 3 5.4 115
mentos
g42l_5_ Realiza reunides peridodicas 3 5,4 11,5
g42l_6_Troca InformagGes 6 10,7 23,1
q42!_7_ Realiza estudos de caso em 1 18 38
conjunto
q42|_8__ Desenvolve atividades em 3 5.4 115
parceria
q4?|_9_ E’ossm fluxo/protocolo de 4 71 15,4
articulagao
qleI_lO_ N3do tem nenhuma articula- 9 16,1 346
¢do
q4.2|_11_ Servigo ou |.nst|tuu;ao nao 4 71 154
existente no Municipio/DF
Total 56 100,0 215,4

q42m Servigos/Programas de Habitagdo

Respostas

Percentual em relagdo ao

Quantidade de  Percentual em relagdo ao o
respostas n? total de respostas (%) iU
ponderam (%)
g42m_1_ Possui dados de localizagdo (enderego, 20 270 76,9
telefone, etc.)
g42m_2 RecebAe u?uarlos encaminhados por este 15 20,3 57.7
Centro de Referéncia
q42mA_3_' Encaminha usudrios para este Centro de 9 12,2 346
Referéncia
g42m_4_ Acompanha os encaminhamentos 6 81 231
g42m_5_Realiza reunides periddicas 1 1,4 3,8
g42m_6_ Troca Informacgodes 13 17,6 50,0
g42m_7_ Realiza estudos de caso em conjunto 0 0,0 0,0
g42m_8_ Desenvolve atividades em parceria 2 2,7 77
g42m_9_Possui fluxo/protocolo de articulacdo 2 2,7 77
g42m_10_ N3do tem nenhuma articulagao 6 81 231
q42rT.1_,1.1_ Servigo ou instituicao ndo existente no 0 0,0 0,0
Municipio/DF
Total 74 100,0 284,6




42n Servicos/Programas de Geracdo de Trabalho e renda

Respostas

Percentual em relagdo ao

uantidade de Percentual em relagdo ao
Q s n2 de Centro Pop que res-

[} ()

respostas n2 total de respostas (%) ot 5
g42n_1_Possui dados de localizacdo (endereco, telefo- 21 284 80,8
ne, etc.)
g42n_2_ Recebe usudrios encaminhados por este Centro 17 23,0 65,4
de Referéncia
qA42r?_3_ Encaminha usuarios para este Centro de Refe- 18 243 69,2
réncia
g42n_4_ Acompanha os encaminhamentos 12 16,2 46,2
g42n_5_ Realiza reuniGes periddicas 4 5,4 15,4
g42n_6_Troca Informagoes 15 20,3 57,7
g42n_7_Realiza estudos de caso em conjunto 3 41 11,5
g42n_8_ Desenvolve atividades em parceria 3 41 11,5
g42n_9_ Possui fluxo/protocolo de articulacdo 3 41 11,5
g42n_10_ N3do tem nenhuma articulagdo 4 >4 15,4
ql4?n_11_ Servigo ou institui¢ao nao existente no Muni- 0 0,0 0,0
cipio/DF
Total 100 135,1 384,6

g420 Servigos de outras politicas publicas

Respostas
P tual laga
Quantidade de respos- Percentual em relagdo ao n? :_rcen ualem relacao ao
tas total de respostas (%) AHCA SO ECTIC TGS
ponderam (%)
g420_1_ Possui dados de localizacdo 17 20,5 654
(enderego, telefone, etc.)
g420_2_Recebe usudrios encaminha- 15 18,1 57,7
dos por este Centro de Referéncia
q420_3_ Encamlﬂnhz_a usuarios para este 14 16,9 538
Centro de Referéncia
g420_4_ Acompanha os encaminha- 9 10,8 346
mentos
g420_5_ Realiza reuniGes periddicas 2 2,4 7,7
g420_6_ Troca Informagoes 14 16,9 53,8
q429_7_ Realiza estudos de caso em 3 36 115
conjunto
q420_§_ Desenvolve atividades em ) 24 77
parceria
q4?o_9_~Possui fluxo/protocolo de ) 24 77
articulagao
qleo_lO_ N3do tem nenhuma articula- 5 6,0 192
¢do
q4.20_11_ Serwgo. olullnstltuu;ao nao 0 0,0 0,0
existente no Municipio/DF
Total 83 100,0 319,2
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q42p Programas/projetos de inclusio digital

Respostas

Quantidade de respos-

Percentual em relagdo ao n2

Percentual em relagdo ao
n2 de Centro Pop que res-

tas total de respostas (%) sendawEm )
g42p_1_Possui dados de localiza¢do 9 214 346
(enderego, telefone, etc.)
g42p_2_Recebe usudrios encaminha- 5 11,9 19,2
dos por este Centro de Referéncia
q42p_3_ EncamlAnhé usuarios para este 5 11,9 19,2
Centro de Referéncia
g42p_4_ Acompanha os encaminha- 3 71 115
mentos
g42p_5_Realiza reunides periddicas 0 0,0 0,0
g42p_6_ Troca Informacgdes 2 4,8 7,7
q4ZP_7_ Realiza estudos de caso em 0 0,0 0,0
conjunto
q42p_§_ Desenvolve atividades em 1 24 38
parceria
q4?p_9_~Possw fluxo/protocolo de 0 0,0 0,0
articulagao
qlep_lO_ N3do tem nenhuma articula- 15 357 57.7
¢do
g42p_11_Servigo ou institui¢ao nao
existente no Municipio/DF 2 4,8 77
Total 42 100,0 161,5

q42q Orgaos de Defesa de Direitos (Poder Judicidrio, Ministério Ptblico, Defensoria Publica, etc.)

Respostas
Quantidade de Percentual em relagdo Percentual em relagdo ao
" ao n? total de respostas  n2 de Centro Pop que res-
P (%) ponderam (%)
g42q_1_ Possui dados de localizagdo (enderego, tele- 24 203 92,3
fone, etc.)
q42q_2_ RecebeA usudrios encaminhados por este 18 15,3 69,2
Centro de Referéncia
q42q_A3_-Encam|nha usudrios para este Centro de 19 16,1 731
Referéncia
g42g_4_ Acompanha os encaminhamentos 16 13,6 61,5
g42q_5_ Realiza reunides periddicas 5 4,2 19,2
g42q_6_ Troca Informagoes 18 15,3 69,2
g42qg_7_ Realiza estudos de caso em conjunto > 4,2 19,2
g42q_8_ Desenvolve atividades em parceria 4 3,4 154
g42q9_9_ Possui fluxo/protocolo de articulagdo / 29 26,9
g42g_10_ Nao tem nenhuma articulacdo 2 L7 77
q'42,q'_11_ Servigo ou instituicao nao existente no Mu- 0 0,0 0,0
nicipio/DF
Total 118 100,0 453,8
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g42r Movimentos organizados da populagdo em situagdo de rua (ndo incluir fluxos protocolos para esta opgao)

Respostas

Quantidade de respos-

Percentual em relagdo ao n?

Percentual em relagdo ao
n2 de Centro Pop que res-

tas total de respostas (%) et )
g42r_1_ Possui dados de localizagdo 7 16,7 26,9
(enderego, telefone, etc.)
g42r_2_ Recebe usuarios encﬂaminha- 4 95 15,4
dos por este Centro de Referéncia
q42r 3_ Encamlpha_ usuarios para este 3 71 115
Centro de Referéncia
g42r_4_Acompanha os encaminha- ) 43 77
mentos
g42r_5_ Realiza reuniGes periddicas 0 0,0 0,0
g42r_6_Troca Informacdes 6 14,3 23,1
q42r_7_ Realiza estudos de caso em 0 0,0 0,0
conjunto
q42r_§_ Desenvolve atividades em 1 24 38
parceria
g42r_9_ Ndo tem nenhuma articulagdo 4 9, 154
q4.2r_10_ Servigo .OEJ !nstltuu;ao nao 15 357 57.7
existente no Municipio/DF
Total 42 100,0 161,5

q42s ONGs que atuam com defesa de direitos

Respostas

Quantidade de respos-

Percentual em relagdo ao n?

Percentual em relagdo ao
n2 de Centro Pop que res-

0,

tas total de respostas (%) ot 5
g42s_1_ Possui dados de localizagdo 13 255 50,0
(enderego, telefone, etc.)
g42s_2_ Recebe usuarios encAaminha— 7 13,7 26,9
dos por este Centro de Referéncia
q42s_3_ EncamlAnha! usuarios para este 3 15,7 30,8
Centro de Referéncia
g42s_4_Acompanha os encaminha- ) 39 77
mentos
g42s_5_Realiza reunides periddicas 1 2,0 3,8
g42s_6_ Troca Informacdes 8 15,7 30,8
q42§_7_ Realiza estudos de caso em 0 0,0 0,0
conjunto
q425_§_ Desenvolve atividades em 0 0,0 0,0
parceria
q4?s_9_~Possw fluxo/protocolo de 1 20 38
articulagao
qles_lO_ Ndo tem nenhuma articula- 7 13,7 26,9
¢do
g42s_11_Servico ou instituicdao ndo
existente no Municipio/DF 4 7.8 154
Total 51 100 196,2
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g42t ONGs que realizam projetos sociais

Respostas
Quantidade de respos- Percentual em relagdo ao n2 :s;c:rcl’;unilrzrsorelaﬁzorz\i
tas total de respostas (%) ) Pq
ponderam (%)
g42t_1_ Possui dados de localizagdo 27 193 80,8
(enderego, telefone, etc.)
g42t_2_ Recebe usuarios encﬂaminha- 15 13,8 57,7
dos por este Centro de Referéncia
q42t_3_ Encamlpha_ usuarios para este 16 14,7 615
Centro de Referéncia
g42t_4_ Acompanha os encaminha- 10 9,2 385
mentos
g42t_5_Realiza reunibes periddicas 6 5,5 23,1
g42t_6_ Troca Informacgoes 18 16,5 69,2
q42't_7_ Realiza estudos de caso em 7 64 26,9
conjunto
q42t_§_ Desenvolve atividades em 6 55 231
parceria
q4?t_9_ fossm fluxo/protocolo de 6 55 231
articulagao
qlet_lO_ N&do tem nenhuma articula- 5 18 77
¢do
q4'2t_11_ Servigo 'OE,I !nstltuu;ao nao ) 18 77
existente no Municipio/DF
Total 109 100 419,2

g42u Unidades/Servicos de outros municipios

Respostas
Percentual emrela-  Percentual em relagdo ao

tidade d
Quraens Ioitaes € ¢do ao n? total de n2 de Centro Pop que res-
P respostas (%) ponderam (%)

g42u_1_ Possui dados de localizagdo (endereco, telefone, 18 184 69,2
etc.)
q42u_2_ARecebe usudrios encaminhados por este Centro 17 173 65,4
de Referéncia
q.42u_3_ Encaminha usudrios para este Centro de Referén- 16 16,3 615
cia
g42u_4_ Acompanha os encaminhamentos 10 10,2 38,5
g42u_5_ Realiza reuniGes periddicas 3 3,1 11,5
g42u_6_ Troca Informagoes 20 20,4 76,9
g42u_7_Realiza estudos de caso em conjunto > >1 19,2
g42u_8_Desenvolve atividades em parceria 2 2,0 77
g42u_9_ Possui fluxo/protocolo de articulagdo > >1 19,2
g42u_10_Na&o tem nenhuma articulacado 1 1,0 3,8
g42u_11_Servico ou instituicdo ndo existente no Munici-

. 1,0 3,8
pio/DF
Total 98 100 376,9
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BLOCO 6 - RECURSOS HUMANOS

q43_0 coordenador desta Unidade

Quantidade de unidades

%

Acumula as fungdes de coordenador com outra

atividade da Secretaria Municipal de Assisténcia 2 7,7
Social
Acumula as fungdes de coordenador e de técnico
. 8 30,8
nesta Unidade
Exerce exclusivamente a fungdo de coordenador 15 57,7
N3o hé coordenador nesta Unidade 1 3,8
Total 26 100,0
q44_3_Quantidade de trabalhadores por sexo

Quantidade de trabalhadores %
Feminino 259 67,4
Masculino 125 32,6
Total 384 100,0

gq44_8_Quantidade de trabalhadores por escolaridade

Quantidade de trabalhadores %
Sem Escolaridade 1 0,3
Ensino Fundamental Incompleto 24 6,3
Ensino Fundamental Completo 22 5,7
Ensino Médio Incompleto 15 3,9
Ensino Médio Completo 128 33,3
Ensino Superior Incompleto 34 8,9
Ensino Superior Completo 147 38,3
Especializacdo 11 2,9
Mestrado 2 0,5
Total 384 100,0

q44_9_Quantidade de trabalhadores por profissao

Quantidade de trabalha-

%

dores
Administrador 3 0,8
Advogado 5 1,3
Assistente Social 92 24,0
Cientista Politico 1 0,3
Fisioterapeuta 0,5
Outro profissional de nivel superior 18 4,7
Pedagogo 3 0,8
Profissional de nivel medio 91 23,7
Psicélogo 29 7,6
Sem formagao profissional 120 31,3
Sociélogo 4 1,0
Terapeuta Ocupacional 1 0,3
N3o se aplica/Sem informacdo 15 3,9
Total 384 100,0
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gq44_11_Quantidade de trabalhadores por fungio

Quantidade de trabalhadores %
Apoio Administrativo 45 11,7
Coordenador(a) 26 6,8
Educador (a) Social 58 15,1
Estagiario (a) 15 3,9
Servigos Gerais 34 8,9
Técnico (a) de nivel médio 20 5,2
Técnico (a) de nivel superior 106 27,6
Outros 80 20,8
Total 384 100,0

q44_12_Carga Horaria Semanal

Quantidade de trabalhadores %
Menor que 20 horas semanais 2 0,5
20 horas semanais 13 3,4
30 horas semanais 93 24,2
40 horas semanais 231 60,2
Maior que 40 horas semanais 45 11,7
Total 384 100,0

Numero de trabalhadores de nivel fundamental (inclui trabalhadores sem escolaridade, fundamental incompleto e ensino
médio incompleto)

Quantidade de trabalhadores Quantidade de unidades %
0 6 23,1
1 8 30,8
2 3 11,5
3 4 15,4
5 1 3,8
7 1 3,8
8 3 11,5
Total 26 100,0

Numero de trabalhadores de Nivel médio (inclui trabalhadores com ensino superior incompleto)

Quantidade de trabalhadores Quantidade de unidades %
0 3 11,5
1 2 7,7
2 1 3,8
3 3 11,5
4 3 11,5
6 2 7,7
7 1 3,8
8 5 19,2
9 1 3,8
10 2 7,7
12 1 3,8
13 1 3,8
24 1 3,8
Total 26 100,0
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Numero de trabalhadores de Nivel superior (inclui trabalhadores com especializagao, mestrado e doutorado)

Quantidade de trabalhadores

Quantidade de unidades

%

1 1 3,8
2 2 7,7
3 1 3,8
4 5 19,2
5 4 15,4
6 2 7,7
7 2 7,7
8 5 19,2
9 1 3,8
11 1 3,8
12 1 3,8
14 1 3,8
Total 26 100,0
Numero de Pedagogos
Quantidade de Pedagogos Quantidade de unidades %
0 23 88,5
1 3 11,5
Total 26 100,0
Numero de Assistentes Sociais
Quantidade de Assistentes Sociais Quantidade de unidades %
0 1 3,8
1 5 19,2
2 4 15,4
3 2 7,7
4 6 23,1
5 4 15,4
7 2 7,7
8 1 3,8
11 1 3,8
Total 26 100,0
Numero de Antropodlogos
Quantidade de Antropdlogos Quantidade de unidades %
0 26 100,0
Numero de Advogados
Quantidade de Advogados Quantidade de unidades %
0 22 84,6
1 3 11,5
2 1 3,8
Total 26 100,0
Numero de Psicélogos
Quantidade de Psicélogos Quantidade de unidades %
0 6 23,1
1 14 53,8
2 2 7,7
3 15,4
Total 26 100,0
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Numero de Servidores Estatutarios

Quantidade de Servidores Estatutarios Quantidade de unidades %
0 6 23,1
1 1 3,8
2 1 3,8
3 2 7,7
4 4 15,4
6 2 7,7
7 3 11,5
8 3 11,5
11 1 3,8
12 1 3,8
13 1 3,8
21 1 3,8
Total 26 100,0

Numero de Empregados Publicos(CLT)

Quantidade de Empregados Publicos Quantidade de unidades %
0 14 53,8
1 5 19,2

2 2 7,7

7 1 3,8

8 1 3,8

10 1 3,8

12 1 3,8

13 1 3,8
Total 26 100,0

Numero de Comissionados

Quantidade de Comissionados Quantidade de unidades %
0 18 69,2
1 3 11,5
2 1 3,8
3 3 11,5
4 1 3,8
Total 26 100,0

Numero de profissionais com outros vinculos ndo permanentes

Quantidade de profissionais Quantidade de unidades %
0 8 30,8
1 1 3,8
2 3 11,5
3 2 7,7
4 3 11,5
8 1 3,8
9 3 11,5
11 1 3,8
15 1 3,8
22 1 3,8
26 1 3,8
34 1 3,8
Total 26 100,0
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Numero de trabalhadores no Centro POP

Quantidade de trabalhadores Quantidade de unidades %
2 2 7,7
4 2 7,7
5 1 3,8
7 1 3,8
10 3 11,5
11 1 3,8
12 1 3,8
13 2 7,7
15 3 11,5
16 1 3,8
17 1 3,8
18 1 3,8
19 1 3,8
21 1 3,8
23 1 3,8
27 2 7,7
32 1 3,8
36 1 3,8

Total 26 100,0

50



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria de Desenvolvimento Social

CENSO SUAS
CRAS - ESTADO DE SAO PAULO
Coordenadoria de Gestao Estratégica - CGE

infosocial@sp.gov.br.




