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APRESENTACAO

7

A Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social de S3o Paulo é responsavel pela
coordenacao e avaliacdo da politica de Assisténcia em ambito estadual.

O Estado tem hoje uma politica de Assisténcia Social fortalecida, concebida como direito
do cidaddo, abrangendo a grande maioria da populacdo sujeita a toda sorte de
vulnerabilidades sociais decorrentes de conjunturas, contextos ou processos produtores
de pobreza e desigualdades sociais. O Sistema Unico de Assisténcia Social /SUAS
aprovado em 2005, normatizou a gestdao das acdes socio assistenciais ancoradas na
legislacdo e na obediéncia ao pacto federativo; introduziu uma nova organiza¢do dos
servigos sdcio assistenciais hierarquizados em protecdo social basica e especial.

No Estado de Sdo Paulo opera uma expressiva rede socioassistencial integrada por acées
de iniciativa publica e da sociedade civil que ofertam um conjunto de servicos, programas
e beneficios a individuos e grupos afetados pela pobreza e privagoes.

A Coordenadoria de Gestdao Estratégica, desta secretaria, mantém um processo de
registro, monitoramento e avaliagdo das estruturas, recursos e agdes de proteg¢do social
realizadas pelos municipios e pela prépria Secretaria de Desenvolvimento Social.

Com o propdsito de compartilhar e dar transparéncia as acées da Politica de Assisténcia
Social, apoiados na publicagdo do Censo Suas 2015, a CGE apresenta o conjunto de
indicadores e resultados referentes as estruturas e agdes desenvolvidas por esta politica
no Estado de Sao Paulo.

O Censo Suas é um instrumento de grande valia para o entendimento e o planejamento
das a¢les na drea da assisténcia social, pois apresenta periodicamente dados
consolidados do Brasil; com base neste, o presente documento destaca os dados para o
Estado de S3o Paulo, de acordo com a realidade descrita pelos municipios paulistas.

A série Censo Suas apresentada aqui em sete volumes tematicos possui uma introduc¢do
contextual e dados referentes aos recursos e a¢do desenvolvidas. Compreendendo que
a publicacdo ndo esgota a diversidade de andlises dos dados, no Anexo sdo apresentadas
todas as tabelas do Censo referentes ao tema, sempre com os dados para o Estado de
Sao Paulo.

Cada volume contém graficos, tabelas e analises permitindo melhor mensuracdo dos
aspectos abordados, considerando novos temas do Censo e, ainda, sempre que possivel,
efetuando comparagdes com os resultados do Censo anterior.

Este volume apresenta o tema Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
- CREAS com introducdo contextual, dados referentes a: identificacdo, estrutura fisica,
servicos e recursos humanos.



Como pontos positivos, salientamos a existéncia de 17 CREAS em municipios de pequeno
porte |, o que é notdvel considerando-se as dificuldades enfrentadas para implantacao
da rede. Destacamos ainda, a articulacao intersetorial com a Secretaria de Estado da
Salde para atendimento dos casos de alcool e drogas, tanto para encaminhamentos
como para discussdes de casos. No entanto, é preciso ampliarmos as acdes preventivas
e de reinsercdo social, e adequarmos o espacgo para garantir a acessibilidade.

Boa Leitura!
Floriano Pesaro

Secretario de Estado de Desenvolvimento Social



DADOS GERAIS/IDENTIFICACAO

Conforme estabelece a Lei Orgénica da Assisténcia Social - Loas (Lei n® 8.742/1993, com
as alterag@es introduzidas pela Lei n2 12.435/2011), em seu artigo 62 C, a protec¢do social
especial sera ofertada principalmente no Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS). O CREAS é a unidade publica de abrangéncia municipal ou
regional e gestdao municipal ou estadual, destinada a prestac¢do de servicos a individuos e
familias que se encontram em situacao de risco pessoal ou social, por violacdo de direitos
ou contingéncia, que demandam intervengdes especializadas da protecdo social especial.

No ambito do SUAS, os CREAS, assim como os CRAS, também possuem interface com as
demais politicas publicas e articulam, coordenam e ofertam servigcos, programas,
projetos e beneficios da assisténcia social. As instalacdes dos CREAS devem ser
compativeis com os servicos nele ofertados, com espacos para trabalhos em grupo e
ambientes especificos para recepc¢do e atendimento reservado de familias e individuos,
assegurada a acessibilidade as pessoas idosas e com deficiéncia.

O manual de orientac3o técnicas do CREAS! menciona que com o amadurecimento do
SUAS, a composi¢do das equipes técnicas de referéncia do CREAS passou a considerar,
além do nivel de gestdo, o porte dos municipios como um elemento fundamental no
planejamento da capacidade de atendimento e da definicdo das equipes do CREAS.

No Estado de Sdo Paulo, no ano de 2014, o nimero de CREAS implantados era de 258
unidades em 213 municipios e em 2013 eram 230 unidades em 189 municipios. Assim,
em relagdo ao Censo de 2013, o nimero de CREAS aumentou em 28 unidades, ou seja, o
dobro do aumento verificado no ano anterior e expandiu para mais 24 municipios, o que
representa mais que o dobro da expans3o do ano anterior?.

A tabela 1 mostra a quantidade de municipios, por porte populacional, que possuem
CREAS. Em rela¢do aos dados de 2013, chama a atencdo que a ampliacao da cobertura
ocorreu em 4 municipios de pequeno porte |, 14 municipios de pequeno porte II, 3
municipios de médio porte e 3 municipios de grande porte. Cabe ressaltar que o aumento
dos municipios de pequeno porte |l com CREAS foi o dobro em relacdo ao periodo
anterior.

1 MDS, Secretaria Nacional de Assisténcia Social, Protegdo Social Especial. Orientagbes Técnicas: Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social — CREAS. Brasilia, 2011.

2 De acordo com os dados do Censo SUAS 2013, naquele ano o nimero de CREAS aumentou em 14 unidades em relagdo
ao verificado em 2012, e aumentou em 10 o numero de municipios com CREAS no mesmo periodo.
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TABELA 1 - QUANTIDADE DE MUNICIPIOS COM CREAS SEGUNDO O PORTE DOS
MUNICIPIOS, ESTADO DE SAO PAULO, 2014.

Pequeno | 401 17 17 4,2

Pequeno Il 120 79 79 65,8
Médio 49 43 43 87,8
Grande 72 71 89 98,6
Metrépole 3 3 30 100,0
Total 645 213 258 33,0

Fonte: MDS, Censo SUAS 2014; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia:
agosto de 2014. *Censo IBGE 2010.

No Estado de Sao Paulo, a totalidade das unidades eram de abrangéncia municipal e
estavam na zona urbana, sendo 200 (ou 77,5%) na area central e 58 (ou 22,5%) na area
periférica das cidades. Portanto, a area de localizacdo do CREAS, em sua maioria, segue
as orientacBes técnicas para estas unidades®, ou seja, estavam localizadas em darea
central, onde ha maior circulacdo da populagdo e facilidade de acesso.

CREAS REGIONAL

O Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome, no ano de 2013, deu inicio
ao processo de expansdao qualificada dos servicos de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos - PAEFI, justificado pelas Resolugdes 17 da Comissdo
Intergestora Tripartite (CIT) e 31 do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS). O
Estado de Sdo Paulo, diante da oferta de cofinanciamento federal para essa agao, realizou
o aceite para seis (6) CREAS regionais. Conforme legislagdo que versa sobre o processo
de regionaliza¢do, o Estado pode escolher o formato que ird adotar entre dois modelos:
CREAS regional® ou cofinanciamento de CREAS municipal, a partir de diagndstico de suas
demandas e especificidades. Essa estratégia de regionalizagdo dos servigos visa garantir
cobertura de atendimento a populagdo dos municipios que possuam menos de 20.000
(vinte mil) habitantes e ndo recebam o cofinanciamento federal para a oferta do PAEFI.

A previsdo é que essa estratégia produza resultados a partir de 2016, no entanto, ja
houve em 2014 uma expansao de CREAS municipal equivalente ao dobro do periodo de
referéncia anterior, como destacado no Bloco DADOS GERAIS/IDENTIFICACAO. Com

3 MDS, Secretaria Nacional de Assisténcia Social, Protegdo Social Especial. Orientagbes Técnicas: Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social — CREAS. Brasilia, 2011.

4 com equipe técnica de referéncia constituida pelo Estado, cabendo-lhe também a gestdo, organizagdo, coordenagdo e
prestagdo da oferta regionalizada do PAEFI sob a execug&o direta, nos termos do Art. 92 da Resolugdo n231/2013 do CNAS.
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relacdao aos CREAS regionais, também resultado dessa acao de regionalizacdo, a previsdo
de implantagdo é para os anos de 2016 e 2017. O Estado de Sdo Paulo esta realizando o
diagndstico para a construcao do desenho da regionalizagcdo para pactuar na Comissao
Intergestora Bipartite (CIB) e obter a aprovagao do Conselho Estadual de Assisténcia
Social (Conseas) das regras de regionalizagdo no Estado e, a partir dessa a¢do apresentar
as Resolugbes que versam sobre a regionalizagado.

ESTRUTURA FiSICA

De acordo com o caderno “OrientacGes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social”, o ideal é que o CREAS funcione em imével préprio e adequado, a fim
de evitar que a unidade seja deslocada para outro local futuramente. Em 2014, eram 66
unidades que funcionavam em prédio préprio (25,6% do total), ou seja, 3 a mais e quase
2% a menos que em 2013, que era de 27,4% (63 CREAS). Ja as unidades que funcionavam
em prédios alugados, aumentaram em 20 unidades e se mantiveram em termos
percentuais: eram 158 em 2013 (ou 68,7%) e passaram para 178 (ou 69,0%) em 2014.

TABELA 2: SITUACAO DO IMOVEL ONDE SE LOCALIZA O CREAS. ESTADO DE SAO PAULO,
2014.

Préprio da Prefeitura Municipal 66 25,6
Alugado pela Prefeitura Municipal 178 69,0
Préprio do Governo Estadual 4 1,6

Cedido para a Prefeitura Municipal por érgdos,

unidades publicas 6 2,3
Cedido para a Prefeitura Municipal por entidades, 5 08
instituicbes privadas !
Outros 2 0,8
Total 258 100,0

Fonte: MDS, Censo SUAS 2014; Elaboragido: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia:
agosto de 2014.

A recomendac3o técnica® é de que o CREAS seja implantado em imével exclusivo e, no
caso de compartilhamento, a orientacdo é de que se assegure placa de identificacdo e
espacos exclusivos para a realizagdo de suas atividades. No estado de S3o Paulo, em
2014, 208 (ou 80,6%) unidades ndo compartilhavam iméveis, ou seja, de acordo com as

SMDS, Secretaria Nacional de Assisténcia Social, Protegdo Social Especial. Orientagdes Técnicas: Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social — CREAS. Brasilia, 2011, p. 83.
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respostas do Censo SUAS, a maioria dos CREAS segue esta recomendac¢do. Dentre as 50
unidades que compartilhavam, a maior ocorréncia de compartilhamento permanecia
com as Secretarias da Assisténcia Social (21,4%), no entanto, houve uma reducdo de
16,6% em relagdo ao ano anterior, em que a incidéncia era de 38,0%. Em seguida, tem-
se outros drgaos ndo identificados, com 20,0%.

Para a organizacdao do espaco fisico do CREAS, a orientacdo técnica é de que seja
favorecida a acolhida, a expressao e o didlogo dos técnicos e das pessoas atendidas,
garantindo a privacidade, dignidade e o sigilo, além das adaptag¢des para o atendimento
de pessoas em diferentes momentos do ciclo de vida, oferecendo acessibilidade para
aqueles que tém mobilidade reduzida. Os espacos devem contar com acessibilidade que
permita a circulagdo com seguranca, considerando as particularidades e necessidades
das pessoas atendidas.

As condigdes de acessibilidade nos CREAS estdo identificadas no Grafico 1. Destaca-se
gue, para o acesso principal desde a calcada, para os principais espacos internos e acesso
ao banheiro, a maioria dos CREAS informou que possui acessibilidade, mas ndo de acordo
com as normas da ABNT, e 127 (ou 49,2%) unidades informaram ndo possuir banheiro
adaptado.

GRAFICO 1: QUANTIDADE DE CREAS DE ACORDO COM AS CONDICOES DE
ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM MOBILIDADE REDUZIDA, ESTADO SAO PAULO,
2014.

Banheiro adaptado para pessoas com
mobilidade reduzida (idosos, pessoas
com deficiéncia, etc.)

14 Sim, mas ndo estdo
de acordo com a

d
)
)
Rota acessivel ao banheiro F—' Norma da ABNT

4 Sim, de acordo com a

Rota acessivel aos principais espagos J Norma da ABNT

(recepcdo, sala de atendimentos e
sala(s) de uso coletivo)

Acesso principal adaptado com rampas ) H Néo possui

e rota acessivel desde a cal¢ada até a
recepcao do CREAS

0 20 40 60 80 100 120 140

Fonte: MDS, Censo SUAS 2014; Elaborag¢ido: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia:
agosto de 2014.
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CARACTERIZACAO DOS SERVICOS OFERTADOS

Considerando a competéncia do CREAS em relacdo a oferta e referéncia de servicos
especializados, o seu principal servico é o de Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos (PAEFI), que tem como caracteristica a acolhida, o apoio, a
orientacao e o acompanhamento de familias com um ou mais membros em situacao de
ameaca e violacao de direitos.

Nas situacGes de atendimento do PAEFI, verifica-se que criangas e adolescentes eram
atendidos em maior quantidade em quase todos os tipos de situacdo (violéncia fisica,
violéncia psicoldgica, abuso sexual, exploracdo sexual, negligéncia ou abandono, trafico
de pessoas, discriminagdo decorrente da orientacdo sexual e discriminagdo decorrente
da raca/etnia), exceto nos casos de atendimento a popula¢do em situacdo de rua, em
gue o maior publico era de homens adultos.

Em relacdo ao comparativo dos dados de 2014 com o ano anterior, chama a atencdo que
todas as situacGes atendidas pelo PAEFI aumentaram ou se mantiveram estaveis em
termos absolutos, mas ndo necessariamente em termos percentuais. Por exemplo, o
atendimento da situagao advinda da violéncia fisica e da violéncia psicoldgica para
mulheres adultas e do abuso sexual para criangas foram as que tiveram maior aumento
(29 unidades) em relagdo a 2013.
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TABELA 3: QUANTIDADE E PERCENTUAL DE CREAS POR SITUAGOES E CICLO DE VIDA DA
POPULAGCAO ATENDIDA PELO PAEFI — ESTADO DE SAO PAULO, 2014.

234 224 111 223 9

Violancia fisica 2014 90,7% 86,8% 43,0% 86,4% 3,5%
2013 211 195 95 194 6
91,7% 84,7% 41,3% 84,3% 2,6%
2014 239 226 111 226 7
Violéncia 92,6% 87,6% 43,0% 87,6% 2, 7%
psicoldgica 2013 214 197 98 199 4
93,0% 85,6% 42,6% 86,5% 1,7%
2014 243 162 67 122 9
Abuso sexual 94,2% 62,8% 26,0% 47,3% 3,5%
2013 214 143 64 104 9
93,0% 62,1% 27,8% 45,2% 3,9%
2014 205 114 65 82 45
Exploracio sexual 79,5% 44,2% 25,2% 31,8% @ 17,4%
plorag 2013 179 93 54 71 45
77,8% 40,4% 23,4% 30,8% 19,5%
2014 240 NA NA 227 10
Negligéncia ou 93,0% NA NA 88,0% 3,9%
abandono 2013 220 NA NA 208 3
95,6% NA NA 90,4% 1,3%
2014 97 78 70 71 152
e 37,6% 30,2% 27,1% 27,5% @ 58,9%
Trafico de pessoas 87 77 67 67 136
201
013 37,8% 33,4% 29,1% 29,1% 59,1%
2014 136 160 164 149 46
Situacio de rua 52,7% 62,0% 63,6% 57,8% @ 17,8%
¢ 2013 136 157 162 141 39
59,1% 68,2% 70,4% 61,3% 16,9%
143 122 125 106 99
Discriminagao 2014
decorrente da 55,4% 47,3% 48,4% | 41,1% 38,4%
. - 120 99 102 81 94
orientagdo sexual 2013
52,1% 43,0% 443%  352% 40,8%
121 114 111 107 127
iscrimi a 2014
dD;SCC(;'rrr';':::Z‘; 0 46,9% 442% | 43,0% 41,5% 492%
raca/etnia 2013 106 9> 96 92 116
46,9% 41,3% 41,7% 40% 50,4%

Fonte: MDS, Censo SUAS 2014 e 2013; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliacdo, CGE/SEDS. Més de
Referéncia: agosto de 2014 e 2013. Nota: “NA” significa “nao se aplica”.
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Outra situacdo atendida no PAEFI sdo as criancgas e adolescentes em situacdo de trabalho
infantil. No Estado de Sdo Paulo, em 2013, eram 146 unidades (ou 63,5%) que atendiam
este publico, e em 2014, eram 164 (ou 63,6%), ou seja, aumentou em 18 unidades. Com
relagdo as situagdes de afastamento do convivio familiar, a Tabela 4 mostra que houve
pequeno aumento no atendimento desta situagdo para os ciclos de vida. O publico
atendido em maior quantidade continuou sendo criancas e adolescentes, seguido de
idosos, desde 2012.

TABELA 4: CREAS/PAEFI QUE ATENDEM SITUAGOES DE AFASTAMENTO DO CONVIiVIO
FAMILIAR, PARA OS SEGUINTES CICLOS DE VIDA, ESTADO DE SAO PAULO, 2014 e 2013.

Criangas e " Criangas e adolescentes | 84,1 83,5
Mulheres adultas 135 52,3 117 50,9
Homens adultos 124 48,1 106 46,1
Idosos 179 69,4 152 66,1
N3do atende 28 10,9 25 10,9

Fonte: MDS, Censo SUAS 2014 e 2013; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de
Referéncia: agosto de 2014 e 2013.

As acles e atividades desenvolvidas pelos profissionais dos CREAS, no ambito do PAEFI
estdo contempladas no Grafico 2. Comparando as atividades realizadas no ano de 2014
com o ano de 2013, nota-se que, exceto para “outros” (que apresentou 77 ocorréncias
em 2014, contra 81 em 2013), houve aumento na quantidade de CREAS para todas ag¢bes
e atividades listadas.
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GRAFICO 2: QUANTIDADE DE CREAS SEGUNDO AGOES E ATIVIDADES REALIZADAS POR SEUS PROFISSIONAIS NO AMBITO DO PAEFI,
ESTADO DE SAO PAULO, 2014 E 2013.

Busca ativa __].7?88
Discussdo de casos com outros profissionais da rede J 254
Elaboracgdo de relatdrios técnicos sobre casos em acomp. —————————— 255
Mobilizagdo e sensibilizagdo para o enfrentamento das situagdes de violagdo... —————————— 189 219
Encam. para 6rgdos de defesa e responsabilizagdo
Encam. para o Conselho Tutelar ———————————————————— A 251
Encam. de familias ou individuos para servigos das demais politicas publicas )] 252
Encam. de familias ou individuos para servigos da rede de saude 2 253
Encam. de usuarios/dependentes de subst. psicoativas para servigos de salde... ——— 2 20 252
Encam. de fam. ou individuos para outras un. da rede de serv....
Encam. para o Centro de Ref. Especializado para Populagdo em Situagdo de Rua — 5 103
Encam. para inclusdo em Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos —————— 1%, 243
Encam. para o CRAS
Palestras/oficinas __115_' 208
Visitas domiciliares _229_, 254
Reunides com grupos de familias ou de individuos
Orientagdo juridico-social _1658183
Acomp. de fam. com crianga/adol., pessoa com deficiéncia ou idoso afastados...
Acomp. as familias ou aos individuos encaminhados para a rede O ——_ ) 26 250
Construcéo de Plano Individual e/ou Familiar de atendimento
Atendimento psicossocial individual/familiar O ——_2 ) 3__ 250
Atendimento psicossocial em grupo ——_\ 7] _, 201
Entrevistas de acolhida para avaliagdo inicial dos casos e ——————————————————————————— AU 255

0 50 100 150 200 250 300
m 2013 w2014

Fonte: MDS, Censo SUAS 2014 e 2013; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliacdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2014 e 2013.
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Dentre o desenvolvimento de atividades com autores de agressdo de violéncia intrafamiliar
no acompanhamento pelo PAEFI (Tabela 5), o Censo SUAS identificou que os atendimentos
realizados em maior quantidade continuaram sendo para os casos de violéncia psicoldgica
(169 ou 65,5%) e violéncia fisica (166 ou 64,3%).

TABELA 5: NO ACOMPANHAMENTO PELO PAEFI, O CREAS DESENVOLVE ATIVIDADES
COM AUTORES DE AGRESSAO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR, ESTADO DE SAO PAULO,
2014 E 2013.

Violéncia sexual 96 37,2 84 36,5
Violéncia fisica 166 64,3 145 63,0
Violéncia psicolégica 169 65,5 148 64,3
Outras formas de violéncia 140 54,3 123 53,5
N3o atende 80 31,0 74 32,2
Total de CREAS 258 230

Fonte: MDS, Censo SUAS 2014 e 2013; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia:
agosto de 2014 e 2013.

No Censo Suas 2014, no Estado de Sdo Paulo e tomando-se por base o quantitativo do més
de Agosto, o volume total de acompanhamentos realizados pelo PAEFI foi de 34.399, sendo
143 em média por CREAS. Deste volume, 978 casos (2,8%) foram de familias residentes em
outros municipios que ndo o da sede do CREAS. O Grafico 3 mostra que a maior parte
desses casos se concentrou nos municipios de grande porte.

GRAFICO 3: PERCENTUAL CASOS REFERENTES A FAMILIAS RESIDENTES EM OUTROS
MUNICIPIOS POR PORTE DO MUNICIPIO, ESTADO SAO PAULO, 2014.
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Fonte: MDS, Censo SUAS 2014; Elaborag¢do: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto
de 2014.

O uso abusivo ou dependéncia de substancias psicoativas é um dos casos identificados no
acompanhamento de familias e individuos pelo PAEFI. No Censo SUAS 2014, 216 CREAS
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(83,7%) responderam possuir profissionais que ja participaram de capacitagdo no tema
crack, alcool e outras drogas. Ja com relacdo ao desenvolvimento de atividade especifica
para usudrios/dependentes de substancias psicoativas, em situacdo de risco pessoal e
social, 138 CREAS (53,5%) informaram que desenvolviam alguma atividade, o que
representou um aumento de 34 unidades em relacdo ao ano anterior. As principais
atividades foram a discussdo de casos com a saude e a articulacdo com a rede de saude
para acompanhamento dos casos (ambas desenvolvidas por 84,8% dos CREAS que
desenvolviam alguma atividade), seguidas pelos encaminhamentos monitorados para a
rede de saude (79,0%), conforme Tabela 6.

TABELA 6: CREAS QUE REALIZAM ATIVIDADES ESPECIFICAS REALIZADAS PARA
USUARIOS/DEPENDENTES DE SUBSTANCIAS PSICOATIVAS, EM SITUAGAO DE RISCO
PESSOAL E SOCIAL, ESTADO DE SAO PAULO, 2014.

Oficinas com agdes preventivas 45 32,6%
Abo_rdagem d(? rua em parceria com 43 31.2%
equipes da saude

Encamlnhamlentos monitorados para 109 79.0%
a rede de saude

Articulacdo com a rede de salde para 117 84.8%
acompanhamento dos casos

Discussdo de casos com a saude 117 84,8%
Apoio a reinsergao social 97 70,3%
Outras 21 15,2%
Total 549 -

Fonte: MDS, Censo SUAS 2014; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto
de 2014.

MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS

O Servigo de Protegdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa
(MSE) de Liberdade Assistida (LA) e de Prestagdo de Servigos a Comunidade (PSC) é um dos
servicos da protecdo social especial de média complexidade de acordo com a Tipificagdo
Nacional, e tem a finalidade de prover atengdo socioassistencial e acompanhamento a
adolescentes e jovens que por determinacdo judicial cumprem medidas socioeducativas
em meio aberto.

No Estado de S3o Paulo, em 2014, dos 258 CREAS existentes, 196 realizavam o Servico de
Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de MSE de LA e PSC, sendo 20 unidades
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a mais do que no ano anterior. Dentre esses, 167 (85,2% dos que realizavam o Servico)
estavam inscritos no Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e Adolescente (CMDCA).

A exclusividade de equipe técnica no Servico de Protecdo Social a Adolescentes em
Cumprimento de MSE - LA e PSC, em 2012, foi indicada em 103 unidades (61,3%), em 2013
foram indicadas em 104 unidades (59,1%) e em 2014, 107 unidades (54,6%), mostrando
gue houve continua reducdo percentual nos ultimos 3 anos.

Os atendimentos semanais permaneceram como os mais frequentes em relagdo aos
adolescentes em cumprimento da MSE — LA, sendo que em 2013 representavam 81,5% e
em 2014 aumentaram para 82,7%. Ja os atendimentos quinzenais diminuiram de 15,3%
para 12,8% de um ano para outro.

Os atendimentos aos adolescentes em cumprimento da MSE - PSC apresentaram maior
frequéncia no atendimento semanal (46,9%), seguido pelo quinzenal (41,3%). No censo
anterior eram 43,8% e 39,8%, respectivamente. De um ano para outro, diminuiram os
atendimentos mensais que eram realizados por 10,2% das unidades e passaram a ser
realizados por 8,2%.

As acOes e atividades desenvolvidas no Servico de Protecdo Social a Adolescentes em
Cumprimento de MSE - LA e PSC estdo identificadas na Tabela 7. Destaca-se que para a LA,
as acles e atividades realizadas que eram desenvolvidas em menor quantidade eram
elaboragdao e encaminhamento de relatdrios periddicos para o érgao gestor da assisténcia
social no municipio (76,6%) e atendimento com grupos de familias do adolescente em
cumprimento de medida socioeducativa (77,6%). Para a PSC eram desenvolvidas em
menor quantidade atendimento com grupos de familias do adolescente em cumprimento
de medida socioeducativa (76,2%) e também a elaboragdo e encaminhamento de
relatdrios periddicos para o 6rgdo gestor da assisténcia social no municipio (81,5%). Cabe
destacar que, segundo a Lei Federal 12.594 de 2012 (Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo — SINASE) e a Resolucdo CONANDA 119 de 2006, todas as acGes e atividades
pesquisadas sdo obrigatdrias no cumprimento de medidas socioeducativas e nenhuma
delas foi realizada em 100% dos CREAS.
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TABELA 7: ACOES E ATIVIDADES REALIZADAS PELOS PROFISSIONAIS NO AMBITO DA
LIBERDADE ASSISTIDA (LA) E DA PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE (PSC),
ESTADO DE SAO PAULO, 2014.

Elaboragdo do Plano Individual de Atendimento o 0
(P1A) do adolescente 99,0% 96,8%
Encaminhamento do adolescente para os locais de

~ . o - - 186 98,4%
prestacdo de servigos comunitarios*® ’

Atendimento individual do adolescente 190 99,0% 186 98,4%
Atendimento do adolescente em grupos 159 82,8% 153 81,0%
Atendllmento da famll_la do a(_jolescenjce em 188 97.9% 186 98,4%
cumprimento de medida socioeducativa

Atendimento com grupos de familias do

adolescente em cumprimento de medida 149 77,6% 144 76,2%
socioeducativa

Visita domiciliar 190 99,0% 187 98,9%
Encaml'nhamento do adolescente para o sistema 191 99.5% 187 98.9%
educacional

Acompanhamento da frequéncia escolar do
adolescente
Encaminhamento para os Servigos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos
Encaminhamento do adolescente e sua familia para
outros servigos e programas da rede 190 99,0% 186 98,4%
socioassistencial
Encaminhamento para servigos da rede de saude
para atendimento de usuarios/dependentes de 184 95,8% 182 96,3%
substancias psicoativas
Encaminhamento de familias ou individuos para
outros servicos da rede de saude
Encaminhamento do adolescente e sua familia para
servigos de outras politicas setoriais
Encaminhamento do adolescente para cursos
profissionalizantes
Elaboragdao e encaminhamento de relatério para a
Justica da Infancia e da Juventude ou Ministério 186 96,9% 188 99,5%
Publico
Elaboragdo e encaminhamento de relatdrios
periédicos para o drgdo gestor da assisténcia social 147 76,6% 154 81,5%
no municipio
Total de CREAS 192 189

Fonte: MDS, Censo SUAS 2014; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto

de 2014. * Informacdo especifica da MSE - PSC.

179 93,2% 170 89,9%

174 90,6% 171 90,5%

186 96,9% 185 97,9%
186 96,9% 180 95,2%

178 92,7% 178 94,2%

Em 2014, os locais que mais apareceram como responsaveis por receberem adolescentes
para cumprir MSE de PSC foram a rede socioassistencial publica em 141 CREAS (ou 74,6%),
outras Unidades da administragdo publica em 82 CREAS (ou 43,4%) e rede educacional, em
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77 CREAS (ou 40,7%). Dentre os parceiros que os CREAS contam para inserir na rede de
atendimento os adolescentes que sdo atendidos no Servico de Protecdo Social aos
Adolescentes em Cumprimento de MSE de LA e PSC, os citados com maior frequéncia
foram da educacdo (apontada por 83,2% dos CREAS), da saude (apontada por 78,6% dos
CREAS) e de esporte e lazer (67,9% dos CREAS).

SERVICO DE ABORDAGEM SOCIAL

O servico especializado em abordagem social tem o importante papel de assegurar o
trabalho social de abordagem e a busca ativa para identificar nos territérios dentre outras
situacOes, a incidéncia de trabalho infantil, a exploracdo sexual de criancas e adolescentes
e a situacdo de rua.

No Grafico 4, identifica-se que aumentaram, de 2013 para 2014, os CREAS com servigos
especializados em abordagem social com a presenca de equipe exclusiva e dos que nao
realizavam com a equipe do CREAS mas o servigo existe no municipio; em contrapartida
diminuiram os que tém o servigo sem equipe exclusiva e os que ndo tinham o servico nem
na unidade e nem no municipio. Ao todo eram 116 CREAS que realizavam o servico.

GRAFICO 4: SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL REALIZADO OU
REFERENCIADO AO CREAS, ESTADO DE SAO PAULO, 2014 E 2013.
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Fonte: MDS, Censo SUAS 2014 e 2013; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia:
agosto de 2014 e 2013.

No Censo SUAS 2014, dos 258 CREAS que responderam, apenas 116 apresentaram as
atividades realizadas pelo Servico Especializado de Abordagem Social. A distribuicao das
atividades esta descrita na Tabela 8.
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TABELA 8: ATIVIDADES REALIZADAS PELO SERVICO ESPECIALIZADO DE ABORDAGEM
SOCIAL, ESTADO DE SAO PAULO, 2014.

Conhecimento do territério 88 75,9
Informacgdo, comunicacdo e defesa de direitos 92 79,3
Escuta, orientacdo e encaminhamentos sobre/para a rede

. . . 106 91,4
de servicos locais com resolutividade
Articulacdo da rede de servigos socioassistenciais 106 91,4
Articulacdo com os servicos de politicas publicas setoriais 102 87,9
Articulacdo interinstitucional com os demais 6rgaos do 88 759
Sistema de Garantia de Direitos ’
Elaboracdo de relatdrios 90 77,6
Total de CREAS 116

Fonte: MDS, Censo SUAS 2014; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto
de 2014.

Sobre a realizacdo do servico de abordagem social, no ano de 2014, dos 116 CREAS que
tinham o servigo, 57 unidades ndo o realizavam regularmente, 25 unidades realizavam 5
dias por semana e 11 realizavam 6 ou 7 dias por semana. Comparando com o ano anterior,
eram 101 CREAS que tinham o servico, sendo que 58 nao realizavam regularmente, 19
realizavam 5 dias por semana e 7 realizavam 6 ou 7 dias por semana. Assim, sdo 15 CREAS
a mais que tém o servigo, sendo que havia 1 unidade a menos realizando o servigo sem
regularidade, 6 a mais realizando por 5 dias na semana e também 4 a mais realizando por
6 ou 7 dias.

Em grande parte dos CREAS (44,0%) a abordagem foi realizada exclusivamente pela equipe
do CREAS. Dentre os demais, os parceiros mais frequentes foram: guarda civil municipal
(29,3%), policia militar e equipes de outras unidades publicas da rede socioassistencial
(ambos com 17,2%) e equipes de saude (16,4%).

GESTAO

No Censo SUAS 2014, o numero de unidades que tém como territério de abrangéncia o
municipio inteiro, de um ano para outro, aumentou em numero de unidades e diminuiu
em percentual: eram 192 (ou 83,5%) e passaram para 211 (ou 81,8%) unidades. Ja os CREAS
que possuiam como territdrio de abrangéncia apenas alguns bairros, eram 38 (ou 16,5%) e
passaram para 47 unidades (ou 18,2%), ou seja, aumentou a quantidade e o percentual em
relagdo ao censo anterior.

O diagnéstico para identificar situacGes de risco e violagOes de direitos é um importante
instrumento facilitador que qualifica a atuagdo do servico. No Censo Suas 2014, a maioria
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dos CREAS informou que faz diagndstico, apesar de ter ocorrido uma pequena redugao em
relacdo ao ano anterior: eram 127 (ou 55,2%) em 2013 e passaram a 145 (ou 56,2%) em
2014. O numero de CREAS que ndo fazem o diagndstico era 103 (ou 44,8%) em 2013 e
passou para 113 (ou 43,8%) em 2014.

Com relagdo ao atendimento de povos e comunidades tradicionais, o Censo SUAS 2014
identificou que 90,3% dos CREAS ndo realizaram nenhum atendimento a esses povos em
2013. Dentre os que realizaram atendimento, a maior frequéncia ocorreu no atendimento
a povos ciganos e outros povos e comunidades ndo identificados (Tabela 9). Cabe destacar
qgue o percentual de 90,3 ndo é por si s6 negativo, pois é necessdrio verificar a existéncia
de povos e comunidades tradicionais no territdrio de abrangéncia dos CREAS pesquisados.

TABELA 9: ATENDEU POVOS E COMUNIDADES TRADICIONAIS EM 2013, ESTADO DE SAO
PAULO, 2014.

Quant. de CREAS % de CREAS
Ndo atendeu 233 90,3%

Sim, atendeu Povo Indigenas 5 1,9%
Sim, atendeu Comunidades Quilombolas 2 0,8%
Sim, atendeu Povos Ciganos 9 3,5%
Sim, atendeu Comunidades Extrativistas 1 0,4%
Sim, atendeu outros povos e comunidades tradicionais 9 3,5%

Total 259 -
Fonte: MDS, Censo SUAS 2014; Elaborag¢do: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto
de 2014.

Com relagdo a informagdo sobre o cadastramento da popula¢gdo em situagdo de rua no
CadUnico, em 2014, 28 unidades (10,9%) realizaram apenas no formulario em papel; 10
(3,9%) fizeram o langamento das informagdes no sistema no préprio CREAS; 162 (62,8%)
apenas encaminharam o usudrio para realizacdo do cadastramento em outro local ou
unidade e 58 (22,5%) nao cadastraram, nem encaminharam usuarios para cadastramento
no CadUnico.

Com relacdo a participacdo de usudrios nas atividades de planejamento do CREAS, 13
unidades (5,0%) realizavam de maneira informal, mas constante, apenas 2 (0,8%)
realizavam de maneira formal e regular e as demais (243 ou 94,2%) ndo realizavam ou
realizavam de maneira informal e ocasional (Tabela 10).
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TABELA 10: PARTICIPAGAO DOS USUARIOS NAS ATIVIDADES DE PLANEJAMENTO DO
CREAS, ESTADO DE SAO PAULO, 2014.

Qlé::;: € Percentual (%)
Ndo ha participacao 167 64,7
Sim, porém de maneira informal e ocasional 76 29,5
Sim, de maneira informal, mas constante 13 5,0
Sim, de maneira formal e regular 2 0,8
Total 258 100,0

Fonte: MDS, Censo SUAS 2014; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto
de 2014.

Dentre os mecanismos de participacdo utilizados, 6 unidades convidavam os usuarios para

as reunides de planejamento, 1 dava apoio financeiro para participacdo em reunides de
planejamento, 2 estimulavam a formacgdo de comité/coletivo de usudrios e 8 usavam
outras formas.

No Censo SUAS 2014, os CREAS foram questionados sobre o uso do Prontuario SUAS no
modelo disponibilizado pelo MDS e foi identificado que 87 unidades (ou 33,7%) utilizavam
o prontudrio e 171 (ou 66,3%) ndo o utilizavam. Os CREAS que ja utilizavam o prontudrio
avaliaram o seu uso e, conforme Grafico 5, 49 (ou 56,3% dos que utilizavam) concordavam
totalmente que seu uso ajuda a organizar e acompanhar os encaminhamentos realizados
e 48 (55,2%) que contribui para avaliar a evolugdo e os resultados do trabalho social
realizado com as familias. O item que teve maior discordancia foi que o prontuario é de
facil utilizagdo, com 28 unidades (32,2%) respondendo que concordavam totalmente, 38
unidades (43,7%) que concordavam parcialmente, 2 (2,3%) que ndo concordavam nem
discordavam, 10 unidades (11,5%) que discordavam parcialmente e 9 unidades (10,3%) que
discordavam totalmente.
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GRAFICO 5: AVALIACAO DO PRONTUARIO SUAS, ESTADO DE SA0 PAULO, 2014.
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Fonte: MDS, Censo SUAS 2014; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliacdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia:
agosto de 2014.

Os motivos identificados pelos CREAS para ndo utilizar o Prontudrio SUAS foram, para 144
ou 84,2% das unidades, por ja utilizarem modelo préprio de prontudrio em meio fisico (em
papel); para 29 ou 17,0% das unidades por ja utilizarem modelo préprio de prontuario em
meio eletrénico (prontudrio eletrénico); para 16 ou 9,4% das unidades por considerarem
gue o modelo do Prontudrio Suas disponibilizado pelo MDS n&o é adequado; para 28 ou
16,4% das unidades por terem recebido quantidade insuficiente do Prontuario SUAS; para
8 ou 4,7% das unidades por resisténcia ou oposi¢cdo dos profissionais e 16 ou 9,4% das
unidades por outros motivos nao identificados.

ARTICULACAO COM SERVICOS

A complexidade do enfrentamento das situacGes de risco pessoal e social por violacdo de
direitos que sdo demandadas aos CREAS exigem uma grande articulagdo e o
desenvolvimento de agGes sistematicas e complementares com outras politicas sociais e
orgdos de defesa de direitos para de fato assegurar integralmente a protecdo de individuos
e familias. A Tabela 11 demonstra as ac¢Oes articuladas com servigos, programas ou

instituicdes no ambito do municipio em que se localiza o CREAS.
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TABELA 11: DISTRIBUICAO DAS AGOES DE ARTICULAGCAO DO CREAS COM SERVICOS, PROGRAMAS OU INSTITUICOES EXISTENTES NO
MUNICIPIO, ESTADO DE SAO PAULO, 2014.

Servigos de Acolhimento (abrigos e outros) 250 197 210 206 174
CENTRO POP 90 76 71 48 30
CRAS 254 253 249 236 187
Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil = PETI 107 86 89 85 57
Demais servigos da rede socioassistencial 247 231 223 205 140
Centro dia para pessoas com deficiéncia 24 20 15 15 9
Servicos de Saude Mental (CAPSi, CAPSad, ambulatérios, etc.) 221 212 197 197 119
Demais servicos da rede de Saude 251 241 234 205 111
Servigcos de Educacdo 249 232 212 193 91
Servigos de outras politicas publicas 241 207 182 151 64
O'rg.aos responsaveis pela aquisicdo de documentacao civil 234 171 92 9% 12
basica

Servicos/Programas de Seguranca Alimentar 102 59 34 34 10
Poder Judiciario 250 220 242 217 136
Ministério Publico 250 234 238 217 123
Defensoria publica 154 138 121 112 62
Delegacias/ Delegacias Especializada 230 196 183 126 33
ONGs que atuam com defesa de direitos 128 97 86 73 39
ONGs que realizam projetos sociais 198 169 148 122 56
Instituicdes de Ensino e Pesquisa 112 45 28 24 15
Unidades / Servicos de outros municipios 162 116 106 73 22
Conselho Tutelar 253 251 249 238 180

Continua
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Servigos de Acolhimento (abrigos e outros)

CENTRO POP

CRAS

Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil = PETI
Demais servigos da rede socioassistencial

Centro dia para pessoas com deficiéncia

Servicos de Saude Mental (CAPSi, CAPSad, ambulatérios, etc.)
Demais servigos da rede de Saude

Servicos de Educacdo

Servicos de outras politicas publicas

Orgios responsaveis pela aquisigdo de documentacio civil
basica

Servigos/Programas de Segurancga Alimentar

Poder Judiciario

Ministério Publico

Defensoria publica

Delegacias/ Delegacias Especializada

ONGs que atuam com defesa de direitos

ONGs que realizam projetos sociais

Instituicbes de Ensino e Pesquisa

Unidades / Servigos de outros municipios

Conselho Tutelar

237
72
254
83
234
20
207
223
221
189

109

44
226
221
114
149

91
156

56
138
243

211
41
218
59
160
11
157
147
125
81

14

14
153
129
75
33
45
76
17
32
211

164
37
203
67
154

106
117
101
85

29

15
102
90
55
41
44
74
30
30
145

23

15

10

54

23
10
29
23
60
37

Continuacdo

156

113

218
31

91

78
15
96
33
81
39

Fonte: MDS, Censo SUAS 2014; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia: agosto de 2014.



RECURSOS HUMANOS

O elemento fundamental do trabalho social especializado desenvolvido no CREAS sdo os
recursos humanos e para além da Norma Operacional de Recursos Humanos do Sistema
Unico de Assisténcia Social (NOB — RH/SUAS), de 2006, que considera o nivel de gest3o e
a Resolugdo CNAS n.2 17/2011 que especifica as categorias profissionais de nivel superior
obrigatérias (assistente social, psicdlogo e advogado), o avanco do SUAS tem
demonstrado a necessidade de abranger o numero de profissionais para cada unidade
acrescentando informagGes como porte populacional dos municipios, nimero de familias
atendidas, entre outros dados agregados.

Em 2014, o Estado de S3o Paulo possuia 3.028 trabalhadores nos CREAS, 93 a mais que
no ano anterior; no entanto, a média caiu de 12,8 para 11,7 de trabalhadores por CREAS.
Na Tabela 12 é possivel identificar que os municipios de grande porte respondiam por
34% das unidades do Estado e concentravam quase metade dos trabalhadores (1.487 ou
49%), enquanto as metrdpoles respondiam por 12% da quantidade de CREAS e 14% dos
trabalhadores e, semelhante as metrdpoles, estavam os municipios de médio porte, que
respondendo por 17% das unidades e 15% dos trabalhadores.

TABELA 12: TRABALHADORES DOS CREAS SEGUNDO PORTE DOS MUNICIPIOS, ESTADO
DE SAO PAULO, 2014.

Pequeno | 17 7% 85 3% 5

Pequeno Il 79 31% 578 19% 7,3
Médio 43 17% 445 15% 10,3
Grande 89 34% 1487 49% 16,7
Metrépole 30 12% 433 14% 14,4
Total do Estado 258 100% 3028 100% 11,7

Fonte: MDS, Censo SUAS 2014; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia:
agosto de 2014.

Na Tabela 13, nota-se que, no ano de 2014, assim como em 2013, os municipios de médio
porte eram os que tinham maior presencga de trabalhadores de nivel fundamental (7,6%
de seus trabalhadores), no entanto houve uma redugdo de quase 1% de um ano para
outro. Em relagdo aos trabalhadores de nivel médio, a propor¢do era maior nos
municipios de pequeno porte |, sendo 30,6% em 2014 e 36,8% em 2013. J& os
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trabalhadores de nivel superior estavam mais presentes nas metrépoles e nos municipios
de pequeno porte Il, com percentuais em torno de 70%.

TABELA 13: QUANTIDADE E PERCENTUAL DE TRABALHADORES DOS CREAS POR
ESCOLARIDADE E PORTE DOS MUNICIPIOS, ESTADO DE SAO PAULO, 2014 e 2013.

Pequeno | 3 30,6 36,8
Pequeno Il 33 5,7 25 5,3 146 25,3 108 22,9
Médio 34 7,6 36 8,4 111 24,9 97 22,6
Grande 103 6,9 118 7,9 409 27,5 419 28,0
Metrépole 31 7,2 32 7,0 91 21,0 107 23,3
Estado 204 6,7 213 7,3 783 25,9 759 25,9

Continuagao

Pequeno I 65 9 60 5
Pequeno I 399 69,0 339 71,8
Médio 300 67,4 296 69,0
Grande 975 65,6 962 64,2
Metrépole 311 71,8 320 69,7
Estado 2041 67,4 1963 66,9

Fonte: MDS, Censo SUAS 2014 e 2013; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de
Referéncia: agosto de 2014 e 2013. Nota: * inclui sem escolaridade, fundamental incompleto e ensino médio
incompleto. **inclui trabalhadores com ensino superior incompleto. ***inclui trabalhadores com
especializagdo, mestrado e doutorado.

A equipe técnica de referéncia para a prestacdo dos servigcos e execucao das agées no
CREAS, de acordo com a NOB RH 2006, precisa ter, pelo menos, os seguintes
profissionais: assistentes sociais, psicdlogos e advogados. Os outros profissionais seriam
de nivel superior ou médio, sendo que as categorias profissionais de nivel superior que,
preferencialmente atenderiam as especificidades dos servigos socioassistenciais,
conforme a resolugdo CNAS n.2 17 de 20/06/2011, seriam: antropdlogo, economista
doméstico, pedagogo, socidlogo, terapeuta ocupacional e musicoterapeuta.

O Gréfico 6 identifica a quantidade média de trabalhadores, de acordo com a profissao,
por CREAS. Verifica-se que a presenga dos Assistentes Sociais, cuja média variava de 1,1
a 4,9 por CREAS, maior que a dos demais profissionais em quase todos os portes de
municipios, exceto nos de pequeno porte |, onde psicdlogos tém maior média. Em todos
os demais portes a média de psicdlogos é a segunda maior. A presenca de pedagogos
teve comportamento diferente em cada porte populacional. No Grafico 6, que apresenta
as médias por CREAS para o ano de 2014, nota-se que os municipios de pequeno porte |
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tinham a média de 0,0 pedagogo, e as metrdpoles e municipios de grande porte de 0,6,
atingindo estes a maior média. J& a média de advogados variou de 0,5 (municipios de
pequeno porte 1) até 0,8 por CREAS (metrdpoles).

GRAFICO 6: QUANTIDADE MEDIA DE TRABALHADORES DOS CREAS POR PROFISSAO E
PORTE DOS MUNICIPIOS, ESTADO DE SAO PAULO, 2014.

4,9 4,9

5,0
4,5
4,0
3,5
3,0
2,5
2,0
1,5
1,0
0,5
0,0

Pequeno | Pequeno Il Médio Grande Metrépole

M Assistente Social M Psicdlogo Pedagogo M Advogado

Fonte: MDS, Censo SUAS 2014; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia:
agosto de 2014.

Na Tabela 14, a média de servidores estatutarios, assim como no Censo Suas anterior,
permaneceu maior nos municipios de grande porte (a média era de 8,9 em 2013 e passou
para 9,1 em 2014), contudo, também nos municipios de grande porte a média de
trabalhadores terceirizados e com outros vinculos ndo permanentes atingiu quase 4
trabalhadores por CREAS, sendo maior que celetistas e comissionados. No entanto,
apenas nas metrépoles, a média de outros vinculos ndo permanentes foi maior que a
média de comissionados.
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TABELA 14: QUANTIDADE MEDIA DE TRABALHADORES NOS CREAS POR TIPO DE
VINCULO E PORTE DO MUNICIPIO, ESTADO DE SAO PAULO, 2014.

Pequeno | 1,9 1,4 0,5 1,2 5,0
Pequeno Il 3,2 2,3 0,6 1,2 7,3
Médio 5,0 3,0 0,9 1,5 10,3
Grande 9,1 3,0 0,7 3,9 16,7
Metroépole 4,3 1,7 1,0 7,4 14,4
Estado de SP 5,6 2,5 0,7 2,9 11,7

Fonte: MDS, Censo SUAS 2014; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de Referéncia:
agosto de 2014.

E, sobre os coordenadores dos CREAS, na Tabela 15 nota-se, comparando o Censo SUAS
de 2014 com o de 2013, que diminuiu em 1 unidade as que nao tém coordenador e
aumentou em 12 unidades as que tém coordenador que exerce fungdo exclusiva. A
quantidade de unidades que possuiam coordenador com fun¢do acumulada com a de
técnico e coordenador com outra atividade acumulada na Secretaria Municipal de
Assisténcia Social aumentou em 10 e 7 unidades, respectivamente.

TABELA 15: QUANTIDADE E PERCENTUAL DE CREAS POR SITUAGAO DO COORDENADOR
DA UNIDADE, ESTADO DE SAO PAULO, 2014 e 2013.

N&o ha coordenador

Acumula as fungdes de
coordenador e de técnico

Total 258 100,0 230 100,0
Fonte: MDS, Censo SUAS 2014 e 2013; Elaboragdo: Monitoramento e Avaliagdo, CGE/SEDS. Més de
Referéncia: agosto de 2014 e 2013.
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ANEXO

Este anexo tem por finalidade apresentar tabelas, com os dados agregados do Censo
SUAS 2014 - Questionario CREAS para o Estado de S3o Paulo, elaboradas a partir das
bases fornecidas pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS).

Quantidade de CREAS por Porte de Municipio

Pequeno | 17 6,6

Pequeno Il 79 30,6
Médio 43 16,7
Grande 89 34,5
Metrépole 30 11,6
Total 258 100,0

Questdo 1 - Localizagdo

Urbano central 200 77,5
Urbano periférico 58 22,5
Total 258 100,0

Questao 2_Tipo de CREAS

Municipal 258 100,0
Regional 0 0,0
Total 258 100,0

Questdo 3_1_Horario de funcionamento - dias por semana

5 dias por semana 256 99,0
6 dias por semana 1 0,0
7 dias por semana 1 0,0
Total 258 100,0
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Questdo 3_2_Horario de funcionamento - horas por dia

6 horas por dia 1 0,0
7 horas por dia 6 2,0
8 horas por dia 137 53,0
9 horas por dia 71 28,0
10 horas por dia 37 14,0
11 horas por dia 3 1,0
12 horas por dia 3 1,0
Total 258 100,0

D3_horas_por_semana_categoria_Total de horas por semana que o CREAS encontra-se em
funcionamento

De 30 a 39 horas/semana 7 3,0

De 40 a 49 horas/semana 208 81,0
Mais de 49 horas/semana 43 17,0
Total 258 100,0

g4_Situagdo do imadvel onde se localiza o CREAS:

Préprio da Prefeitura Municipal/DF 66 25,6
Alugado pela Prefeitura Municipal/DF 178 69,0
Préprio do Governo Estadual 4 1,6
Cedido para a Prefeitura Municipal/DF por

(o . . 6 2,3
orgdos/unidades publicas

Cedido para a Prefeitura Municipal/DF por ) 08
entidades/instituicdes privadas !
Outros 2 0,8
Total 258 100,0

q5_0 imdvel de funcionamento deste CREAS é compartilhado?

Nao 208 80,6
Sim 50 19,4
Total 258 100,0
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g6 - Tipos de unidade com as quais os CREAS compartilham o imével?

g6_1_Secretaria da Assisténcia Social ou congénere 15 21,4% 30,0%
g6_2_Outra unidade administrativa (Sede de

Prefeitura, Administracao Regional, Subprefeitura, 4 5,7% 8,0%
etc)

g6_3_Conselho Municipal de Assisténcia Social 8 11,4% 16,0%
g6_4_CRAS 9 12,9% 18,0%
g6_5_Unidade de Acolhimento institucional (Abrigo) 2 2,9% 4,0%
q6_'6_AOu'Fra un}dade publica de servigos da 9 12,9% 18,0%
Assisténcia Social

g6_8_Centro de Referéncia da Mulher (CRM) 4 5,7% 8,0%
g6_10_Conselho Tutelar 3 4,3% 6,0%
g6_12_Outro 6rgdo de defesa de direitos 2 2,9% 4,0%
g6_99_Outros 14 20,0% 28,0%
Total 70 100,0% -

Questdo 7 — Espacos que sao compartilhados entre o CREAS e a(s) outra(s) Unidade(s)

g7_1_Apenas o endereco é o mesmo, mas todos

os espacos do CREAS sdo independentes e de uso 10 5,2% 20,0%
exclusivo, inclusive a entrada

q7_2_Entrada / Porta de Acesso 26 13,5% 52,0%
g7_3_Recepgdo 19 9,8% 38,0%
f:|7__4__AIgL.1mas salas de atendimento 10 5,2% 20,0%
individualizado

97_.5._Tod.as as salas de atendimento 5 1,0% 4,0%
individualizado

g7_6_Algumas salas de atendimento coletivo 12 6,2% 24,0%
g7_7_Todas as salas de atendimento coletivo 5 2,6% 10,0%
g7_8_Salas administrativas 8 4,1% 16,0%
g7_9_Banheiros 28 14,5% 56,0%
q7_10_Copa/cozinha 30 15,5% 60,0%
q7_11_Area Externa 25 13,0% 50,0%
g7_12_Almoxarifado ou similar 18 9,3% 36,0%
Total 193 100,0% -




D8a_sl_atend_categoria_Total de salas utilizadas para atendimento individual ou coletivo

Até 1sala 5 1,9

De 2 a 3 salas 77 29,8
De 4 a 5 salas 104 40,3
De 6 a 7 salas 44 17,1
8 ou mais salas 28 10,9
Total 258 100,0

D8b_total_salas_adm_e_atend_categoria_Total de salas utilizadas para atendimento e
atividades administrativas

De 2 a 3 salas 20 7,8

De 4 a 5 salas 78 30,2
De 6 a 7 salas 69 26,7
8 ou mais salas 91 35,3
Total 258 100,0

D8_6_Quantidade total de banheiros

Até 1 banheiro 14 5,4
De 2 a 3 banheiros 135 52,3
De 4 a 5 banheiros 76 29,5
De 6 a 7 banheiros 25 9,7
8 ou mais banheiros 8 3,1
Total 258 100,0

Questdo 8 - Demais espagos fisicos disponiveis no CREAS

08_7_Recepgdo 257 99,6% 1 0,4%
g8_8_Cozinha/Copa 252 97,7% 6 2,3%
0g8_9_Almoxarifado ou similar 193 74,8% 65 25,2%

q8_10_Espaco externo no CREAS

- s 154 59,7% 104 40,3%
para atividades de convivio
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Questdo 9 - Condigoes de acessiblidade para pessoas com mibilidade reduzida (idosos,
pessoas com deficiéncia, etc.) que o CREAS possui

g9_1_Acesso principal adaptado com

rampas e rota acessivel desde a cal¢ada 70 27,1% 87 33,7% 101 39,1%
até a recepgao do CREAS

g9_2_Rota acessivel aos principais

espacos do CREAS (recepgdo, sala de 49 19,0% 70 27,1% 139 53,9%
atendimentos e sala(s) de uso coletivo)
g9_3_Rota acessivel ao banheiro 58 22,5% 82 31,8% 118 45,7%
g9_4 Banheiro adaptado para pessoas
com mobilidade reduzida (idosos, 127 49,2% 76 29,5% 55 21,3%

pessoas com deficiéncia, etc.)

Questao 10 - Equipamentos e materiais disponiveis para o desenvolvimento dos servigos no
CREAS

gql0_1_Telefone 256 11,5% 99,2%
ql0_2_Fax 84 3,8% 32,6%
q10_3_Impressora 251 11,3% 97,3%
g10_4_Ma4aquina Copiadora 185 8,3% 71,7%
q10_5_Televisdo (TV) 177 7,9% 68,6%
g10_6_Equipamento de som 113 5,1% 43,8%
q10_7_DVD/Video Cassete 127 5,7% 49,2%
g10_8_Datashow 116 5,2% 45,0%
g10_9_Madquina Fotografica 129 5,8% 50,0%
g10_10_Filmadora 32 1,4% 12,4%
g10_11 Veiculo de uso exclusivo 130 5,8% 50,4%
g10_12_Veiculo de uso compartilhado 143 6,4% 55,4%
g10_13_Acervo bibliografico 148 6,6% 57,4%
g10_14_ Mobiliario/materiais para atender criancas

(mesa infantil, tapete emborrachado, brinquedos, 171 7,7% 66,3%
etc.)

g10_15_Materiais pedagdgicos, culturais e esportivos 168 7,5% 65,1%
Total 2230 100,0% -




Questao 11 — Quantidade de computadores no CREAS

“u b WN -

De6al0
Mais de 10
Total

2,7
7,4
12,4
13,6
15,9
34,9
13,2
100,0

Questao 12_Quantos estdao conectados a internet no CREAS

1 14 5,4
2 21 8,1
3 32 12,4
4 34 13,2
5 35 13,6
De6al0 82 31,8
Mais de 10 30 11,6
Total 258 100,0
Questdo 13_Este CREAS possui placa de identificagao?

N&o possui 14 5,4
Sim, conforme o modelo padronizado pelo MDS 227 88,0
Sim, em outro modelo, mas com o nome “Centro

. . oA . 16 6,2
de Referéncia Especializada de Assisténcia Social”
Sim, em outro modelo, sem o nome “Centro de 1 04
Referéncia Especializada de Assisténcia Social” !
Total 258 100,0




Questdo 14a - O CREAS atende situagoes de violéncia fisica, no ambito do PAEFI, para os
seguintes ciclos de vida?

Questdo 14a_1_Criangas e
adolescentes

234 90,7% 24 9,3% 258 100,0%

gl4a_2_Mulheres adultas 224 86,8% 34 13,2% 258 100,0%
gl4a_3_Homens adultos 111 43,0% 147 57,0% 258 100,0%
gl4a_4_ldosos 223 86,4% 35 13,6% 258 100,0%
q.14a_N5_Nao atende este tipo de 9 3.5% 249 96,5% 258 100,0%
situagdo

Total de unidades que responderam a questdo: 258 CREAS

Questao 14b - O CREAS atende situagdes de violéncia psicolégica, no ambito do PAEFI, para
os seguintes ciclos de vida?

gl4db_1_Criangas e adolescentes 239 92,6% 19 7,4% 258 100,0%
gl14b_2_ Mulheres adultas 226 87,6% 32 12,4% 258 100,0%
g14b_3_Homens adultos 111 43,0% 147 57,0% 258 100,0%
gql4b_4_Idosos 226 87,6% 32 12,4% 258 100,0%
q.14b_N5_Nao atende este tipo de 7 2. 7% 951 97.3% 558 100,0%
situagdo

Total de unidades que responderam a questdo: 258 CREAS

Questdo 14c - O CREAS atende situacoes de abuso sexual, no ambito do PAEFI, para os
seguintes ciclos de vida?

gl4c_1_Criangas e adolescentes 243 94,2% 15 5,8% 258 100,0%
gl4c_2_Mulheres adultas 162 62,8% 96 37,2% 258 100,0%
gl4c_3_Homens adultos 67 26,0% 191 74,0% 258 100,0%
gl4c_4_ldosos 122 47,3% 136 52,7% 258 100,0%
q.14c_§_Nao atende este tipo de 9 3,5% 249 96,5% )58 100,0%
situagdo

Total de unidades que responderam a questdo: 258 CREAS
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Questdo 14d - O CREAS atende situagGes de exploragdo sexual, no ambito do PAEFI, para os
seguintes ciclos de vida?

gl4d_1_Criangas e adolescentes 205 79,5% 53 20,5% 258 100,0%

g14d_2_Mulheres adultas 114 44,2% 144 55,8% 258 100,0%
gql4d_3_Homens adultos 65 25,2% 193 74,8% 258 100,0%
q14d_4_Idosos 82 31,8% 176  68,2% 258  100,0%
q14d_5_N3oatendeestetipode o 17,4% 213 82,6% 258  100,0%
situacdo

Total de unidades que responderam a questdo: 258 CREAS

Questdo 14e - O CREAS atende situagoes de negligéncia ou abandono, no ambito do PAEFI,
para os seguintes ciclos de vida?

gl4e_1_Criancas e adolescentes 240 93,0% 18 7,0% 258 100,0%
gl4e_4_ldosos 227 88,0% 31 12,0% 258 100,0%
alde 5 Ndoatendeestetipode 39% 248  961% 258  100,0%
situagdo

Total de unidades que responderam a questdo: 258 CREAS

Questdo 14f - O CREAS atende situagoes de trafico de pessoas, no ambito do PAEFI, para os
seguintes ciclos de vida?

gl4f_1_Criancgas e adolescentes 97 37,6% 161 62,4% 258 100,0%
ql4f_2_Mulheres Adultas 78 30,2% 180 69,8% 258 100,0%
gl4af_3_Homens Adultos 70 27,1% 188 72,9% 258 100,0%
glaf_4_ldosos 71 27,5% 187 72,5% 258 100,0%
gl4af_5_N3o atende este tipo de

. o 152 58,9% 106 41,1% 258 100,0%
situagdo

Total de unidades que responderam a questdo: 258 CREAS




Questdo 14g - O CREAS atende situagoes de trabalho infantil no ambito do PAEFI?

gl4g_1_Criangas e adolescentes 164 63,6% 94 36,4% 258 100,0%
gl4g_5_N3do atende este tipo de

. ~ 94 36,4% 164 63,6% 258 100,0%
situagdo

Total de unidades que responderam a questdo: 258 CREAS

Questdo 14h - O CREAS atende situagées de rua, no ambito do PAEFI, para os seguintes ciclos

de vida?
gl4h_1_Criangas e adolescentes 136 52,7% 122 47,3% 258 100,0%
g14h_2_Mulheres adultas 160 62,0% 98 38,0% 258 100,0%
gl14h_3_Homens adultos 164 63,6% 94 36,4% 258 100,0%
gl4h_4_ldosos 149 57,8% 109 42,2% 258 100,0%
ql4h_5_Ndoatendeestetipode o 1,90 515 g% 258 100,0%
situagdo

Total de unidades que responderam a questdo: 258 CREAS

Questao 14i - O CREAS atende situag6es de discriminagdo em decorréncia da orientagao
sexual, no ambito do PAEFI, para os seguintes ciclos de vida?

gl4i_1_Criancgas e adolescentes 143 55,4% 115 44,6% 258 100,0%
g14i_2_Mulheres adultas 122 47,3% 136 52,7% 258 100,0%
gl4i_3_Homens adultos 125 48,4% 133 51,6% 258 100,0%
gl4i_4_ldosos 106 41,1% 152 58,9% 258 100,0%
g14i_5_Nao atende este tipo de

. o 99 38,4% 159 61,6% 258 100,0%
situagdo

Total de unidades que responderam a questdo: 258 CREAS




Questdo 14j - O CREAS atende situagdes de discriminagdo em decorréncia da ragca/etnia, no
ambito do PAEFI, para os seguintes ciclos de vida?

g14j_1_Criangas e adolescentes 121 46,9% 137 53,1% 258 100,0%
g14j_2_Mulheres adultas 114 44,2% 144 55,8% 258 100,0%
g14j_3_Homens adultos 111 43,0% 147 57,0% 258 100,0%
gl4j_4_ldosos 107 41,5% 151 58,5% 258 100,0%
g14j_5_Nao atende este tipo de

. o 127 49,2% 131 50,8% 258 100,0%
situagdo

Total de unidades que responderam a questdo: 258 CREAS

Questdo 14k - O CREAS atende situagoes de familias com criangas, adolescentes, pessoas
com deficiéncia e/ou idosos(as) afastados do convivio familiar, no &mbito do PAEFI, para os
seguintes ciclos de vida?

gl4k_1_Criangas, adolescentes 217 84,1% 41 15,9% 258 100,0%
gl4k_2_Mulheres adultas 135 52,3% 123 47,7% 258 100,0%
gl4k_3_Homens adultos 124 48,1% 134 51,9% 258 100,0%
gql4k_4 Idosos 179 69,4% 79 30,6% 258 100,0%
q.14k_N5_Nao atende este tipo de )8 10,9% 230 89.1% 558 100,0%
situacdo

Total de unidades que responderam a questdo: 258 CREAS

Questao 141 - O CREAS atende situagées de familias com descumprimento de
condicionalidades do PBF em decorréncia de violagao de direitos, no ambito do PAEFI?

gl4l_1_Criangas e adolescentes 175 67,8% 83 32,2% 258 100,0%
g14l_5_Nao atende este tipo de
situacao

Total de unidades que responderam a questdo: 258 CREAS

83 32,2% 175 67,8% 258 100,0%




Questdo 14m - O CREAS atende situagdes de familias com adolescentes em cumprimento de
Medida Socioeducativa, no ambito do PAEFI?

gl14m_1_Criangas e
adolescentes

gl4m_5_N&o atende este tipo
de situacdo

236 91,5% 22 8,5% 258 100,0%

22 8,5% 236 91,5% 258 100,0%

Total de unidades que responderam a questdo: 258 CREAS
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Questdo 15 — Agoes e atividades realizadas pelos profissionais dos CREAS no ambito do PAEFI

g15_1_Entrevistas de acolhida para avaliagdo inicial

255 4,7% 98,8%
dos casos
g15_2_Atendimento psicossocial em grupo 201 3,7% 77,9%
g15_3_Atendimento psicossocial individual/familiar 250 4,7% 96,9%
q15_4._Constru<;ao de Plano Individual e/ou Familiar de 234 4,4% 90,7%
atendimento
q15_5__Acompanhamento as familias ou aos individuos 250 4,7% 96,9%
encaminhados para a rede
g15_6_Acompanhamento de familias com
crianca/adolescente, pessoa com deficiéncia ou idoso 229 4,3% 88,8%
afastados do convivio familiar
g15_7_Orientacdo juridico-social 183 3,4% 70,9%
g15_8_Reunides com grupos de familias ou individuos 225 4,2% 87,2%
g15_9 Visitas domiciliares 254 4,7% 98,4%
g15_10_Palestras/oficinas 208 3,9% 80,6%
g15_11_Encaminhamento para o CRAS 254 4,7% 98,4%
q15_'12A_Er.1cam|nhame.nto para |ncllusao em Servigcos de 243 4,5% 94,2%
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
g15_13_Encaminhamento para o Centro de Referéncia 103 1.9% 39,.9%

Especializado para Populagdo em Situagdo de Rua
g15_14_Encaminhamento de familias ou individuos
para outras unidades da rede de servigos 237 4,4% 91,9%
socioassistenciais referenciadas a este CREAS
g15_15_Encaminhamento de usuérios/dependentes de

N . . A B 252 4,7% 97,7%
substancias psicoativas para servigcos de saide mental
q15_16_l?ncaminhamento qe familias ou individuos 253 4,7% 98.1%
para servicos da rede de saude
g15_17_Encaminhamento de familias ou individuos 252 4,7% 97.7%

para servigos das demais politicas publicas
g15_18_Encaminhamento para o Conselho Tutelar 251 4,7% 97,3%
g15_19_Encaminhamento para érgdos de defesa e

A 246 4,6% 95,3%
responsabilizacdo
g15_20_Acgdes de mt.:)blllzaNan e St‘an5|blllzagao. pa?ra o 219 4,1% 84,9%
enfrentamento das situagGes de violagdo de direitos
g15_21_Elaboracdo de relatérios técnicos sobre casos 255 4,7% 98 8%
em acompanhamento
?;:gZZ_Dlscussao de casos com outros profissionais da 254 4,7% 98 4%
g15_23_Busca ativa 188 3,5% 72,9%
g15_99_Outros 77 1,4% 29,8%

5373 100,0% -

Total de unidades que responderam a questdo: 258 CREAS
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Questao 16 — No acompanhamento pelo PAEFI, o CREAS desenvolve atividades com autores
de agressdo de violéncia intrafamiliar?

g16_1_Sim, no caso de violéncia sexual. 96 14,7% 37,2%
g16_2_Sim, no caso de violéncia fisica. 166 25,5% 64,3%
g16_3_Sim, no caso de violéncia psicoldgica. 169 26,0% 65,5%
g16_4_Sim, no caso de outras formas de violéncia. 140 21,5% 54,3%
g16_5_N&o atende. 80 12,3% 31,0%
Total 651 100,0% -

Total de unidades que responderam a questdo: 258 CREAS

Questdes 17 e 18 - Volume total de casos em acompanhamento pelo PAEFI no
CREAS em agosto de 2014

g1l7_Total de casos em acompanhamento pelo PAEFI 34399 143,3 240
g18_1_Total de casos referentes a familias residentes

no municipio sede do CREAS 33421 1393 240
g18_2_Total de casos referentes a familias residentes 978 41 240

em outros municipios

Questdo 19_Nesta unidade ha profissionais que ja participaram de capacitagdo no tema
crack, alcool e outras drogas?

Nao 42 16,3
Sim 216 83,7
Total 258 100,0

Questio 20_Este CREAS desenvolve alguma atividade especifica para usuarios/dependentes
de substancias psicoativas, em situagdo de risco pessoal e social?

Nao 120 46,5
Sim 138 53,5
Total 258 100,0




Questdo 21 — Quais atividades especificas realizadas para usuarios/dependentes de
substancias psicoativas, em situac¢do de risco pessoal e social

g21_1_Oficinas com ag¢des preventivas 45 8,2% 32,6%
q2’1_2_Abordagem de rua em parceria com equipes da 43 78% 31.2%
saude

gazulgz_Encaminhamentos monitorados para a rede de 109 19.9% 79.0%

g21_4_Articulagdo com a rede de salde para

117 21,3% 84,8%
acompanhamento dos casos
g21_5_Discussdo de casos com a saude 117 21,3% 84,8%
g21_6_Apoio a reinsercdo social 97 17,7% 70,3%
g21_99 Outras 21 3,8% 15,2%
Total 549 100,0% -

Total de unidades que responderam a questdo: 138 CREAS

g22_Este CREAS realiza o Servigo de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de
Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestagdo de Servigos a Comunidade

(PSC)
Sim 196 76,0
Nao 62 24,0
Total 258 100,0

g23_0 Servigo de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestagdo de Servigos a Comunidade (PSC)
esta inscrito no Conselho Municipal dos Direitos da Crian¢a e Adolescente (CMDCA)

Sim 167 85,2
Nao 29 14,8
Total 196 100,0




g24_A equipe técnica responsavel pelo Servico de Prote¢do Social a Adolescentes em
Cumprimento de Medida Socioeducativa (MSE) de Liberdade Assistida (LA) e de Prestagdo de
Servigos a Comunidade (PSC) é exclusiva deste servigo?

Sim 107 54,6
Nao 89 45,4
Total 196 100,0

g25_Indique abaixo a Quant. de CREAS com que, normalmente, cada adolescente em
cumprimento de medida socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) é atendido neste CREAS

Semestral 2 1,0
Mensal 3 1,5
Quinzenal 25 12,8
Semanal 162 82,7
N3o realiza LA 4 2,0
Total 196 100,0
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Questdo 26 — Agoes e atividades realizadas pelos profissionais no ambito da Liberdade
Assistida?

g26_1_Elaboragdo do Plano Individual de Atendimento

0, 0,
(PIA) do adolescente 190 6,6% 99,0%
g26_2_Atendimento individual do adolescente 190 6,6% 99,0%
g26_3_Atendimento do adolescente em grupos 159 5,5% 82,8%
g26_4_Atendimento da familia do adolescente em 0 0
cumprimento de medida de Liberdade Assistida (LA) 188 6,6% 97,9%
g26_5_Atendimento com grupos de familias do
adolescente em cumprimento de medida de Liberdade 149 5,2% 77,6%
Assistida (LA)
g26_6_Visita domiciliar 190 6,6% 99,0%
q.26_7_Encam|r?hamento do adolescente para o 191 6.7% 99,5%
sistema educacional
g26_8_Acompanhamento da frequéncia escolar do 179 6,2% 93,2%
adolescente
026_9_Encaminhamento para os Servigos de 174 6,1% 90,6%

Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
g26_10_Encaminhamento do adolescente e sua familia
para outros servigos e programas da rede 190 6,6% 99,0%
socioassistencial

g26_11_Encaminhamento para servigos da rede de

salde para atendimento de usudrios/dependentes de 184 6,4% 95,8%
substancias psicoativas

g26_12_Encaminhamento de familias ou individuos

para outros servicos da rede de saide 186 6,5% 96,9%
q26_13_|?ncam|nhamento do adolesc.er?te e sua familia 186 6,5% 96,9%
para servigos de outras politicas setoriais

q26_.14.1_En§am|nhamento do adolescente para cursos 178 6,2% 92.7%
profissionalizantes

g26_15_Elaboragdo e encaminhamento de relatério

para a Justica da Infancia e da Juventude ou Ministério 186 6,5% 96,9%
Publico

g26_16_Elaboracdo e encaminhamento de relatérios

periddicos para o 6rgao gestor da assisténcia social no 147 5,1% 76,6%
municipio

Total 2867 100,0% -

Total de unidades que responderam a questdo: 192 CREAS
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g27_Indique abaixo a Quant. de CREAS com que, normalmente, cada adolescente em
cumprimento de medida socioeducativa de Prestagdo de Servigo de Comunidade (PSC) é

atendido neste CREAS
Mensal 16 8,2
Quinzenal 81 41,3
Semanal 92 46,9
N3o realiza PSC 7 3,6
Total 196 100,0

Questao 28 - Principais locais onde o adolescente presta servico a comunidade?

g28_1_Rede de Saude 45 10,2% 23,8%
g28_2_Rede Educacional 77 17,4% 40,7%
0g28_3_Rede socioassistencial publica 141 31,9% 74,6%
0g28_4_Rede socioassistencial privada 66 14,9% 34,9%
g28_5_Outras Unidades da administracdo publica

(Ex.: Corpo de Bombeiros, sede da administragdo 82 18,6% 43,4%
municipal, etc.)

g28_99_Outros 31 7,0% 16,4%
Total 442 100,0% -

Total de unidades que responderam a questdo: 189 CREAS
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Questdo 29 — Agoes e atividades realizadas pelos profissionais no ambito da Prestagdo de
Servigos a Comunidade (PSC)?

g29_1_Elaboragdo do Plano Individual de Atendimento

1 10 0,
(PIA) do adolescente 8 6,1% 96,8%
q29_2_Enc~am|nhamt.ento do adCerIS(.:ente para os locais 186 6,2% 98 4%
de prestagdo de servigos comunitarios
g29_3_Atendimento individual do adolescente 186 6,2% 98,4%
g29_4_Atendimento do adolescente em grupos 153 5,1% 81,0%
g29_5_Atendimento da familia do adolescente em
cumprimento de medida de Prestagdo de Servicos a 186 6,2% 98,4%
Comunidade (PSC)
g29_6_Atendimento com grupos de familias do
adolescente em cumprimento de medida de Prestacdo 144 4,8% 76,2%
de Servigo a Comunidade.
g29_7_Visita domiciliar 187 6,2% 98,9%
q_29_8_Encam|r.1hamento do adolescente para o 187 6,2% 98,9%
sistema educacional
g29_9_Acompanhamento da frequéncia escolar do 170 5.7% 89,9%
adolescente
g29_10_Encaminhamento para o Servigo de 171 5.7% 90,5%

Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
g29_11_Encaminhamento do adolescente e sua familia
para outros servigos e programas da rede 186 6,2% 98,4%
socioassistencial

g29_12_Encaminhamento para servigos da rede de

saude para atendimento de usuarios/dependentes de 182 6,1% 96,3%
substancias psicoativas

g29_13_Encaminhamento de familias ou individuos

para outros servigos da rede de satude 185 6,2% 97,9%
q29_14_|?ncam|nhamento do adolescgr?te e sua familia 180 6,0% 95,2%
para servigos de outras politicas setoriais

q29_.15._EnFam|nhamento do adolescente para cursos 178 5.9% 94,2%
profissionalizantes

g29_16_Elaborac¢do e encaminhamento de relatério

para a Justica da Infancia e da Juventude ou Ministério 188 6,3% 99,5%
Pdblico

g29_17_Elaboragdo e encaminhamento de relatérios

periddicos para o érgdo gestor da assisténcia social no 154 5,1% 81,5%
municipio

Total 3006 100,0% -

Total de unidades que responderam a questdo: 189 CREAS
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Questao 30 — Quais os principais parceiros do CREAS para inserir na rede de atendimento os
adolescentes em cumprimento de medidas de L.A. e PSC?

Questdo 30_0_N3o conta com parceiros da rede 3 0,4% 1,5%
g30_1_Educacgdo 163 20,5% 83,2%
g30_2_Saude 154 19,3% 78,6%
g30_3_Esporte e lazer 133 16,7% 67,9%
g30_4_Cultura 112 14,1% 57,1%
30_5 Trabalho/Orientacdo ou qualificacdo

grof_iss_ional (Ex.: Adolescgnte qurendiz, :tc.) 113 14,2% >7,7%
.q3'0'_6__Grupos 01.1 at|V|da'd§s deser‘wolwdas por 63 7.9% 32.1%
iniciativas da sociedade civil organizada

g30_99_Outros 56 7,0% 28,6%
Total 797 100,0% -

Total de unidades que responderam a questdo: 196 CREAS

Questdo 31_Este CREAS realiza o Servigo Especializado em Abordagem Social?

N3o realiza, nem possui Servico de

Abordagem referenciado a este CREAS 7 29,8
N3o realiza, com a equipe deste CREAS, mas

no municipio existe Servico de Abordagem 65 25,2
referenciado a este CREAS

Sim, sem equipe exclusiva para Abordagem. 70 27,1
Sim, com equipe exclusiva para Abordagem 46 17,8
Total 258 100,0




Questao 32 - Quais as atividades realizadas pelo Servigo Especializado em Abordagem
Social?

g32_1_Conhecimento do territorio 88 11,6% 75,9%
g32_2_Informagao, comunicagao e defesa de direitos; 92 12,1% 79,3%
g32_3_Escuta, orientagdo e encaminhamentos

sobre/para a rede de servigos locais com 106 13,9% 91,4%

resolutividade;
g32_4_Articulagdo da rede de servigos

. . . 106 13,9% 91,4%
socioassistenciais;
q32_-5_'Art|cuIagao com os servigos de politicas publicas 102 13,4% 87.9%
setoriais;
g32_6_Articulagdo interinstitucional com os demais
o . ) L 88 11,69 75,99
orgdos do Sistema de Garantia de Direitos; % %
g32_7_Elaboracdo de relatorios. 90 11,8% 77,6%
Total 760 100,0% -

Total de unidades que responderam a questdo: 116 CREAS

Questdo 33 — Como sao definidas as areas onde sdo realizadas as abordagens do Servigo
Especializado em Abordagem Social?

g33_1_Conhecimento prévio dos técnicos do Servico 90 28,4% 77,6%
q33__2_A partir (?e ?lagnostlcos SOCI.Ot(frrIFOFIaIS. 37 11,7% 31.9%
realizados pelo érgdo gestor de Assisténcia Social

g33_3_Demanda dos érgaos de defesa de direitos 67 21,1% 57,8%
g33_4_Denuncias da populagdo 110 34,7% 94,8%
g33_5_Outros 13 4,1% 11,2%
Total 317 100,0% -

Total de unidades que responderam a questdo: 116 CREAS



Questdo 34 - Quantos dias por semana a abordagem social é realizada

7 dias por semana 9 7,8
6 dias por semana 2 1,7
5 dias por semana 25 21,6
3 dias por semana 6 5,2
2 dias por semana 6 5,2
1 dia por semana 11 9,5
Sem frequéncia regular 57 49,1
Total 116 100,0

Questao 35 - Em quais periodos do dia costuma ser realizada a abordagem social:

Diurno 79 68,1
Ambos 37 31,9
Total 116 100,0

Questdo 36 — Quais os principais parceiros do CREAS na realizagdo do Servigo Especializado
em Abordagem Social?

g36_0_A Abordagem é realizada exclusivamente pela

equipe do CREAS °1 25:8% 44,0%
g36_1_Equipes da saude 19 9,6% 16,4%
g36_2_Equipes de servicos de acolhimento 15 7,6% 12,9%
g36_3_Equipes do Centro POP 10 5,1% 8,6%
q36‘_4_E.qu1pe.s de outras unidades publicas da rede 20 10,1% 17,2%
socioassistencial

q3.6_5_EqU|pes de entidades da rede socioassistencial 10 5.1% 8,6%
privada

g36_6_Integrantes de movimentos sociais 2 1,0% 1,7%
g36_7_Guarda municipal 34 17,2% 29,3%
g36_8_Policia militar 20 10,1% 17,2%
g36_9_Outros 15 7,6% 12,9%
Total 198 100,0% 170,7%

Total de unidades que responderam a questdo: 116 CREAS



Questdo 37 - O territorio de abrangéncia deste CREAS compreende:

O municipio inteiro 211 81,8
Apenas alguns bairros 47 18,2
Total 258 100,0

Questio 38 - Para implantacdo e/ou para o desenvolvimento das atividades neste CREAS, foi
elaborado diagndstico das situagdes de risco e violagao de direitos existentes no territorio?

Nao 113 43,8
Sim 145 56,2
Total 258 100,0

Questdo 39 - Enumere as cinco principais origens de encaminhamento das
familias/individuos para o PAEFI/CREAS, ordenando-asde 1a 5

g39_1_Poder Judiciario 61 67 42 27 13
g39_2_Ministério Publico 40 71 56 24 15
g39_3_Conselho Tutelar 108 47 43 16 8
g39_4_Delegacia 3 10 9 21 16
g39_5_CRAS 15 20 31 58 39
g39_6_PETI 0 0 2 4

0
g39_7_Abordagem Social/Busca Ativa 3 4 9 13 13
g39_8_Servicos de Acolhimento (abrigos e outros) 0 3 11 16 18
g39_9_Outros servicos da rede socioassistencial 4 2 14 15 38
g39_10_Servigos da rede de saude 4 18 14 22 30
g39_11_Servigos das redes das demais politicas 3

L 5 11 14 20
publicas
939._112_Demanda espontinea da familia e/ou 17 10 14 26 38
individuo
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Questao 40 — Em 2013, este CREAS atendeu povos e comunidades tradicionais?

g40_0_N&o atendeu 233 90,0% 90,3%

g40_1_Sim, atendeu Povo Indigenas 5 1,9% 1,9%
g40_2_Sim, atendeu Comunidades Quilombolas 2 0,8% 0,8%
g40_4_Sim, atendeu Povos Ciganos 9 3,5% 3,5%
g40_5_Sim, atendeu Comunidades Extrativistas 1 0,4% 0,4%
q4076'_Sm.1, atendeu outros povos e comunidades 9 3.5% 3,5%
tradicionais

Total 259 100,0% -

Total de unidades que responderam a questdo: 258 CREAS

Quest3o 41a - O CREAS tem acesso ao CadUnico/ CAIXA?

44 17,1% 214 82,9%

Questio 41b — O CREAS tem acesso ao CadUnico/ CECAD?

74 28,7% 184 71,3%

Questdo 41c - O CREAS tem acesso ao SICON - Sistema Integrado de Gestao de
Condicionalidades do Programa Bolsa Familia?

66 25,6% 45 17,4% 177 68,6%

Questdo 41d - O CREAS tem acesso ao Registro Mensal de Atendimentos - RMA?

88 34,1% 115 44,6% 117 45,3%
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Questdo 41e - O CREAS tem acesso ao Registro Familiar de Atendimento- RMA Formulario 2?

82 31,8% 80 31,0% 145 56,2%

Questdo 41f - O CREAS tem acesso BPC na Escola?

37 14,3% 15 5,8% 216 83,7%

Questdo 41g - O CREAS tem acesso a Carteira do Idoso - Sistema de Emissao da Carteira do
Idoso (SUASWEB)?

48 18,6% 20 7,8% 204 79,1%

q42_Este CREAS realiza cadastramento da populagdo em situagio de rua no CadUnico?

Sim, apenas no formulario em papel 28 10,9
Sim, com langamento das informagdes no 10 39
sistema pelo préprio CREAS !
Apenas encaminha o usudrio para realizacdo 162 628
do cadastramento em outro local/unidade !
Nao ca,d:?stra nem encaminha usuarios para 58 225
o CadUnico

Total 258 100,0
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Questdo 43 — Quais as acoes e atividades relativas a gestdo realizadas neste CREAS?

g43_1_Produgdo de material socioeducativo 142 4,4% 55,0%
q43_2_Part|C|pa\<;ao.em Eampanhas d? preve'nc;.ja\o e 220 6,8% 85,3%
enfrentamento as situagdes de violagdo de direitos
g43_3_Mapeamento da rede socioassistencial 160 5,0% 62,0%
gillr?;F[t;Mapeamento dos 6rgdos de defesa de 153 4,7% 59,3%
q43'_5_Acompanhamento dos encaminhamentos 244 7.6% 94,6%
realizados para a rede
q43_§_EI§boragao de r'elatorlo perI'OdICO do 247 7.7% 95.7%
guantitativo dos atendimentos realizados
q4?f_7’_l.\/lanutengao de arquivo de prontuarios em 247 7.7% 95,7%
meio fisico (papel)
q43'_8_MaAnu.tengao de arquivo de prontuarios em 114 3,5% 44.2%
meio eletronico
g43_9_Participagdo na construgdo de fluxos entre
os servicos da Protecdo Especial e da Prote¢do 211 6,5% 81,8%
Basica
S:l?aelo_Participagéo na construcdo de fluxos com a 172 5,3% 66,7%
g43_11_Participacdo na construg¢do de fluxos com
. . . o 179 5,69 69,49
orgdos do Sistema de Garantia de Direitos % %
q43_.1A2_Part.|C|pa<;ao em Comlssoef/ForurTs/. 193 6,0% 74,8%
Comités locais de defesa e promogédo de direitos
q43._13~_Reun|o.es' de equipe para o.llscussao e 249 7.7% 96,5%
avaliacdo das atividades desenvolvidas
g43_14_Construgdo de indicadores de avaliacdo

119 3,79 46,19
sobre a oferta dos servicos no CREAS 7% A%
g43_15_Pesquisas de satisfacdao dos usuarios 53 1,6% 20,5%
g43_16_Grupos de Estudo 126 3,9% 48,8%
g43_17_Discussdo de casos em equipe 253 7,8% 98,1%
g43_18_Participagdao em campanha de prevengdo 142 4,4% 550%

de uso de drogas
Total 3224 100,0% -
Total de unidades que responderam a questdo: 258 CREAS
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q44_Ha participagdo dos usuarios nas atividades de planejamento deste CREAS?

Nao 167 64,7
Sim, porém de maneira informal e ocasional 76 29,5
Sim, de maneira informal, mas constante 13 5,0
Sim, de maneira formal e regular 2 0,8
Total 258 100,0

Questao 45 — Quais mecanismos de participagao sao utilizados nesta unidade?

g45_1_Convida os usuarios para as reunides de

6 35,39 40,09
planejamento desta unidade 3% /0%
q45_.2~_Ap0|o fmapcelro pa.ra a part|C|pag§o de 1 5,9% 6,7%
reunides de planejamento junto a esta unidade
q4ST§_EstlmuIa a formac&o de coletivo/comité de ) 11,8% 13,3%
usuarios
g45_6_0Outros 8 47,1% 53,3%
Total 17 100,0% 113,3%

Total de unidades que responderam a questdo: 15 CREAS

q46_Este CREAS utiliza o Prontuario SUAS no modelo disponibilizado pelo MDS?

Nao 171 66,3
Sim 87 33,7
Total 258 100,0




g47_1_0 Prontuarios SUAS contribui para
o planejamento das a¢des a serem
desenvolvidas com cada familia

g47_2_A utilizagdo do Prontudrio SUAS
aumenta a capacidade da Unidade
sistematizar e analisar informacgdes sobre
a incidéncia dos riscos e vulnerabilidades
presentes na populagao atendida
g47_3_0 Prontudrio SUAS ajuda a
organizar e acompanhar os
encaminhamentos realizados

g47_4_0 Prontudrio SUAS contribui para
avaliar a evolucdo e os resultados do
trabalho social realizado com as familias

g47_5_0 modelo de Prontuario SUAS é
de facil utilizacdo pela equipe técnica

Como a equipe do CREAS avalia o Prontudrio SUAS?

39

44

49

48

44,8%

50,6%

56,3%

55,2%

32,2%

40

37

31

34

38

46,0%

42,5%

35,6%

39,1%

43,7%

3,4%

4,6%

1,1%

3,4%

2,3%

10

4,6%

2,3%

5,7%

2,3%

11,5%

1,1%

0,0%

1,1%

0,0%

10,3
%

87

87

87

87

87

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%
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Questdo 48 — Em 2014, quantos Prontuarios SUAS ja foram abertos neste CREAS? Estatisticas
descritivas

q48_Em 2014, quantos
Prontudrios SUAS ja foram 5209 60 244 87
abertos neste CREAS?

Questdo 49 — Qual o motivo da nao utilizagdo do Prontuario SUAS?

g49_1_J34 utiliza modelo préprio de prontuario em

. 144 59,8% 84,2%
meio fisico (em papel)
q49_2_Ja l.’l\tl|.lza modelolproprlo dAe Prontuarlo em 29 12,0% 17,0%
meio eletrénico (prontuario eletronico)
g49_3_Considera que o modelo do Prontuario Suas

1 0, 0,

disponibilizado pelo MDS n3o é adequado 6 6,6% 9,4%
(51:1:5_4_Recebeu quantidade insuficiente do Prontuario )8 11,6% 16,4%
g49_5_Resisténcia ou oposi¢do dos profissionais 8 3,3% 4,7%
q49_99_Outros motivos 16 6,6% 9,4%
Total 241 100,0% 140,9%

Total de unidades que responderam a questdo: 171 CREAS



Questdo 50 — A¢oes de articulagdes do CREAS com os seguintes servigos, programas ou instituigées existentes no municipio

Servigos de Acolhimento (abrigos e outros)

CENTRO POP

CRAS

Programa de Erradica¢do do Trabalho Infantil = PETI
Demais servigos da rede socioassistencial

Centro dia para pessoas com deficiéncia

Servicos de Saude Mental (CAPSi, CAPSad,
ambulatérios, etc)

Demais servicos da rede de Saude

Servigos de Educacdo

Servicos de outras politicas publicas

Org3os responsaveis pela documentacio civil basica
Servigos/Programas de Seguranga Alimentar
Poder Judiciario

Ministério Publico

Defensoria publica

Delegacias/ Delegacias Especializada

ONGs que atuam com defesa de direitos
ONGs que realizam projetos sociais
Instituicdes de Ensino e Pesquisa

Unidades / Servicos de outros municipios
Conselho Tutelar

250

254
107
247

221

251
249

241

234
102
250
250
154
230
128
198
112
162
253




Servigos de Acolhimento (abrigos e outros)

CENTRO POP

CRAS

Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil = PETI
Demais servigos da rede socioassistencial

Centro dia para pessoas com deficiéncia

Servigos de Saude Mental (CAPSi, CAPSad, ambulatérios, etc)
Demais servigos da rede de Saude

Servigos de Educacgdo

Servigos de outras politicas publicas

Orgios responsaveis pela aquisicio de documentacéo civil basica
Servigos/Programas de Seguranga Alimentar

Poder Judiciario

Ministério Publico

Defensoria publica

Delegacias/ Delegacias Especializada

ONGs que atuam com defesa de direitos

ONGs que realizam projetos sociais

Instituicdes de Ensino e Pesquisa

Unidades / Servigos de outros municipios

Conselho Tutelar

237
72
254
83
234
20
207
223
221
189
109
44
226
221
114
149
91
156
56
138
243

211
41
218
59
160
11
157
147
125
81
14
14
153
129
75
33
45
76
17
32
211

164
37
203
67
154

106
117
101
85
29
15
102
90
55
41

44
74
30
30
145

Questdo 50 — Acoes de articulagées do CREAS com os seguintes servigos, programas ou instituicoes existentes no municipio
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23
10
29
23
60
37
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113

218
31
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78
15
96
33
81
39
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q51_0 coordenador deste CREAS:

N&o ha coordenador neste CREAS 9 3,5
Exerce exclusivamente a fungao de 156 60,5
coordenador

A,cur'nula as fungdes de coordenador e de 7 279
técnico neste CREAS

Acumula as fungdes de coordenador com

outra atividade da Secretaria Municipal de 21 8,1
Assisténcia Social

Total 258 100,0

Quantidade de trabalhadores por escolaridade e porte do municipio

Pequeno | 3 26 56 85

Pequeno Il 33 146 399 578
Médio 34 111 300 445
Grande 103 409 975 1487
Metrépole 31 91 311 433
Total 204 783 2041 3028

Quantidade de trabalhadores por profissdo e porte do municipio

Pequeno | 19 21 0 0 0 9

Pequeno Il 173 124 20 1 0 44
Médio 126 97 13 1 0 30
Grande 439 324 55 3 0 44
Metrépole 148 98 18 1 1 23
Total 905 664 106 6 1 150
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Quantidade de trabalhadores por vinculo e porte do municipio

Pequeno | 33 24 8 20 85

Pequeno Il 255 183 44 96 578
Médio 214 128 38 65 445
Grande 808 265 63 351 1487
Metrépole 130 52 29 222 433
Total 1440 652 182 754 3028

Quantidade de trabalhadores do CREAS por porte do municipio

Pequeno | 85

Pequeno Il 578
Médio 445
Grande 1487
Metrépole 433
Total 3028

Questdo 52.2 — Quantidade de trabalhadores por faixa etaria

Até 29 anos 663 22,0
De 30 a 39 anos 965 32,0
De 40 a 49 anos 723 23,9
50 anos ou mais 668 22,1
Total 3019 100,0

Questdo 52.3 — Quantidade de trabalhadores por sexo

Feminino 2509 82,9
Masculino 519 17,1
Total 3028 100,0
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Questao 52.8 -

Sem Escolaridade
Fundamental Incompleto
Fundamental Completo
Médio Incompleto
Médio Completo
Superior Incompleto
Superior Completo
Especializagdo
Mestrado

Doutorado

Total

Quantidade de trabalhadores por escolaridade

1759

3028

0,1
2,2
2,6
1,8
17,2
8,7
58,1
8,0
1,2
0,2
100,0

Questido 52.9 — Quantidade de trabalhadores de NiVEL SUPERIOR por profissdo

Advogado 150
Terapeuta Ocupacional 14
Antropdlogo 1
Administrador 22
Economista 2
Outra formagao de nivel superior 137
Profissional de nivel médio 375
Sem formagao profissional 539
Analista de sistema 2
Assistente Social 905
Psicélogo 664
Pedagogo 106
Socidlogo 6
Fisioterapeuta 1
Total 2924

51
0,5
0,0
0,8
0,1
4,7
12,8
18,4
0,1
31,0
22,7
3,6
0,2
0,0
100,0




Questdo 52.10 — Quantidade de trabalhadores por vinculo

Servidor Estatutario 1440 47,6
Empregado Publico (CLT) 652 21,5
Outro vinculo ndo permanente 223 7,4

Trabalhador de Empresa/Cooperativa/

Entidade Prestadora de Servigos 247 82
Voluntario 4 0,1
Servidor Temporario 114 3,8
Sem Vinculo 34 1,1
Comissionado 182 6,0
Terceirizado 132 4,4
Total 3028 100,0

Questao 52.11 — Quantidade de trabalhadores por fungao

Apoio Administrativo 312 10,3
Coordenador(a) 249 8,2
Educador(a) Social 171 5,6
Estagidrio(a) 171 5,6
Servigos Gerais 235 7,8
Técnico(a) de nivel médio 144 4,8
Técnico(a) de nivel superior 1551 51,2
Outros 195 6,4
Total 3028 100,0

Questdo 52.12 — Carga Horaria Semanal

30 horas semanais 1101 36,4
40 horas semanais 1433 47,3
Menor que 20 horas semanais 75 2,5
Maior que 40 horas semanais 173 5,7
20 horas semanais 246 8,1
Total 3028 100,0




Questdo 52.13 — Distribuigdo dos trabalhadores (somente Ensino Médio e Superior) segundo a
PRINCIPAL servigo/atividade a qual o trabalhador esta vinculado no CREAS

Atividades de gestdo (administrativo) 499 17,7
Servico de Protecdo de Atencgao Especializada

a Familias e Individuos - PAEFI 1318 46,7
Servigo de Medida Socioeducativa (Liberdade

Assistida ou Prestagdo de Servigo a 403 14,3
Comunidade)

Servigo de Abordagem Social 135 4,8
Outros 469 16,6
Total 2824 100,0

Questdo 52.13 — Distribuigdo dos trabalhadores (somente Ensino Médio e Superior) segundo
principal servigo/atividade a qual o trabalhador esta vinculado no CREAS

Atividades de gestdo (administrativo) 36 3,9
Servico de Protecdo de Atencgdo Especializada

a Familias e Individuos - PAEFI 193 20,7
Servigo de Medida Socioeducativa (Liberdade

Assistida ou Prestagdo de Servigo a 266 28,5
Comunidade)

Servigo de Abordagem Social 121 13,0
Outros 316 33,9
Total 932 100,0
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