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Apresentacao

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) organiza e oferece servigos de protecao social basica e
atendimento integral as familias em situacao de vulnerabilidade econ6mica e social.

E uma unidade publica estatal descentralizada, que compde o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), e
deve estar localizada, preferencialmente, em territérios de maior vulnerabilidade social, com o objetivo de
fortalecer os vinculos familiares e comunitarios e prevenir situagées de riscos.

Em 2020, de acordo com o PMASWeb — Sistema dos Planos Municipais de Assisténcia Social, existiam 1.167
CRAS implantados no Estado de Sao Paulo. No Censo SUAS houve a participacdo de 1.156 CRAS, que estao
distribuidos em 635 municipios do estado, uma cobertura de 98,4%. Esses CRAS estavam alocados nos
municipios na seguinte ordem de proporcdo: pequeno porte | (34,3%), grande porte (33,7%), pequeno porte
11 (13,6%), médio porte (11,6%) e metrépole (6,7%).

Os equipamentos trabalham acompanhando e atendendo familias e individuos, encaminhando-os para
diferentes servicos no Estado, apoiando-os na obtencdo de beneficios sociais e auxiliando-os na obtencao
de documentos pessoais. As principais atividades exercidas pelos profissionais nos CRAS sdo o Servico de
Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) e o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SCFV), totalizando, respectivamente, 4.639 (40%) e 3.180 (28%).

Neste mesmo ano, houve o surto da doenca COVID-19 causada pelo virus SARS-CoV-2, posteriormente
caracterizado como uma pandemia pela Organizacdao Mundial da Saude (OMS). Essa situacdo comprometeu
diversas atividades da Assisténcia Social e, por isso, foi adicionado um bloco de questdes a respeito do
funcionamento das unidades dos CRAS nesse periodo. De acordo com os registros, 11 equipamentos
declararam ficar fechados toda ou a maior parte do tempo durante a pandemia.

A rede de Centros de Referéncia permite o cadastramento e acompanhamento de todos os servigos de
assisténcia social oferecidos pelos governos Estadual, Federal e Municipal. Essa publicagdo, que compde os
sete cadernos temadticos “Censo SUAS”, organizados anualmente pela Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social (SEDS), traz sistematizadas informagdes relevantes sobre as estruturas fisicas e de
gestdo, recursos humanos e oferta de servicos e beneficios no Estado de Sdo Paulo.

Para cumprir o seu papel, a SEDS também financia, monitora, orienta e avalia a atuacdo dos municipios,
dentro dos parametros do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). A divulgacdo do Censo 2020 é
estratégica para o bom uso dos recursos publicos, além de fortalecer a participacdo social, a democracia e
assegurar o direito ao acesso a programas e servigos.

Boa Leitural

Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social



BLOCO 1 - IDENTIFICACAO DO CRAS

Quantidade de CRAS no Estado de S3c Paulo:
Quantidade de CRAS (%)

1.156 100

Quantidade de CRAS por Porte de Municipio:

Porte Quantidade de CRAS (%)
Grande 390 337
Médio 134 11,6
Metrdpole 78 6,7
Pequeno | 397 343
Pequeno I 157 136
Total 1.156 100

BLOCO 2 - ESTRUTURA FISICA DO CRAS

1. Este CRAS é uma unidade com capacidade de referenciamento para até:

Quantidade de CRAS ]
2.500 familias referenciadas 485 420
3.500 familias referenciadas 169 14 6
5.000 familias referenciadas 502 434
Total 1.156 100

2.1 Horario de funcionamento deste CRAS - Dias por Semana:

Quantidade de CRAS %
Z dias por semana 1 01
3 dias por semana 1 01
4 dias por semana 2 02
5 dias por semana 1.145 99,0
G dias por semana 1 01
7 dias por semana i 05
Total 1.156 100




2.2 Horario de funcionamente - Horas por dia:

Quantidade de CRAS %
5 horas 3 0,3
6 horas 7 0,6
g horas 135 1,7
9 horas 67 5,8
10 horas 15 1,3
11 horas 1 01
12 horas 1 0.1
18 horas 1 0.1
25 horas 1 01
30 horas 9 0,8
35 horas 4 03
36 horas 1 0.1
37 horas 1 0,1
40 horas 473 409
42 horas 3 03
43 horas 2 02
44 horas 6 05
45 horas 339 28,3
46 horas 1 0.1
47 horas 04
48 horas 4 03
50 horas 7B 6,6
52 horas 1 0.1
Total 1.156 100
2.3 Total de horas por semana que o CRAS encontra-se em funcionamento:

Quantidade de CRAS b
Menaos de 30 horas/semana 240 20,8
De 30 a 39 horas/semana G 05
De 40 a 49 horas/semana 833 721
Mais de 49 horas/semana [ 6,7
Total 1.156 100
3. Situagao do imdvel onde se localiza o CRAS:

Quantidade de CRAS *
Praprio 769 66,5
Alugado 327 283
Cedido G0 5.2
Total 1.156 100




4. O imovel de funcionamento deste CRAS é compartilhado?

Quantidade de CRAS %
Mao 1.005 86,9
Sim 151 13,1
Total 1.156 100

5. Tipo de unidade com a qual o CRAS compartilha seu imével; *

Quantidade de Respostas %
Secretaria da Assisténcia Social ou congénere 49 246
Outre_l unidade administrativa (Sede de Prefeitura, Administragdo Regional, Sub- 5 20
prefeitura, etc) '
Conselho Municipal de Assisténcia Social 20 10,1
Conselho Tutelar 4 20
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social 7 35
Outra unidade plblica de senvigos da Assisténcia Social 15 7.5
Unidade de Salde 2 1,0
Escola 2 1,0
Associagdo Comunitaria 3 1,5
Entidades ou Organizagdo da Sociedade Civil de Assisténcia Social 9 45
Organizacdes da sociedade civil de outras areas 1 0,5
Estagdo Cidadania/Praca do CEU (esporte efou cultura) 29 14,6
Conselho Municipal de Direitos da Crianca e do Adolescente — CMDCA 14 7.0
Outros 38 19,1
Total 199 100

* Considera-se aqui 0s 151 CRAS que compartilham imdvel. Este campo aceita respostas miltiplas de um mesmo CRAS, porisso a soma
das respostas pode ser maior gue o total de CRAS.

6. Espagos do imével que siao compartilhados entre o CRAS e a outra unidade: *

Quantidade de Respostas %
Apenas o gndgrego é 0 mesmo, mas todos os espacos do CRAS so independentes e de o 44
uso exclusivo, inclusive a entrada '
Entrada/Porta de Acesso 75 13,3
Recepcio 51 9.0
Cozinha 96 17,0
Algumas salas de atendimento particularizado 26 4.6
Todas as salas de atendimento paricularizado G 11
Algumas salas de atendimento coletivo 47 3,3
Todas as salas de atendimento coletivo 20 35
Salas administrativas 13 23
Banheiros 88 15,6
Area Externa 79 14,0
Almaxarifado ou similar 38 6,7
Total 564 100

* Considera-se aqui os 151 CRAS que compartilham imdvel. Este campo aceita respostas muiltiplas de um mesmo CRAS, porisso a soma
das respostas pode ser maior que o total de CRAS.

7.1 Total de salas utilizadas para atendimente individual ou coletivo:

Quantidade de CRAS %
Até 1 sala 44 3,8
De2a3salas 380 329
Ded a5salas 425 36,8
De a7 salas 196 17,0
8 ou mais salas 111 9.6

Total 1.156 100




7.2 Total de salas utilizadas para atendimento e para atividades administrativas:

Quantidade de CRAS %
Até 1 sala 4 03
De 2 a 3 salas 130 11,2
De 4 a5 salas 432 4
Def a7 salas 319 27 6
8 ou mais salas 271 234
Total 1.156 100

7.3 Total de salas incluindo PBF e PCF utilizadas para atendimento e para atividades

administrativas:

Quuantidade de CRAS %
Até 1 sala 2 02
De 2 a3 salas 1 74
De 4 a5 salas 348 301
Def a7 salas 341 295
8 ou mais salas T4 324
Total 1.156 100
7.4 Quantidade total de banheiros:

Quantidade de CRAS o,
Até 1 banheiro i 57
De 2 a 3 banheiros 519 449
De 4 a5 banheiros 429 A
De G a7 banheiros 101 a7
8 ou mais banheiros 41 35
Total 1.156 100
7.5 Possui Recepgdo (espago fisico):

Quantidade de CRAS %
Mao 12 1,0
Sim 1144 99,0
Total 1.156 100
7.6 Possui Cozinha/Copa (espago fisico):

Quantidade de CRAS Yo
Mao 4 0,8
3im 1.147 992
Total 1.156 100
7.7 Possui Almoxarifado (espago fisico):

Quantidade de CRAS %
Mao 2 26,0
3im 855 74,0
Total 1.156 100
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7.8 Possui espago externo no CRAS para atividades de convivio (espago fisico):

Quantidade de CRAS %
Mao 396 343
Sim TE0 65,7
Total 1.156 100
7.9 Possui Sala para Arquivos (espago fisico):

Quantidade de CRAS Y
Mao 813 44 4
3im 643 55,6
Total 1.156 100
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8. Condigbes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia e pessoas idosas:

Sim, de acordo com a Norma

Sim, mas nao estio de

acordo com a Norma da ABNT N&o possui Total
da ABNT (NBRO050) (NBR9050)
Qtde de CRAS % Qtde de CRAS % Qtde de CRAS % Qtde de CRAS %

Acesso principal adaptado com rampas e rota acessivel desde a calcada ate arecepcao do 520 45.0 487 421 149 129 1156 100
CRAS

Rota_acesswel ao0s espacos do CRAS (recepcao, salas de atendimento e espacos de uso 527 456 515 446 114 9.9 1156 100
coletiva)

Rota acessivel ao banheiro 566 490 455 04 135 1,7 1.156 100
Banheiro adaptado para pessoas com deficiéncia a2 51,2 318 275 246 213 1.156 100
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8. Outras adaptagtes para assegurar acessibilidade: *

Quantidade de

Respostas =
3im, suporte de profissional com conhecimento em LIBRAS tali] 47
3im, suporte de material em braille 8 07
Sim, suporte para leitores de telas de computador para pessoas com deficiéncia visual 6 05
Sim._r]é qutras g_daptagﬁes ou estratégias para E_I‘SSE!.QLIF_EIF acessibilidade as pessoas com 29 13
deficiéncia auditivalsurdas e pessoas com deficiéncia visual neste CRAS '
Sim, outras adaptacies e tecnologias assistivas para deficiéncia fisica 14 1,2
Sim, pisos especiais com relevos para sinalizagio voltados pessoa com deficiéncia visual 115 9.6
MEo ha outras adaptacies 973 815
Total 1.194 100

* Este campo aceita respostas maltiplas de um mesmo CRAS, porisso a soma das respostas pode ser maior gque o total

CRAS.

10. Equipamentos e materiais disponiveis para o desenvolvimento dos servigos no CRAS: *

Quantidade de %
Respostas

Telefone 1.138 9.5
Celular da Unidade 579 448
Impressora 1.139 95
Maquina copiadora 919 77
Televisdo (TV) 743 g2
Equipamento de som 747 6,3
oWD 415 35
Datashow 825 6,9
Veiculo de uso exclusivo 471 3,9
Velculo de uso compartilhado T24 6,1
Acervo bibliografico a4 31
Biblioteca 140 1,2
Brinquedoteca 296 25
Brinquedos GEE 5,6
Materiais pedagdgicos, culturais e esportivos 638 53
Bebedouros ou filtro de agua disponivel ao publico 1.070 an
Ar condicionado ou ventiladar 1.060 g9
Total 11.946 100

* Este campo aceita respostas maltiplas de um mesmo CRAS, porisso a soma das respostas pode ser maior gue o total de

CRAS.

11.1 Quantidade de computadores, em perfeito funcionamento, existentes no CRAS:

Quantidade de CRAS ]
0 1 01
1 3 0,3
2 a7 32
3 114 99
4 157 13,6
5 170 14,7
Dedatl 535 46,3
Mais de 10 1349 12,0
Total 1.156 100
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11.2 Quantidade de computadores conectados a internet no CRAS:

Quantidade de CRAS %
] ] 05
1 16 14
2 43 37
3 17 101
4 159 13,8
5 176 15,2
Defal0 510 441
Mais de 10 129 11,2
Total 1.156 100
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12. Em relagdo a Internet, informe com que frequéncia a equipe:

Frequentemente Muitas vezes As vezes Raramente Nunca Total
Qtde de - Qtde de - Qtde de - Qtde de - Qtde de % Qtde de
CRAS CRAS CRAS CRAS CRAS CRAS
Utiliza internet em outro local por insuficiéncia de acesso 23 2.0 11 1.0 G2 5.4 161 13,9 399 778 1.156 100
Precisa revezar entre os profissionais para utilizar a internet 3 27 23 20 69 6,0 123 106 910 737 1.156 100
Tem que solicitar ao usuario que aguarde enguanto a internet o4 5 1 55 48 584 246 417 36.1 175 395 1.156 100

esta instavel

Tem que reagendar o atendimento por falta de internet 10 04 25 22 207 178 438 42 2 426 36,9 1.156 100




BLOCO 3 - SERVICO DE PROTECAO E ATENDIMENTO INTEGRAL A FAMILIA

13. Acbes e atividades desenvolvidas no ambito do PAIF: *

Quantidade de ”

Respostas

Acolhida em Grupo realizada por profissional de nivel superior 936 36
Acolhida Particularizada realizada por técnica(o) de nivel superior 1.136 43
Atendimento particularizado de familias ou individuos 1.135 4.3
Grupo/oficina com familias 1.055 40
Palestras 981 3,7
Campanhas ou eventos comunitarios 886 3,4
Visitas Domiciliares 1.153 44
Busca Afiva para insercio e\ou adeséo de familias ao acompanhamento familiar 1.015 3,9
Encaminhamento de familias ou individuos para a rede de servigo socioassistenciais 1.137 4.3
Encaminhamento de familias com gestantes e crianca na primeira infancia para o PCF 443 1.7
Etrlc}aminhamento de familias ou individuos para outras politicas piblicas (educacéo, habitacdo, salde 1131 43
Encaminhamentos para acesso a qualificacéo profissional e servigos de intermediacdo de mao-de-obra 698 2,7
Encaminhamento para o Programa ACESSUAS Trabalho 211 0,8
Encaminhamento para insercio/atualizacéo de familias no Cadastro Unico 1.130 43
Acompanhamento dos encaminhamentos realizados 1.076 41
Acompanhamento de familias 1138 43
Elaboracéo do Plano de Acompanhamento Familiar 904 34
Atendimento e acompanhamentos de familias em descumprimento de condicionalidades do PBF 1.037 3,9
Registro dos atendimentos/familia atendidas em prontudrio 1.110 42
Registro dos acompanhamentos familiar em prontuério ou registro das familias facompanhadas 1.096 42
Registro do atendimento e do acompanhamento das familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia no

Sistema de Condicionalidades {Sicon) 828 3.2
Apoio para obtencéo de Documentacéo pessoal 1.102 4.2
Orientacdo e emissdo da carteira do Idoso 936 36
Oferta de Beneficios Eventuais 938 36
Orientacdo e apaio a familias atendidas pelo Programa Crianca Feliz 359 1,4
Orientac@o e apoio a familias com criancas e adolescente BPC- Escola h97 2.3
Atencdo a familias de mulheres em cumprimento de priséo domiciliar 152 0,6
Atencdo a familias de mulheres presas em flagrantes com criancas, filnos com deficiéncia, gravidas e 152 06
Esc;[:&:rr;;?c?ugliﬂcadaf especiallizada diante da identificac@o de r:glato livre, sinais ou suspeita de situacbes 648 5
de violéncias envolvendo criancas e adolescentes e suas familias ’
Cqmpartilhamentc_n de informacées com a rede de protecéo por meio de relatérios, conforme previsto em 1081 41
Orientactes Técnicas ’
QOutros 81 0,3
Total 26.282 100

* Este campo aceita respostas multiplas de um mesmo CRAS, por isso a soma das respostas pode ser maior que o total de CRAS.
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14. Total de pessoas que regularmente participam dos atendimentos coletivos realizados pelo PAIF: ©

Quantidades de CRAS %
Entre 1 e 20 pessoas G5 42
Entre 21 & 40 pessoas 58 3.8
Entre 41 e 70 pessoas 61 4,0
Entre 71 & 100 pessoas 60 3,9
Mais de 100 pessoas 134 a7
Subtotal ars 24,6
Omisso Sistema 77a 50,7
Total 1.534 100

* Este campo aceita respostas multiplas de um mesmo CRAS, porisso a soma das respostas pode ser maior que o total de CRAS.

15. Principais tematicas abordadas no atendimento coletivo realizado pelo PAIF: *

Quantidade de Respostas %
MN&o ha atendimento coletivo no PAIF 168 37
Direito a transferéncia de renda e beneficios assistenciais 554 121
Direito a Documentacgio Civil Basica (certiddo de nascimento, CPF, RG, titulo eleitoral) 223 49
Direito a cultura e lazer 54 1,2
Direito das Mulheres 420 92
Direitos das pessoas com deficiéncia 125 27
Direito 3 Alimentacio 146 32
Os direitos das familias 287 6,3
Primeira infancia — direitos e cuidados 86 1,9
Adolescéncia e gravidez a7 1,49
Direito das pessoas idosas 228 5,0
PBF e Condicionalidades 397 8,7
Prevencdo ao Trabalho escravo e trafico de pessoas 3 01
Prevencio ao trabalho infantil 75 1,6
Convivéncia familiar filhos com maes encarceradas 3 01
Cuidar de guem cuida 134 249
0 uso de alcool efou outras drogas na familia 160 35
Problemas e solucies do territdrio 92 2,0
Diversidade cultural, étnica e social 56 1,2
Violéncia doméstica contra mulheres 334 7.3
Violéncia doméstica contra criancas e adolescentes 136 3,0
Violéncia doméstica contra pessoas idosas 85 2,1
Saude mental e prevencio ao suicidio 215 47
Sexualidade 53 1,2
Planejamento familiar/gravidez na adolescéncia 57 1,2
Suicidio 1149 26
Educacio Financeira 57 1,2
Outro 211 4.6
Total 4575 100

* Este campo aceita respostas multiplas de um mesmo CRAS, porisso a soma das respostas pode ser maior que o total de CRAS.
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16. Agoes elou estratégias de potencial preventivo e informativo (campanhas sociais e de conscientizagdo) que os
CRAS participam ou realizam no territério: *

Quantidade de Respostas %
Mao realiza nenhuma acio efou atividade no territorio 161 38
Campanha de Prevencio e Combate ao Trabalho Escrave ( 28 de janeira) 38 09
Campanha de Prevencio a Gravidez na Adolescéncia (1 de fevereiro) 266 6,2
Campanha de Prevencdo e Eliminacio da Discriminacio Racial ([ 21 de margo) 160 3y
Campanha de Prevencio e Combate 3 Exploracio Sexual de Criancas e Adolescentes (18 de maio) 77 17 .2
Campanha de Prevencido e enfrentamento do Trabalho Infantil { 12 de junho) 402 94
Campanha de Prevencio e Combate ao Trafico de Pessoas (30 de julho) 45 1.0
Campanha de Prevencdo e Combate 3 Violéncia contra a pessoaidosa (16 de junho) R22 12,2
Campanha de Prevencdo e Combate a Viol&ncia contra a mulher ( 25 de novembro) 626 14,8
Campanha de enfrentamento a discriminacio e a intolerancia 3= diversidades (de género,
racial/étnica, de orientacdo sexual e identidade de género, de condicles de deficiéncia, de religido 231 5:4
Campanhas de prevencio ao suicidio e automutilacio 611 142
Campanha de sensibilizacio sobre a hanseniase 21 0,5
Campanha de sensibilizacdo sobre infeccBes sexualmente transmissiveis 181 42
Mobilizacdes intrasetorial & .intersetprial para identlc:au;ﬁo de sinais e sintomas de turbeculose e 26 06
enfrentamento de preconceito e estimas em relacdo as pessoas com a doenca '
Qutro 255 59
Total 4.292 100

* Este campo aceita respostas muiltiplas de um mesmo CRAS, porisso a soma das respostas pode ser maior que o total de CRAS.

BLOCO 4 - SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS

17. Este CRAS executa diretamente Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos?

Quantidade de CRAS %
Mao 414 35,8
5im 742 64,2
Total 1.156 100

18. Esta unidade oferta diretamente o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos: *

Nao Sim
Quantidade de CRAS % Quantidade de CRAS %
Criancas de 0 a 6 anos de idade 510 68,7 232 1,3
Criancas e adolescentes de 7 a 14 anos de idade 256 345 436 65,5
Adolescentes e jovens de 15 a 17 anos de idade 184 248 558 752
Jovens de 18 a 29 anos de idade 427 56,9 320 431
Adultas(os) de 30 a 59 anos de idade 339 Rz 4 353 47 6
|dosas(os) (60 anos ou mais) 116 15,6 G626 a4.4

* Considera-se aqui os 742 CRAS gue executam SCFV diretamente. Este campo aceita respostas miltiplas de um mesmo CRAS,
porisso a soma das respostas pode ser maior que o total de CRAS.

19. Este CRAS possui rede referenciada para oferta do Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos? *

Quantidade de Respostas %
Sim, realizado por outra unidade plblica 329 251
3im, realizado por entidade conveniada 559 427
Sim, realizado por entidade ndo conveniada 60 4.6
Mao 361 276
Total 1.309 100

* Este campo aceita respostas multiplas de um mesmo CRAS, porisso a soma das respostas pode ser maior que o total de CRAS.
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20. A rede referenciada a este CRAS oferta Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para os seguintes publicos? *

Ndo Sim
Quantidade de CRAS % Quantidade de CRAS b
Criancas de 0 a 6 anos de idade 609 76,6 186 23,4
Criancas e adolescentes de 7 a 14 anos de idade 1238 16,1 667 83,9
Adolescentes e jovens de 15 a 17 anos de idade 326 41,0 469 59,0
Jovens de 18 a 20 anos de idade 580 73,0 215 27,0
Adultas(os) de 30 a 59 anos de idade 560 70,4 235 29,6
Idosas(os) (B0 anos ou mais) 328 11,3 467 58,7

* Este campo aceita respostas maltiplas de um mesmo CRAS, porisso a soma das respostas pode ser maior que o total de CRAS.

21. Em relagdo as vagas de SCFV da rede referenciada, informe se:

Quantidade de CRAS %
Todas as vagas s3o preenchidas por usuarias(os) encaminhados pelos CRAS 185 16,0
A maioria das vagas s3o preenchidas por usuarias(os) encaminhados pelos CRAS 336 291
A minaoria das vagas s3o preenchidas por usuarias(os) encaminhados pelos CRAS 180 15,6
As vagas s3o preenchidas de forma independente, ndo sendo priorizados os encaminhamentos dos CRAS a4 8.1
Total 795 68,8
Sem resposta 361 M2
Total 1.156 100

22. O PAIF realiza acompanhamento das familias de usuarios atendidos no SCFV da rede referenciada?

Quantidade de CRAS %
MAo realiza atendimento nem acompanhamento das familias de usuarios do SCFV da rede referenciada 30 2,6
Sim, acompanha todas as familias de usuarios do SCFV da rede referenciada 114 9.9
Sim, acompanha a maioria das familias de usuarios do SCFV da rede referenciada 319 27 6B
Sim, acompanha a minoria das familias de usuarios do SCFV da rede referenciada 221 191
Realiza apenas atendimentos 3s familias de usuarios do SCFV da rede referenciada 111 9.6
Total T95 68,8
Sem resposta 361 3,2
Total 1.156 100

23. Sao desenvolvidas atividades com familiares/responsaveis dos participantes dos grupos do SCFV?

Quantidade de CRAS N
Mao 212 18,3
Sim, apenas para o SCFV executado diretamente por este CRAS 450 3an
Sim, apenas para o SCFV executado pela rede referenciada 217 13,8
Sim, para o SCFV deste CRAS e 0 SCFV executado na rede referenciada 277 240

Total 1156 100




BLOCO 5 - SERVICO DE PSB NO DOMICILIO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA E IDOSAS

24 Este CRAS oferta Servigo de Protegao Social Basica no Domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas?

Quantidade de CRAS %
MNao 948 82
Sim 208 18
Total 1.156 100

25.1 Total de individuos atendidos pelo Servigo de PSB no Domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas no CRAS:

Quantidade de CRAS %
Menhuma pessoa 70 6.1
Entre 1 e 20 pessoas 102 28
Entre 21 e 40 pessoas 12 1.0
Entre 41 e 70 pessoas 10 0o
Entre 71 e 100 pessoas 4 03
Mais de 100 pessoas i} 05
Total 204 17,6
Sem resposta 952 824
Total 1.156 100

25.2 Total de idosos atendidos pelo Servigo de PSB no Domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas no CRAS:

Quantidade de CRAS %
Menhuma pessoa 78 6.7
Entre 1 e 20 pessoas 104 a0
Entre 21 e 40 pessoas 1 1,0
Entre 41 e 70 pessoas 7 06
Entre 71 e 100 pessoas 2 02
Mais de 100 pessoas 2 02
Total 204 17,6
Sem resposta 952 824
Total 1.156 100

25.3 Total de pessoas com deficiéncia atendidas pelo Servigo de PSB no Domicilio para pessoas com deficiéncia e
idosas no CRAS:

Quantidade de CRAS %
Menhuma pessoa a9 7T
Entre 1 & 20 pessoas 107 a3
Entre 21 e 40 pessoas i} 05
Entre 41 & 70 pessoas 2 0z
Total 204 17,6
Sem resposta 952 824
Total 1.156 100

25.4 Total de pessoas com deficiéncia de 0 a 6 anos de idade atendidas pelo Servigo de PSB no Domicilio para pessoas
com deficiéncia e idosas no CRAS:

Quantidade de CRAS %
Menhuma pessoa 174 15,1
Entre 1 e 20 pessoas 29 25
Entre 21 e 40 pessoas 1 01
Total 204 17,6
Sem resposta 952 824
Total 1.156 100
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26. Este CRAS possui rede referenciada para oferta do Servigo de Protegido Social Basica no Domicilio para pessoas

com deficiéncia e idosas?

Quantidade de respostas %
Sim, realizado por outra unidade pdblica 35 37
Sim, realizado por entidade conveniada 106 111
Sim, realizado por entidade ndo conveniada 3 03
MNao 808 84,9
Total 952 100

27.1 Total de individuos atendidos pelo Servigo de PSB no Domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas na rede

referenciada:

Quantidade de CRAS %
Menhuma pessoa 21 18
Entre 1 e 20 pessoas 65 hEB
Entre 21 e 40 pessoas 20 17
Entre 41 e 70 pessoas 2 07
Entre 71 e 100 pessoas 3 03
Mais de 100 pessoas 23 20
Total 140 121
Sem resposta 1.016 87 o
Total 1.156 100

27.2 Total de idosos atendidos pelo Servigo de PSB no Domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas na rede

referenciada:

Quantidade de CRAS %
Menhuma pessoa 28 24
Entre 1 e 20 pessoas 71 6.1
Entre 21 e 40 pessoas 14 12
Entre 41 e 70 pessoas 3 03
Entre 71 e 100 pessoas 4 03
Mais de 100 pessoas 20 17
Total 140 121
Sem resposta 1.016 are
Total 1.156 100

27.3 Total de pessoas com deficiéncia atendidas pelo Servigo de PSB no Domicilio para pessoas com deficiéncia e

idosas na rede referenciada:

Quantidade de CRAS %
Menhuma pessoa 50 43
Entre 1 e 20 pessoas Lt 50
Entre 21 e 40 pessoas a8 07
Entre 41 e 70 pessoas 9 ng
Entre 71 e 100 pessoas 3 03
Mais de 100 pessoas 12 1.0
Total 140 121
Sem resposta 1.016 879
Total 1.156 100

27.4 Total de pessoas com deficiéncia de 0 a 6 anos de idade atendidas pelo Servigo de PSB no Domicilio para pessoas

com deficiéncia e idosas na rede referenciada:

Quantidade de CRAS %
Menhuma pessoa 108 a3
Entre 1 e 20 pessoas 32 28
Total 140 121
Sem resposta 1.016 87,9
Total 1.156 100
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28. Informe as agbes e atividades realizadas no dmbito do Servigo no Domicilio, oferta direta ou referenciada ao CRAS: ©

Quantidade de CRAS %
Acolhida inicial no domicilio do usuario 305 13,7
Elaboracdo do Plano de Desenvolvimento do Usuario — PDU 144 6,9
Visita domiciliar para orientagio e suporte aos cuidados familiares no domicilio 314 14,2
Rodas de didlogos periddicas com a familia no domicilio 118 53
Encontros territoriais periddicos com grupoes multifamiliares 63 28
Acbes de mobilizacdo para a cidadania no territdrio a5 43
Difusdo e es:tl'mulo 4 participacdo das({os) usuarias{os) e suas familias em conselhos de 99 45
controle social '
Reunifes e encontros periddicos com a rede local para a discussao de casos/situacies
das(os) usuarias(os) do Senvico ) 182 8.2
Encaminhamentos monitorados de usudrios a rede socioassistencial e intersetarial 257 11,6
Outras atividades 26 12
Menhum dos itens anteriores G615 277
Total 2.219 100

* Este campo aceita respostas multiplas de um mesmo CRAS, porisso a soma das respostas pode ser maior que o total de CRAS.

29. Com que frequéncia, em média, se da o atendimento no domicilio de cada individuo atendido pelo
Servigo de Protegdo Social Basica no Domicilio?

Quantidade de CRAS %
Mensalmenta 232 201
CQwinzenalmente 81 7.0
Semanalmente v 32
Qutra periodicidade 600 51,9
Total 950 822
Sem resposta 206 17,8
Total 1.156 100

BLOCO 6 - EQUIPE VOLANTE

30. Este CRAS possui equipe técnica adicional (além do namere previsto pela NOB-RH/SUAS)
especifica para deslocamento visando o atendimento a populagio em territorios extensos e areas

Quantidade de CRAS %
Mao 1.103 954
Sim 53 4.6
Total 1.156 100

31. O(s) territério(s) atendido(s) por esta equipe volante estio localizados em:

Quantidade de CRAS %
Areas rurais 23 2.0
Areas urbanas B 0.5
Em ambas 24 21
Total 53 4.6
Sem resposta 1.103 954
Total 1.156 100
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32. Como ocorre o deslocamento da equipe volante? *

Quantidade de Respostas %
Yeiculo utilizado pelo CRAS 44 G629
lUsa embarcactes locais 4 57
Transporte plblico terrestre de linha 1 1.4
Comparilhamento de transporte terrestre 3 43
Desflpn:amentns complementares a pé para visitar g 129
familias '
Cutra 9 12,9
Total 70 100

* Considera-se aqui os 53 CRAS gue possuem equipe volante. Este campo aceita respostas maltiplas de um mesmo CRAS, por
iss0 a soma das respostas pode ser maior que o total de CRAS.

33. Indique os tipos de atendimento realizados pela equipe volante nas comunidades:

Quantidade de Respostas %

Atendimento particularizado de familias ou individuos 21 9.6
Atendimento em atividade coletiva de carater continuado -Oficinas do PAIF) 43 8.1
Oferta do SCFV por meio de atividade coletivas de carater continuado 29 55
Atendimento em atividade coletiva de carater ndo-continuado (Palestras) 45 8.5
Cadastramento/Atualizagdo cadastral 39 74
Gestﬁq de beneﬁcios do Programa Bolsa Familia (esclarecimentos de dividas e.agﬁes de 44 8.3
blogueio. desbloaueios. cancelamentos e reversdes de cancelamento de beneficios)

Gestdo de condicionalidades (recursos, acompanhamento de condicionalidades, etc) 42 7.9
Concesséo de beneficio eventual 42 7.9
Acdes para obtencdo de documentacdo pessoal 45 8.5
Encaminhamento para o BPC 50 9.4
Encaminhamentos para rede socioassistencial e intersetorial 50 9.4
Visitas domiciliares 48 9.1
Outros 2 0.4
Total 530 100

* Considera-se aqui 05 53 CRAS que possuem equipe volante. Este campo aceita respostas miltiplas de um mesmo CRAS, porisso a soma das respostas pode
ser maior que o total de CRAS.

BLOCO 7 - BENEFICIOS SOCIOASSISTENCIAIS

34. Em relagdo aos Beneficios Eventuais, este CRAS?

Quantidade de CRAS %
Concede o beneficio 437 3rs
Entrega o beneficio 28 24
Concede e entrega o beneficio 500 433
Menhuma das alternativas 191 16,5
Total 1.156 100

35. Quais sdo os Beneficios Eventuais concedidos neste CRAS? *

Quantidade de Respostas %
Beneficio Eventual em situacdo de morte 585 23,0
Beneficio Eventual por nascimento 267 10,5
Beneficio Eventual em situacdo de calamidade (inclui desastres e emergéncias) 754 29,6
Beneficio Eventual em situacio de vulnerabilidade social temporaria 933 36,9
Total 2.544 100

* Considera-se aqui os 965 CRAS que concedem efou entregam beneficios. Este campo aceita respostas multiplas de um mesmo CRAS, porisso a
soma das respostas pode ser maior que o total de CRAS.
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36. Informe caso o municipio concedalentrega Beneficio Eventual em situagio de calamidade: *

Quantidade de Respostas %
Colch@es/colchonetes 413 10,0
Coberores/lencoisiroupas de cama 4381 117
Vestimentas/Roupas 345 a4
Material de limpeza e higiene 453 11,2
Agua 147 3,6
Auxilio relacionado a alimentacao (cesta basica, entre outros) 722 17,5
Auxilio para deslocamento/passagens 428 104
Auxiliofisencdo para retirada de documentacio 451 10,9
Pagamento de Aluguel 314 7.6
Material de construcio 91 22
Pagamentafisencio de contas de dgua e luz 114 28
Auxilio gas 29 22
Outros 67 1,6
Total 4125 100

* Considera-se aqui os 754 CRAS que concedem efou entregam beneficios em situacies de calamidade. Este campo aceita respostas mdltiplas de um

mesmao CRAS porisso a soma das respostas pode ser maior que o total de CRAS.

37. Caso o municipio conceda Beneficio Eventual em situagdo de vulnerabilidade social temporaria, informe quais: *

Quantidade de Respostas %
Auxilio relacionado a alimentacdo (cesta basica, leite, entre outros) 913 279
Auxilio para deslocamento/passagens (vale-transporte) 604 18,4
Auxiliofinsecdo para retirada de documentacio (inclui auxilio para retirada de fotos) 612 18,6
Pagamento de aluguel 324 9.9
Material de Construcio 91 28
Pagamento/sencdo de contas de dgua e luz 173 53
Auxilio gas 125 38
Vestimentas/ Roupas 315 9.6
Mdveis e Eletrodomésticos 1] 20
Qutros 58 18
Total 3.286 100

* Considera-se aqui os 938 CRAS que concedem e/ou entregam beneficios em situactes de vulnerabilidade social tempordria. Este campo aceita

respostas miltiplas de um mesmo CRAS, porisso a soma das respostas pode ser maior gue o total de CRAS.

38. Com relagdo ao Beneficio de Prestagdo Continuada, este CRAS faz: *

Quantidade de Repostas %
Identificacio de possiveis beneficidrias(os) do BPC 1.098 226
Busca ativa de beneficidrias(os) do BPC para inclus3o no CadUnico 826 17,0
Orientacdo/acompanhamento para insercio no BPC/ Encaminhamento ao INSS 1109 228
Aten_dimento 2 Acumpanlham_ento das pessoas com deficiéncia do BPC com idade escolar que ™ 100
estejam fora da escola (incluindo BPC escola) '
Atendimento e acom.panhamento das pessoas com deficiéncia do BPC em idade produtiva para o 519 45
mundo do trabalho {incluindo BPC trabalho) '
Insercio das(os) Beneficidrias(os) nos senicos socioassistenciais (PAIF, SCFV, entre outros) 1.046 215
Outros 64 1.3
Menhuma das atividades acima 11 02
Total 4.857 100

* Total de 1.156 CRAS responderam & questio. Este campo aceita respostas multiplas de um mesmo CRAS, porisso a soma das respostas pode ser

maior que o total de CRAS.
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BLOCO 8 - CADASTRO UNICO

39. Este CRAS realiza cadastramento ou atualizagdo do CadUnico?

Quantidade de CRAS *
Mao 397 343
Sim, com equipe exclusiva para esta finalidade 41 45,8
Sim, com a equipe responsavel pelo PAIF 163 14,1
Sim, com outra equipe 55 4.8
Total 1.156 100

40. Indique as agbes e atividades desenvelvidas pela equipe desta Unidade no ambito do Cadastre Unico:

Quantidade de Respostas %
Divulgacdo das acdes de cadastramento 527 54
Realizagdo de parcerias com outros drgdos 284 29
Busca ativa (entrevista domiciliar, mutirdo e acdes itinerantes) com a finalidade de inclusio e atualizacio 93 54
cadastral
Acdo para prestar informacies as familias sobre o Cadastro Unico (Reunifies de acolhida, palestra etc) 538 56
Agendamento prévio para a realizacdo da entrevista para inclusdo/atualizagdo cadastral 655 6.8
Triagem de atendimento — identificagdo de demandas efou documentacdo civil antes da entrevista 573 59
Entrevista para inclusdo cadastral 706 7.3
Entrevista para atualizacdo cadastral 630 71
Fornecimento de comprovante de cadastramento por demanda das familias 659 6,5
Esclarecime_ntu de _cll.'!vidas da populagio SlDF}rE o Cadastro Unico e os programas, senicos e beneficios 731 75
que as familias participam ou buscam participar
Encaminhamento para obtencdo de Documentacio pessoal 614 6,3
Encaminhamento de familias ou individuos para a rede de senvigo socioassistencial 611 6,3
Encaminhamento de familiasfindividuos para programas usudrios do Cadastro Unico, para acesso a
beneficios ou outras politicas publicas (educacdo, habitacdo, trabalho, etc.) 692 6.1
Emissé;u de regigtru_técnicu (parecer, relatdrio, formuldrio etc) no processo de averiguacdo cadastral ou 375 39
apuracgdo de denincias
Conferéncial critica dos formularios preenchidos no papel 262 27
Werificagdo, correcdo ou encaminhamento de pendéncias no cadastro das familias e pessoas apontadas
pelo Sistema de Cadastro Unico 493 5.1
Arguivamento de formularios 494 51
Recebimento e tratamento de dendncias de prestacdo de informagéo inveridica 336 3.5
Outras 26 0,3
Total 9.689 100

* Considera-se aquios 759 CRAS que realizam cadastramento/atualizacdo do CadUnico.Este campo aceita respostas maltiplas de um mesmo CRAS, por

iss0 a soma das respostas pode ser maior que o total de CRAS.
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41.1 Total de pessoas atendidas para o Cadastro Unico:

Quantidade de CRAS %
MNenhuma pessoa 25 22
Entre 1 e 20 pessoas 139 12,0
Entre 21 e 40 pessoas 113 98
Entre 41 e 70 pessoas 111 9.6
Entre 71 e 100 pessoas 70 6,1
Mais de 100 pessoas 215 18,6
Total 673 58,2
Sem resposta 483 41,8
Total 1.156 100
41.2 Total de pessoas realizaram entrevista para inclusdo cadastral:

Quantidade de CRAS %
Menhuma pessoa 46 4.0
Entre 1 e 20 pessoas 3580 30,3
Entre 21 e 40 pessoas 113 9.8
Entre 41 e 70 pessoas 60 52
Entre 71 e 100 pessoas 29 25
Mais de 100 pessoas 75 6,5
Total 673 58,2
Sem resposta 483 41,8
Total 1.156 100
41.3 Total de pessoas realizaram entrevista para atualizagio cadastral:

Quantidade CRAS %

Menhuma pessoa 43 42
Entre 1 e 20 pessoas 262 227
Entre 21 e 40 pessoas 124 10,7
Entre 41 & 70 pessoas 97 84
Entre 71 e 100 pessoas 43 42
Mais de 100 pessoas 94 8.1
Total 673 58,2
Sem resposta 483 418
Total 1.156 100
42.1 Em meédia quantos dias sdo entre o agendamento e a realizagdo do atendimento:

Quantidade de CRAS %
Mesmo dia 155 13,4
Entre 1 e 10 dias 528 457
Entre 11 e 20 dias 42 3.6
Entre 21 e 30 dias 5 0.4
Total 730 63,1
Sem resposta 426 36,9
Total 1.156 100

42.2 Em média quantos dias sdc apés a entrevista, para que os dados coletados em formulario

em papel sejam inseridos no sistema:

Quantidade de CRAS %
Mesmo dia 322 279
Entre 1 e 10 dias 325 281
Entre 11 e 20 dias 14 12
Total 661 57,2
Sem resposta 495 42,8
Total 1.156 100
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42.3 Em média quantos minutos
iniciado:

a familia espera

nesta Unidade até que o atendimento seja

Quantidade de CRAS %
Menos de um minuto 93 25
Entre 1 & 10 minutos 579 50,1
Entre 11 & 20 minutos 53 4.6
Entre 21 & 30 minutos 5 0.4
Total 735 63,6
Sem resposta 421 36,4
Total 1.156 100
42.4 Em média quantos minutos durou a primeira entrevista de uma familia para inclusao
cadastral no Cadastro Unico:

Quantidade de CRAS %
Menos de um minuto 16 1.4
Entre 1 & 10 minutos 151 13,1
Entre 11 e 20 minutos 4149 36,2
Entre 21 e 30 minutos 143 12,8
Entre 31 e 60 minutos 1 01
Total 735 63,6
Sem resposta 421 36,4
Total 1.156 100

42.5 Em média quantos minutos durou a atualizagdo cadastral de uma familia ne Cadastro Unico:

Quantidade de CRAS %

Menos de um minuto 15 1,3
Entre 1 & 10 minutos 404 349
Entre 11 & 20 minutos 260 225
Entre 21 e 30 minutos K] 33
Total 7 62,0
Sem resposta 439 38,0
Total 1.156 100
43. Agoes especificas sdo feitas para atender demandas de averiguagio e revisdo cadastral:

Quantidade de %
Sim, as familias de averiguac3o e revis3o cadastral s30 alvo de busca ativa 379
Sim. as familias de averiguac3o e revis3o cadastral fazem parte do plblico prioritario de atendimento na 10,3
unidade '
Sim, ha mutirdes em dias especificos para atender o pdblico de averiguacio e revis3o cadastral B,1
Sim, outros 47
M3o ha acdes especificas para atender o plblico de averiguacio e revisdo cadastral 211
Total 100

* Considera-se aqui os 759 CRAS gque realizam cadastramento/atualizacdo do CadUnico.Este campo aceita respostas multiplas de um
mesmao CRAS porisso a soma das respostas pode sermaior que o total de CRAS.
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44. Indique em quais situagbes e com qual frequéncia a equipe faz entrevistas domiciliares:

Sim, frequentemente Sim, s vezes Mao faz Total
Quantidade de % Quantidade de 5 Quantidade de 5 Quantidade de %
Respostas Respostas Respostas Respostas
Para apurar denlncias 160 211 358 47 2 241 318 759 100
Para familias incluidas em Averiguacdo Cadastral 181 19,9 437 57,6 171 22,5 759 100
Parainclusdo ou atualizacio de dados de familias com beneficiarios do Beneficio de Prestacio
Continuada (BPC) 265 349 427 BE.3 67 88 759 100
Parainclusdo ou atualizagio de dados de familias pertencentes 3 Grupos Populacionais Tradicionais ou
Especificos (GPTES) 34 45 208 27 4 87 68,1 759 100
Parainclus3o ou atualizacio de dados de familias que moram em locais de dificil acesso 102 134 434 572 223 204 759 100
Qutros 89 M7 337 44 4 333 43,9 759 100
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BLOCO 9 - PROGRAMA BOL SA FAMILIA

45. Indique as agoes e atividades desenvolvidas pela equipe desta Unidade em relagdo a gestio de beneficios do
Programa Bolsa Familia: *

Quantidade de Respostas %

Informacae individualizada sobre regras do Programa (valores de beneficios, regras de 942 147
concessio, bloqueio, suspensio e cancelamento de beneficios e condicionalidades) !
Informacaio coletiva as familias sobre regras do Programa (ReuniBes de acolhida, palestra etc) 834 13,0
Emissdo de declaracio de troca de responsavel familiar para recebimento do beneficio 440 6,9
Emissao de declaragio especial para recebimento do beneficio (quando em situacfes de 205 32
emergéncia e estado de calamidade publico) '
Esclarecimentos sobre o conteddo de mensagens no extrato de pagamentos, recebida pelo 310 142
beneficiario '
Esclarecimentos sobre informac@es de pagamento do Programa: entrega, desblogueio e 834 130
ativacio do Cartio Bolsa Familia e calendario de pagamentos '
Realiza manutencio de beneficios (blogueios, desblogueios, cancelamentos e reverses de 371 55
cancelamento) diretamente no SIBEC !
Registro no Formulario Padrio de Gestao de Beneficios (FPGB) e seu arquivamento 237 37
Solicitacdo de manutencio de beneficios (blogueios, desblogueios, cancelamentos e reverses 257 40
de cancelamenta) pelo mdadulo de Administracio Off-line do SigPBF !
Elaboracio de oficios 3 Secretaria Macional de Renda de Cidadania solicitande a manutencio 174 07
de beneficios '
Orientacio sobre como denunciar iregularidades no pagamento e no atendimento dos canais

; BG4 g8
da CALKA
Registro de dendncias de recebimento indevido de beneficios 286 45
Apuracao de dendncias de recebimento indevido de beneficios 317 49
Qutras 41 0,6
Total 6.412 100

* Total de 1.037 CRAS responderam a questdo. Este campo aceita respostas mdltiplas de um mesmo CRAS, porisso a soma das respostas pode
sermaior que o total de CRAS.

46. Indique guais sdo as dificuldades enfrentadas pelc CRAS em relagdo a gestao de beneficios do Programa Bolsa
Familia: *

Quantidade de Respostas %
N30 ha dificuldades 313 10,8
Falta de capacitacio da equipe do CRAS sobre as regras do Programa 1489 6,8
As informacies disponibilizadas pelo Ministério da Cidadania s3o de dificil compreensao
[Instruu;ﬁesJOperacianais. Informes, Comunicados) 130 45
As informaches disponibilizadas pelo Ministério da Cidadania s3o de dificil acesso 7T 26
Falta de informacées sobre as regras do Programa 61 21
Falta de material informativo para disponibilizar no CRAS (cartazes, folders, filipetas) 311 107
Baixa qualidade da internet 176R 6,1
Falta de acesso 3 internet 35 1,2
Equipe do CRAS ndo tem acesso ao SIBEC 229 7.9
Instabilidade do SIBEC 270 9.3
Equipe do CRAS ndo tem acesso ao SigPBF 142 49
Instabilidade do SigPBF 198 6,8
Grande volume de atendimentos devido 3 averiguacio e revis3o cadastral 179 6,2
Grande volume de atendimentos devido 35 operacies de bloqueios e suspensdes de
condicionalidades e de ndo localizados no sistemda de ensino 180 6.2
Grande volume de atendimentos em decorréncia das suspenses pelo recebimento do seguro- 14 05
defeso '
Mumero reduzido de pessoas na equipe para suprir a demanda de atendimento 327 11,2
Outros 68 23
Total 2.909 100

* Este campo aceita respostas multiplas de um mesmo CRAS, por isso a soma das respostas pode ser maior que o total de CRAS.
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47. Considerando SOMENTE as familias em descumprimento de condicionalidades, informe quais as
formas das familias acessarem esta Unidades para apresentar RECURSO? *

Quantidade de CRAS %

Por procura da familia, sem agendamento prévio 381 33,0
Por procura da familia, com agendamento prévio a6 8,3
Paor busca ativa da equipe do CRAS 431 41,6
Por encaminhamento da rede socicassistencial 40 35
Por encaminhamento das demais politicas plblicas elou

Sistema de garantia de direitos 19 18
Menhuma das alternativas 69 6,0
Total 1.086 93,9
Sem resposta 70 6,1
Total 1.156 100

* Este campo aceita respostas multiplas de um mesmo CRAS, porisso a soma das respostas pode ser maior gue o total de
CRAS.

48. Indique as agoes e atividades desenvolvidas pela equipe desta Unidade em relagdo as familias em
descumprimento de condicionalidades: *

Quantidade de Respostas %
Man realiza atividades referente ao descumprimento de condicionalidades 3z 03
Esclarecimentos as familias sobre as regras de condicionalidades durante o atendimento 1019 g5

particularizado

Interagdo com as escolas dos beneficiarios em descumprimento GA6 6.5
Interacdo com a equipe de salde no municipio responsadvel pelo acompanhamento das
condicionalidades de sadde

AcAo para prestar informacdes as familias sobre as condicionalidades (Reunides de acolhida,
palestras, oficinas em grupo, etc)

Busca ativa com a finalidade de facilitar a apresentac3o de recurso pelas familias 723 6,8

Emissao de laudo ou relatdrio social para subsidiar a familia atendida/acompanhada pelo CRAS

631 59

g04 75

= 466 44

na apresentacdo do recurso
Fornecimento de comprovante do registro de recurso para as familias 514 48
Arquivamento da documentacio comprobatdria apresentada pela familia no registro do recurso 584 55
Acesso A lista de familias em fase de suspens3o por descumprimento de condicionalidades no

o ; 838 78
territario abrangido pelo CRAS
Busca ativa das familias com a finalidade de inclusdo nos senicos socioassistencias para 575 5.3
superacao da situacio que gerou o descumprimenta '
Priorizacio das familias em fase de suspensdo por descumprimento de condicionalidades nas

. 745 7.0
actes do PAIF
Reqgistro no Sicon dos atendimentos/acompanhamentos realizados no dmbito do PAIF com as 533 54

familias PBF em descumprimento de condicionalidades
Afivacio da interrupcdo temporaria dos efeitos do descumprimento no Sicon 5G9 53
Encaminhamento de familiasfindividuos em descumprimento de condicionalidades para outros

) . . . . a4z 7.9
senvicos/programasibeneficios socieassistenciais
Enu?aminh;?mento de familias ou individuos em descumprimento de condicionalidades para outras 246 79
politicas publicas '
Outros 24 02
Total 10.691 100

* Total de 1.086 CRAS responderam & questdo. Este campo aceita respostas miltiplas de um mesmo CRAS, porisso a soma das respostas pode ser

maiar que o total de CRAS.
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49. Sao feitas agoes especificas para atender as familias em fase de suspensao por descumprimento de
condicionalidades: *

Quantidade de Repostas %

Sim, as familias em fase de suspensao s3o alvo de busca ativa 738 26,0
Sim, as familias em fase de suspensao fazem parte do publico pricritario de atendimento na 555 231
unidade '
Sim, as familias em fase de suspensac s3o incluidas em acompanhamento familiar gog 24 6
Sim, e ativada a interrupcdo temporaria dos efeitos de descumprimento de

C ) * . ) 603 21,2
condicionalidades quando necessario pela equipe do CRAS
Sim, outros 41 14
Wao ha acBes especificas para atender as familias em fase de suspensio 96 3.4
Mao sabe informar 7 02
Total 2.838 100

*1.086 CRAS responderam & questio. Este campo aceita respostas miltiplas de um mesmo CRAS, porisso a soma das respostas pode ser
maior gque o total de CRAS.

50. Este CRAS recebe denuncia de fraudes de recebimento de beneficios do Programa Bolsa Familia, qual o
tratamento dado? *

Quantidade de Respostas %
Sim, as denuncias 530 tratadas aqui e depois encaminhadas 3 Secretaria Municipal 225 197
Sim, as denuncias sdo encaminhadas para tratamento pela Secretaria Municipal 345 30,3
Cutros 179 15,7
MNao recebemos dendncias 77 331
Mao sei informar 14 1.2
Total 1.140 100

* Este campo aceita respostas multiplas de um mesmo CRAS, porisso a soma das respostas pode ser maior que o total de CRAS.

BLOCO 10 - FUNCIONAMENTO DO CRAS DURANTE A PANDEMIA DE COVID19

51.1 Este CRAS ficou fechado em todo tempo da pandemia:

Quantidade de CRAS %
Mao 1.145 99.0
Sim 11 1,0
Total 1.156 100

51.2 Ofertou atendimento presencial ac publico em geral durante a pandemia:

Quantidade de CRAS %
Sempre 506 438
Ma maior parte do tempao 384 33,2
Asvezes 111 9.6
Ma menar parte do tempo 120 10,4
Munca 24 21
Total 1.145 99,0
Sem resposta 11 1,0
Total 1.156 100
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51.3 Ofertou apenas os atendimentos presenciais agendados durante a pandemia:

Quantidade de CRAS %
Sempre 191 16,5
Ma maior parte do tempo 14 272
As vezes 162 14,0
Ma menor parte do tempo 183 15,8
Munca 285 255
Total 1.145 99,0
Sem resposta 11 1,0
Total 1.156 100

51.4 Ofertou atendimentos/acompanhamento apenas para o publico prioritario durante a pandemia:

GQuantidade de CRAS %
Sempre 192 16,6
Ma maior parte do tempao 215 18,6
As vezes 108 a3
Ma menaor parte do tempo 115 9.9
Munca 515 44 B
Total 1.145 a9
Sem resposta 11 1
Total 1.156 100

51.5 Ofertou os atendimento das demandas de beneficios eventuais durante a pandemia:

Quantidade de CRAS %
Sempre 814 704
Ma maior parte do tempao 147 127
As vezes 48 42
Ma menaor parte do tempao 26 22
Munca 110 95
Total 1.145 ag
Sem resposta 11 1
Total 1.156 100

51.6 Ofertou os atendimento das demandas do Cadastro Unico durante a pandemia:

Quantidade de CRAS %
Sempre 87 a0.8
Ma maior parte do tempo 266 23,0
As vezes 109 94
Ma menor parte do tempo 75 6,5
Munca 108 9.3
Total 1.145 a9
Sem resposta 1 1
Total 1.156 100
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51.7 Ofertou os atendimento das demandas do Auxilic Emergencial durante a pandemia:

Quantidade de CRAS %
Sempre 823 712
Ma maior parte do tempo 197 17,0
Az vezes 74 6,8
Ma menor parte do tempao 25 22
Munca 21 18
Total 1.145 99
Sem resposta 11 1
Total 1.156 100

51.8 Ofertou os atendimentos das demandas do Programa Belsa Familia durante a pandemia:

Quantidade de CRAS %
Sempre G679 58,7
Ma maior parte do tempo 216 18,7
As vezes 116 10,0
Ma menor parte do tempo 68 54
Munca 66 57
Total 1.145 a9
Sem resposta 11 1
Total 1.156 100

51.9 Ofertou teleatendimento por telefone e aplicativos de videoconferéncia durante a pandemia:

Quantidade de CRAS %
Sempre G665 57,5
Ma maior parte do tempo 217 18,8
As vezes 138 11,9
Ma menor parte do tempao 61 53
Munca G4 55
Total 1.145 99
Sem resposta 11 1
Total 1.156 100

51.10 Ofertou atividades coletivas (oficinas, grupo, agtes comunitarias) durante a pandemia:

Quantidade de CRAS %
Sempre 39 34
Ma maior parte do tempo 51 4.4
As vezes 55 43
Ma menor parte do tempao 104 9.0
Munca 896 775
Total 1.145 99
Sem resposta 11 1
Total 1.156 100

51.11 Realizou visitas domiciliares durante a pandemia:

Quantidade de CRAS %
Sempre 176 15,2
Ma maior parte do tempo 223 19,3
As vezes 475 411
Ma menor parte do tempo 214 18,5
Munca 57 49
Total 1.145 99
Sem resposta 11 1

Total 1.156 100




51.12 Qutro - funcichamento durante a pandemia do Coronavirus:

Quantidade de CRAS %
Sempre 305 26,4
Ma maior parte do tempo a3 2.0
As vezes 42 36
Ma menor parte do tempo 24 21
Munca Ga1 58,9
Total 1.145 ag
Sem resposta 11 1
Total 1.156 100

52. Como estava a jornada de trabalho das(os) profissionais durante a pandemia? *

Quantidade de Respostas %
Teve que ampliar o ndmero de profissionais 75 5,2
Com jornada de trabalho normal (semelhante a jornada anterior a pandemia) 730 50,2
Com jornada de trabalho reduzida 447 a0g
Outros 201 13,8
Total 1.453 100
* Total de 1.145 CRAS responderam & quest3o. Este campo aceita respostas mdltiplas de um mesmo CRAS,
porissoa soma das respostas pode ser maior que o total de CRAS.
53. Os trabalhadoeores deste CRAS tiveram acesso a Equipamentos de Protegio Individual?
Quantidade de CRAS %
WET 11 1,0
Sti;,dr;?ngﬁ?ﬂntidade adequada para o 994 26.0
3im, mas em quantidade insuficiente 140 121
Total 1.145 a9
Sem resposta 1 1
Total 1.156 100
54. Esta unidade realizou algumas destas atividades em relagdo ao Auxilio Emergencial: *
Quantidade de Respostas %
Prestou orientacdo as familias ja atendidas/acompanhadas por este CRAS 1.038 33,8
Prestou orientactes as familias da comunidades em geral 1.058 345
Auxiliou as familias no preenchimento das solicitaches 791 258
Realizou busca ativa de familias para preenchimento das solicitacBes 114 a7
Outros Ga 22
Total 3.070 100

*Total de 1.129 CRAS responderam a questio. Este campo aceita respostas miltiplas de um mesmo CRAS,
porisso a soma das respostas pode ser maior que o total de CRAS.
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BLOCO 11 - PROGRAMA CRIANCA FELIZ

55. Este CRAS executa o Programa Crianga Feliz?

Quantidade de CRAS %
Mao 862 746
3im, com equipe exclusiva para esta finalidade 236 204
Sim, com outra equipe 39 34
Sim, com a equipe responsavel pelo PAIF 19 1.6
Total 1.156 100

56. O Programa Crianga Feliz tem acesso aos seguintes equipamentos deste CRAS:

Quantidade de CRAS %
EL a6 74
Computadores Sim 208 180
Mao 113 9.8
Veiculos Sim 181 18,7
WET] 116 10,0
Arquiv Sim 178 15,4
WET 123 10,6
Brinquedos, materiais pedagdagicos, culturai rti .
rinquedos, materiais pedagdgicos, culturais e esportivos Sim 171 148
WET 211 18,3
Bibliot
oliotees Sim 83 7.2
WET 234 20,2
MAo tem acesso a equipamentos do CRAS
Sim G0 5.2
Total 204 254
Sem resposta 862 74,6
Total 1.156 100

57. Com que frequéncia sdo realizadas as reunides entre os visitadores e os supervisores deste
CRAS?

Quantidade de CRAS %
Mao sAo realizadas reunides entre visitadores e supenvisores 23 20
Mais de 1 vez por semana 43 42
Semanalmente 151 131
Quinzenalmente 25 22
Uma vez por més 36 31
Acada dois meses (bimensal) ou menos 11 1,0
Total 294 254
Sem resposta 862 74,6
Total 1.156 100

35



58. Com que periodicidade sido realizadas as seguintes atividades de integragao do Programa Crianga Feliz com este CRAS: *

Diariamente Semanalmente Mensalmente Eventualmente Munca
Quantidade " Quantidade " Quantidade % Quantidade 5 Quantidade %,
de CRAS de CRAS de CRAS de CRAS de CRAS
Reunifes de planejamento entre a equipe do Programa
Crianga Feliz e a coordenacio do CRAS 3 31 2 18.7 100 340 i 37.8 18 6.5
A equipe do Programa Crianca Feliz realiza reunido com a 3 27 50 17.0 90 306 126 429 20 6.8

equipe do PAIF para discussao de casos
Realiza o planejamento das visitas domiciliares 34 11,6 113 a4 35 118 67 228 45 15,3

Oz visitadores/supenisares do PCF encaminham as

familias para os senvigos socioassistencias deste CRAS 50 20,4 70 238 38 12,9 121 41,2 5 1.7

Os visitados/supemnisares do PCF encaminham as

. — it 231 55 18,7 a9 133 123 418 g9 an
familias para cadastramento/atualizacao cadastral

*Considera-se agui 05 294 CRAS que executam o Programa Crianca Feliz



59. No que se refere as dificuldades em realizar as visitas demiciliares, assinale as trés principais alternativas

Quantidade de

Respostas g
Menhuma 91 16,3
Dificuldade de locomoc3o da equipe para realizar as visitas 89 15,9
Equipe PCF ndo contratada ou contratada parcialmente 42 7.5
Equipe n3o capacitada 3 05
Equipe capacitada parcialmente 22 39
Mao consegue encontrar a quantidade de individuos para atingir a meta pactuada a7 15,6
MAo consegue realizar o ndmero minimo de visitas preconizado 21 38
Mao conseque aplicar método CDC nas visitas para o plblico BPC 19 3.4
MAo consegue aplicar método COC nas visitas para o plblico 02 3 anos 2 04
M3o consegue realizar atividade voltada ao recém nascido 19 34
Desconhece a quantidade de visitas necessaria para o plblico alvo 1 0,2
Resisténcia das familias em aceitar a Visita Domiciliar 116 208
Outra 46 82
Total 558 100

* Considera-se aqui os 294 CRAS que executam o Programa Crianga Feliz Este campo aceita respostas miltiplas de um mesmo

CRAS, porisso a soma das respostas pode ser maior que o total de CRAS.
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BLOCO 12 - GESTAO E TERRITORIO

60. Com que periodicidade, em média, sdo realizadas as seguintes atividades de gestdo:

Semanalmente Mensalmente Bimensalmente Eventualmente Nunca
Quantidade de Quantidade de Quantidade de Quantidade de Quantidade de
Respostas Respostas Respostas Respostas Respostas
Reunides de planejamento entre a equipe de referencia e a coordenacac do 433 413 431 373 47 41 166 144 29 55
CRAS
Aequipe de referéncia realiza reunido para discussao de casos 693 529 244 211 ] 0,8 209 181 1 01
Elaboragdo de relatdrios 704 60,9 316 273 11 1.0 120 10,4 5 04
Planejamento de atividades coletivas 249 215 79 501 97 84 208 180 23 2.0
tReeriltr;Ir?sS com unidades/senvicos socioassistenciais referenciados no 45 42 180 337 112 97 540 4TS 55 50
Flanejamento de atividades de Busca Ativa 254 220 310 26,8 62 54 460 398 70 6,1
Reunides/ encontros com a rede intersetorial do territdrio 22 19 408 353 111 9.6 5F7 499 38 33
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61. Dos bairros que constituem o territério de abrangéncia deste CRAS, quantos estio situados na zona rural?

Quantidade de CRAS %
Menhum 420 36,3
Todos 45 39
Alguns 691 508
Total 1.156 100
62. Ha participagdo das(os) usuarias(os) nas atividades de planejamento deste CRAS?

Quantidade de CRAS %
Mao 261 228
Sim, porém de maneira informal e ocasional G605 523
Sim, de maneira informal, mas regular 181 15,7
3im, de maneira formal e regular 108 a4
Total 1.156 100
63. Quais mecanismos de participagdo sdo utilizados nesta unidade? *

Quantidade de Respostas %

.-‘KETKUS} usudrias(os) efou familiares participam das reunides de planejamento desta g5 538
unidade '
Aans} usuarias(os) contam com representante que participa do planejamento desta 54 37
unidade '
As(0s)usudrias(os) escolhem os temas a serem trabalhados nas atividades coletivas
(oficinas/palestras) da unidade 590 47.3
A e_quipf técnica t_jispnnibil_iza_a~nutrns meios parauavaliagﬁo da oferta (questionario de 56 188
satisfacdo, pesquisa de opinido, urna de sugestoes) '
Cutros 63 43
Total 1.458 100

* Considera-se aqui os 895 CRAS cujos usuarios participam no planejamento das atividades. Este campo aceita respostas maltiplas de um

mesmo CRAS, porisso a soma das respostas pode ser maior gue o total de CRAS.

64. No territoric de abrangéncia deste CRAS, ha presenga de: *

Quantidade de Respostas %
Faixa de fronteira internacional 1 0,0
Assentamento ou acampamento 167 3
Area com risco de desabamento 285 52
Area com risco de alagamento 408 75
Contornos geograficos que dificultam a mobilidade (rios, montanhas etc.) 165 3,0
Moradias irregulares comao favelas, ocupacBes, grotas, corticos, efou similares 618 113
Altos indices de abuso de drogas g2z 15,0
Altos indices de violéncia domésticafintrafamiliar 572 10,5
Presenca de altos indices de criminalidade 529 a7
Presenca de conflitoivieléncia vinculado ao frafico de drogas {75 142
Presenca de conflito agrario ou fundiario 45 0,8
Presenca de exploracio sexual de criancas e adolescentes (prostituicio infantil) 238 44
Area com presenca de migrantes/refugiados 274 5.0
Regides com escassez de agua 58 1,1
Dutras caracteristicas que contribuem para avulnerabilidade das familias 510 93
Total 5.469 100

* Este campo aceita respostas miltiplas de um mesmo CRAS, porisso a soma das respostas pode ser maior que o total de CRAS.
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85. Quais atendimentos a Grupos Tradicionais e Especificos foram realizados neste CRAS nos ultimos 12 meses?

Nao ha presenga

CATILETIS T h;:?gﬁg‘g:t:a 2:;::{?:'3:& U d;Cqu“me @ Outros Atendimentos Néo atende deiier I{_]Itr;jrp: no Total
Quantidade Quantidade Quantidade Quantidade Quantidade Quantidade Quantidade Quantidade
de % de % de % de % de % de % de % de %
Respostas Respostas Respostas Respostas Respostas Respostas Respostas Respostas
Povos Indigenas 27 22 5 04 35 29 ] 0,5 27 22 78 6,5 1.023 85,2 1.201 100
Comunidade Quilombola 13 11 5 04 15 13 2 0,2 14 12 84 71 1.045 387 1178 100
Comunidade Ribeirinha 12 1,0 3 0,3 11 09 ] 0,0 14 12 83 71 1.051 895 1174 100
Poves Ciganos 43 39 1 01 63 51 G 0,5 54 4.4 88 72 964 78,8 1.224 100
Povos de Matriz Africana e de terreiro 43 39 1 01 58 4.8 3 02 53 43 17 9,6 941 LA 1.221 100
Extrativistas 11 09 3 0,3 14 12 2 0.2 8 07 93 7.9 1.041 888 1.172 100
Pescadores artesanais 45 37 5 04 62 51 4 03 37 30 39 73 972 2801 1.214 100
Ribeirinhas (familias em calhas de rios) 9 0.8 0 0,0 11 09 1 01 12 1,0 90 77 1.044 895 1167 100
Outros Grupos tradicionais e especificos (Acampadas, Assentados da
reforma, Agricultores familiares, Beneficidrias do Programa Macional de 105 81 18 14 £15] T4 14 11 TG 59 83 6,4 900 69,7 1.292 100
Crédito Fundiario, atingidos por empreendimentos de infraestrutura)
Trabalho Infantil 0 0,0 0 0,0 0 0.0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0
Atingidos por desastre 198 141 14 1,0 153 109 15 1,1 213 15,2 100 71 710 50,6 1.403 100
Ef}{};'é‘;;edseﬂfbgﬁﬁggg,gnefgf;fjjfs‘; sistema carcerario (em sftuagao de 807 324 26 14 453 241 50 27 441 235 87 36 232 124 1876 100
Medida Socioeducativa 399 246 21 13 303 187 19 12 393 242 251 15,5 236 14,5 1.622 100
Pessoas em situacio de rua e/ou semteto 280 12,4 17 0.8 307 135 ] 04 465 205 166 73 1.023 451 2.266 100
Pessoas imigrantes (internacional) e ou refugiados 206 19,2 T 0,5 273 177 15 1,0 249 16,1 104 6,7 599 KR 1.543 100
Transexuaisftransgéneroftravestis/ésbicas/gays/bissexuais/intersexuais 511 288 23 13 422 238 14 08 445 251 a1 46 280 158 1.776 100
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66. Indique a guais sistemas informatizados do Governo Federal esta Unidade tem acesso:

Preenche as
flnion:iapo?s_em Acesso aos sistemas Acesso aos sistemas Nio tem acbes em
on'm_l oo para consulital para insergio de e Qo-e Total
encaminha para outro - relagao ao sistermna
pesquisa dados
setor fazer o
preenchimento
Quantidade Quantidade Quantidade Quantidade Quantidade
de Respostas de Respostas de Respostas de Respostas de Respostas
Sistema de Cadastro Unico da Caixa Federal W) 70 6,1 303 26,2 522 45 2 261 226 1.156 100
Relatdrios de Informacfes Gerenciais do Cadastro Unico - RelCad 0 0,0 254 220 0 0,0 a02 78,0 1.156 100
CECAD — Sistema de consulta, selecio e extracio de dados do Cadastro
Unico para Programas Sociais do Governo Federal gerido pela SAGIHMC 0 0.0 470 40,7 0 0.0 686 9.3 1.156 100
r-.-mdu!o.de .A.cornpanhamentn Familiar do SI?ON - Sistema de 91 70 187 162 553 56 5 595 195 1.156 100
Condicionalidades do Programa Bolsa Familia
rSr:éCé]urlaln—Sﬂlstema de Condicionalidades do Programa Bolsa Familia - demais 71 6.1 331 58 6 452 400 592 253 1.156 100
SIBEC - Sistermna de Beneficios ao Cidadao 27 23 442 382 2148 18,9 468 40,5 1.156 100
Sistema do BPC na escola 121 10,5 1348 12,0 228 19,7 G6a 57.8 1.156 100
Prontudrio SUAS (no modelos disponibilizado pelo Ministério da Cidadania) 7T BT 113 98 429 37 537 46 5 1.156 100
S.lstema de Informacdes de Senvico de Convivencia e Fortalecimento de 293 184 75 6.5 431 373 437 178 1.156 100
Vinculo — SISC
Carteira do ldoso 190 16,4 1548 13,8 313 271 494 427 1.156 100
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67. Indique as agdes de articulagido deste CRAS com os seguintes servigos, programas ou instituigées existentes no municipio:

Possui dados de

localizagao HEERLE _usuénas{os) E’nf:armnna Acompanha os Realiza reunides - o Realiza estudos de | Desenvolve ativiades | N&ao tem nenhuma Senilgo o.u T
{enderego, telefone, EBETTIETTE TIT TR TS O encaminhamentos periddicas BB ENTE RS caso em conjunto em parceria articulagéo nacﬁ.e'xr.stente — UHE]
etc) este CRAS este CRAS Municipio ou no DF
Quantidade de CRAS e representatividade (%) Qtde % Qtde % Qtde % Qtde L Qtde % Qtde % Qtde % Qtde % Qtde % Qtde % Qtde %
Unidades publicas da rede de protecdo social basica 1001 13,8 990 13,7 967 13,3 856 11,8 732 101 083 13,8 790 10,9 809 11,2 g 0,1 110 15 7.246 100
Unidades conveniadas da rede de protec3o social basica 813 14,2 775 135 757 132 652 114 490 85 781 138 580 96 601 105 45 0g 268 47 5.732 100
Coito de Referencia Especializado em Assisténds Sode! - 766 13,0 775 132 763 13,0 667 17 533 9.1 764 13,0 649 11,0 578 98 18 03 353 6.0 5.886 100
Outras Unidades da rede de protec3o social especial 922 18,7 827 141 812 139 674 115 451 77 877 15,0 582 99 521 91 46 08 136 23 5.858 100
Senicos de salide 1106 149 1.088 14,6 1.084 146 864 11,6 610 82 1.088 14,6 783 10,5 811 10,9 2 0.0 2 0,0 T.436 100
Senvicos de educacio 1092 16,2 1.008 14,9 1.030 183 766 11,2 514 7.8 1.042 15,4 628 93 664 9.8 g8 01 3 0,0 6.752 100
Orgéus!ﬁewigus relacionados a trabalho e emprego 741 231 579 18,1 440 137 245 7.6 82 26 450 14,0 92 24 226 71 100 31 249 T8 3.204 100
Movimentos sociais locais/ Associacbes comunitarias 511 189 338 12,5 354 131 160 59 108 4.0 391 14,4 74 27 209 77 237 88 325 12,0 2707 100
Conselho Tutelar 1109 149 1.008 14,8 1120 151 a72 131 641 86 1.076 14,5 T80 10,5 831 85 2 0,0 0 0,0 T.429 100
Judicidrio 1026 19,1 786 14,6 942 17,5 714 133 339 6,3 792 14,7 427 7.9 295 55 21 0.4 35 07 5.377 100
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68. Como se da a referéncia e contra-referéncia para dos casos de vicléncia e violagtes de direitos entre o CRAS e o
CREAS?

Quantidade de Respostas %
MAo ha CREAS de referéncia para este CRAS 308 171
Fluxo de trabalho definido entre as equipes gue realizam o atendimento de PSB e PSE Gaa 383
Responsabilidade compartilhada entre senicos e realizacdo de reunides periddicas entre as equipes 405 225
Existéncia de planejamento conjunto das agies preventivas e de atendimento a violac@es de direitos 247 13,7
Ha dificuldades estruturais, territoriais ou de cobertura que impedem a realizacio de trabalho articulado, 79 4.4
Outros 70 39
Total 1797 100%

BLOCO 13 - GESTAO DE PESSOAS

69. O/A coordenador(a) deste CRAS:

Quantidade de CRAS %
Mao ha coordenador(a) neste CRAS 67 58
Exerce exclusivamente a funcio de coordenador(a) 728 63,0
Acumula as fungies de coordenadori{a) e de técnicalo) neste CRAS 280 242
Acumula as funces de coorde_nadur(a} com outra atividade da a1 70
Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Total 1.156 100
70.1 Quantidade de Trabalhadores do CRAS no estado:

Quantidade de "
trabalhadorasies

S30 Paulo 11.6557 100
Total 11.557 100

70.2 Quantidade de Trabalhadores do CRAS por Porte Populacional:

Quantidade de 5
trabalhadorasies ’
Grande 4 670 404
Médio 1.432 12,4
Metrépole 1.031 g9
Pequeno | 2777 240
Pequenao Il 1.647 14,3
Total 11.557 100
70.3 Faixas etarias dos Trabalhadores dos CRAS:
Quantidade de "
trabalhadorasies ’
16 a17 anos | 04
18 a29 anos 2332 20,2
30 a40anos 3.855 334
41 as0anos 2723 23,6
51a60anos 1.955 16,9
Mais de 60 anos 582 5.1
Total 11.508 99,6
Sem resposta 49 0.4
Total 11.557 100
70.4 Sexo:
Quantidade de 5
trabalhadorasies ’
Feminino 973z 84 2
Masculino 1.825 15,8
Total 11.557 100
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70.5 Escolaridade:

Quantidade de
trabalhadorasies %
Sem Escolaridade 1 0,1
Fundamental Incompleto 272 24
Fundamental Completo 354 31
Médio Incompleto 239 21
Médio Completo 2.952 255
Superior Incompleta 1.481 12,8
Superior Completo 5513 477
Especializacdo 645 56
Mestrado 75 06
Doutorado 15 0.1
Total 11.557 100
70.6 Nivel de escolaridade:
Quantidade de 5
trabalhadorasies

Mivel fundamental 876 il
Mivel Médio 4433 384
Mivel Superior G.248 541
Total 11.557 100

70.7 Escolaridade por porte do municipio:

Nivel fundamental -
Trabalhadores que possuem até
o nivel médio (inclui aqueles sem

Trabalhadores com ensino sl LAl L

superior incompleto e ensino

T T especializagao, mestrado ou

Trabalhadores graduados, com

escolaridade) doutorado
Quantidade de % Quantidade de % Quantidade de 5
trabalhadoras/es trabalhadorasies trabalhadorasies
Grande 408 40,4 1617 40,4 2.645 40,4
Medio a5 124 591 124 746 124
) Metrdpole a5 8.9 504 8.9 432 89
Escolatidade por Potte o queno | 147 24,0 1.031 24,0 1599 24,0
Pequeno Il 131 14,3 690 14,3 226 14,3
Total 876 100 4433 100 65.248 100
Escolaridade por UF S&0 Paulo 876 100 4433 100 6.248 100
Total 876 100 4.433 100 6.248 100
70.8 Profissao:
Quantidade de trabalhadorasies %
Advogada(o) 40 03
Terapeuta Ocupacional 36 03
Antropdlogalo) 2 0,0
Administrador(a) 164 14
Economista 7 01
Outralo) profissional de nivel superior 856 7.4
Profissional de nivel médio 2414 20,9
Sem formacio profissional 2818 244
Analista de Sistermna 19 02
Programadaori{a) 14 01
Assistente Social 319 27 .6
Psicalogalo) 1.389 12,0
Pedagogalo) 518 45
Socialogalo) 16 0,1
Fisioterapeuta 12 01
Mutricionista 14 02
Enfermeiraio) 18 02
Cientista Politicalo) 4 0,0
Economista Domésticala) 2 0,0
Caontadaor 2 0,0
Gedgrafa 1 0,0
Profissional de educacio fisica 15 0.1
Total 11.557 100
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70.9 Profissdo por Porte:

Pedagogo Assistente Social Antropdlogo Advogado Psicologo

Quantidade de CRAS e representatividade (%) Qtde % Qtde % Qtde % Qtde % Qtde %
Grande 150 200 1.364 427 2 100,0 19 47 5 529 381
Médio 42 81 411 129 0 0,0 2 5.0 170 12,2
Metrdpole 14 27 308 97 0 00 4 10,0 27 19
Pequeno | 222 429 684 214 0 0,0 9 225 456 328
Pequeno Il 90 174 424 133 0 0,0 G 15,0 207 149
Total 518 100 31901 100 2 100 40 100 1.389 100
70.10 Vinculo:

Quantidade de trabalhadoras/es %
Senvidor Estatutario 5.545 48,0
Empregado Plblico Celetista (CLT) 2180 18,9
Outro vinculo nd3o permanente 1.368 11,8
Trabalhador de EmpresalCooperativa/Entidade Prestadora de Senvicos 842 47
Voluntario 16 01
Servidor Temporario 287 2.5
Sem Vinculo 296 26
Comissionado 560 438
Terceirizado 763 6,6
Total 11.557 100
70.11 Tipo de vinculo por nivel:

Quantidade de trabalhadoras/es %
Servidor Estatutario 5545 43,0
Empregado Pablico (CLT) 2180 18,9
Comissionado 560 4.8
Outros vinculos ndo permanentes 3272 28,3
Total 11.557 100

70.12 Vinculo por Porte do Municipio:

Servidor Estatutario Bupsml Lyl s

Comissionado

Qutros vinculos nao

({CLT) permanentes

Quantidade de CRAS e representatividade (%) Qtde % Qtde % Qtde % Qtde %

Grande 2 660 4310 581 26.7 201 359 1.228 375
MEdio 678 12,2 264 12,1 53 95 437 134
Metrapole 442 8,0 40 1,8 G2 11,1 437 14,9
Pequena | 1.148 207 836 38,3 194 346 589 18,3
Pequeno Il 517 11,1 459 211 50 8.9 521 15,9
Total 5.545 100 2180 100 560 100 3.272 100
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70.13 Fungao:

Guantidade de trabalhadoras/es %
Coordenador(a) 1.087 94
Educadaor{a) Social 918 78
Técnico(a) de Mivel Superior 3793 32,8
Técnico(a) de MNivel Médio 682 5.9
Apoio Administrativo 1.296 11,2
Senicos Gerais 1.107 9.6
Estagiario(a) 933 8.1
Cutros 1.218 10,5
Cadastrador(a) 23 45
Total 11.557 100
70.14 Carga horaria semanal:
Guantidade de trabalhadoras/es %

De 21 a 30 horas semanais 3.944 341
De 31 a 40 horas semanais 5759 49 8
Até 10 horas semanais 316 27
De 41 a 44 horas semanais 817 45
De 11a 20 horas semanais 981 8,6
Mais de 44 haras semanais 30 0.3
Total 11.557 100

70.15 Servigos/Atividade a qual o{a) profissional esta vinculade(a), mencionado ao menos 1 vez:

Servigos/Atividades Lol %
respostas

- - Validas 2.886 25,0
Atividades de Gest '
Nades fe Lestan Sem Resposta 5,671 75,0
PAIE Validas 4,639 401
] Sem Resposta 6.918 50,0
Yalidas 3180 275

SCRY '
Sem Resposta B3.377 725

. Validas 435 3.8
PS8 no Domicilio Sem Resposta 11122 96,2
Cadastramento e/ou atualizacio Validas 1.416 12,3
cadastral (CadUnica) Sem Resposta 10.141 87,7
. . Yalidas 1.463 12,7
Beneficios Eventuais '
Sem Resposta 10.094 87,3
) . Validas 1.351 1,7
Programa Crianca Feliz Sem Resposta 10.206 88,3
. Validas 1.232 10,7

P Bolsa F | '
rograma soisa ramiia Sem Resposta 10.325 89,3
- Validas 3.985 34,5
Outras atvidades Sem Resposta Ta72 65,5
Total 11.557 100
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