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MENSAGEM DA SECRETARIA DE ESTADO DE ASSISTENCIA E

DESENVOLVIMENTO SOCIAL DE SAO PAULO

A missao de executar a politica de Assisténcia e Desenvolvimento Social
do Estado de S3o Paulo exige grande dominio técnico. Nossos
colaboradores sao diligentes, comprometidos, altamente especializados e
muito envolvidos. Trabalhar com sensibilidade, visdo pragmatica,

agilidade e responsabilidade tem sido nossa forma de atuar.

Este foi um ano sui generis para as pastas sociais, nao s6 do nosso Estado
de S3o Paulo, mas de todo o Brasil. A Pandemia da Covid-19 nos impo0s
inUmeros e diarios desafios, nos pressionando por tempo em relagao as
vulnerabilidades da populagdo, das familias em extrema pobreza, dos

“invisiveis”.

A protecao social e garantia de direitos, sempre permearam nosso
trabalho, programas e projetos. Assim, em meio a esse ano tao denso e
cheio de inovagdes, é com imensa satisfacdo que a Secretaria Estadual
de Desenvolvimento Social do Estado de Sao Paulo (SEDS) lhes apresenta
o Plano Estadual de Assisténcia Social (PEAS) 2020-2023.

Este documento foi cuidadosamente elaborado pela equipe técnica da
SEDS, seguindo os preceitos da transparéncia em que pautamos
cotidianamente nossas acdes, sempre respaldados pela Lei Organica de

Assisténcia Social.



Os desafios agora sao diversos, enfrentando o pds pandemia e seus
efeitos. Para isso, sera preciso um olhar de coragem, de velocidade, de

impulsao, de mobilidade social e de autonomia.

Agradeco a todos por confiarem em minha conducao e, em especial, ao
governador Joao Doria, que me proporcionou o desafio de gerir a pasta

mais sensivel em relagdo aos vulneraveis.

Boa leitura!

Célia Parnes
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1.INTRODUCAO

A Secretaria de Desenvolvimento Social do Estado de Sao Paulo (SEDS),
no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), em
conformidade com suas atribuicdoes de Gestora Estadual da Politica de
Assisténcia Social, apresenta o Plano Estadual de Assisténcia Social -
PEAS/SP para o quadriénio 2020-2023.

O PEAS representa o principal instrumento de planejamento estratégico
do 6rgdo gestor estadual e tem a missdo de nortear, integrar, organizar
e regular as acOes e a gestdo da assisténcia e do desenvolvimento social,
potencializando a protecao social, o acesso e a garantia de direitos, por
meio da planificagao articulada e colaborativa com a Unido e Municipios,

de acordo com estrutura do Sistema Unico de Assisténcia Social! (SUAS).

Tao importante quanto o resultado foi o processo de construgao coletiva,
coordenado pela Secretaria, que envolveu atores sociais regionais e
locais, representativos dos diversos cenarios que compdem as variadas
expressoes dos desafios sociais enfrentados pelo Estado de Sao Paulo,
numa oportunidade de reflexao conjunta que nao se esgotou no elenco
de problemas, mas vislumbrou oportunidades de aperfeicoamento da
acao e da gestdo, incorporando tecnologias, inovacdao e praticas de
gestdo contemporaneas, visando solidificar o Sistema Unico de
Assisténcia Social, como politica exitosa, capaz de responder de forma

eficaz e efetiva aos desafios sociais que ora se apresentam.

1 O SUAS tem como pressupostos a descentralizagdo, a participacdo, a territorialidade
e a intersetorialidade (MONNERAT e SOUZA, 2011), sendo constituido como sistema
nacional de politica publica, com macroparametros, pactuacdo e coordenagdo
federativa, baseados em recursos federais condicionados a execucdao de agendas
federais de fundos com fundos, espacgos institucionalizados para participagao social,
negociacoes federativas e controle social (ARRETCHE, 2012; FRANZESE e ABRUCIO,
2013; BICHIR, JUNIOR e PEREIRA, 2020). Portanto, o SUAS tem uma estrutura
unificada, com partilha de responsabilidades entre os entes federados.
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Uma das principais premissas norteadoras do PEAS/SP 20-23 foi a de
constituir-se como uma peca de planejamento objetiva, honesta em suas
propostas e, acima de tudo, factivel em sua implementacdo, tornando-se
uma referéncia viva e ativa de gestao social, capaz nao sé de fortalecer
as praticas de planejamento na rede SUAS, como de internalizar
mecanismos de gestdao, monitoramento e avaliagao de politicas publicas,
contribuindo, assim, para criagdo de um novo paradigma e uma mudanga

de cultura.

Outra premissa norteadora do PEAS/SP 20-23 surgiu da reflexao sobre o
papel dos entes federados no contexto da gestao do SUAS, em especial
o papel dos Estados, no sentido da importancia em assumir um papel
protagonista, criando propostas inovadoras que levem em conta o cenario
atual e a necessidade de dar respostas rapidas e efetivas para promogao
de mobilidade social?, enfrentamento das vulnerabilidades? e garantia de

direitos aos cidadaos.

Para finalizar, ndo poderiamos deixar de citar que o processo de
elaboracao do PEAS/SP 20-23 foi atravessado pela pandemia* da COVID-
19, evento mais intenso da histéria recente, que além de provocar o

aumento de obitos, carregou milhares de pessoas a condicdes de extrema

2 Mobilidade Social, aqui, entendida como a transicdo de um individuo, familia ou grupo
de uma posicdo social a outra, dentro de uma dada estratificacdo social, sendo sua
promocao vertical e ascendente (FGV, 1987, p. 770). Por exemplo, o Programa Bolsa
Familia (PBF) tem importante relevo, como politica compensatéria da estratificacao
social.

3 De modo similar ao Atlas de Vulnerabilidade Social do Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada (IPEA), entendemos a concepcao de “vulnerabilidade social” presente na
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS-2004), como auséncia, insuficiéncia ou
privacdo de “ativos” materiais e simbdlicos (emprego, moradia, capital humano, capital
social, entre outros), ou impossibilidade de seu manejo diante de situacdes de risco,
que podem em grande medida ser providos pelo Estado (Unido, Estados e Municipios).

4 A Organizacao Mundial da Saude (OMS, 2020) declarou, em 30 de janeiro de 2020,
que o surto da doenca causada pelo novo coronavirus (COVID-19) constitui uma
Emergéncia de Salde Publica de Importancia Internacional — o mais alto nivel de alerta
da Organizagdo, conforme previsto no Regulamento Sanitario Internacional. Em 11 de
margo de 2020, a COVID-19 foi caracterizada pela OMS como uma pandemia.
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vulnerabilidade e dificeis condicbes de subsisténcia®, desafiando a
assisténcia social e evidenciando as fragilidades do SUAS no sentido de
desenvolver, dia a dia, acdes e apresentar respostas baseadas no tripé:
urgéncia, vulnerabilidade e seguranca juridica. Como todo imenso
desafio, dada sua abrangéncia e profundidade, a pandemia trouxe uma
oportunidade Unica para demonstrar, na pratica, os limites e as
possibilidades de atuacao na politica do SUAS, assim como, a necessidade
de integrar a administracao publica, a sociedade civil organizada, as
universidades, os 6rgaos de controle e outros atores sociais relevantes
num debate proficuo e necessario, capaz de fazer emergir novos

paradigmas de atuacao e gestdo da politica de assisténcia social.

Diante do exposto, a SEDS apresenta, a seguir, suas estratégias, a partir

de trés politicas sociais sob sua responsabilidade:

. Politica de Assisténcia e Desenvolvimento Social
J Politica de Seguranca Alimentar e Nutricional
. Politica sobre Drogas

1.1 Politica de Assisténcia e Desenvolvimento Social

De acordo com a Constituicao Federal de 1988, o direito a Assisténcia
Social é parte do tripé de Seguridade Social, juntamente com a Saude e

a Previdéncia Social.

A partir da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), a politica de
assisténcia social passa a ser regulamentada no Brasil nas trés esferas
de governo (municipal, estadual e federal), sendo considerada como um
direito de Protecao Social. Com a publicacdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS) e da Norma Operacional Basica (NOB/SUAS

5> Como exemplo, de acordo com a Pnad Continua Trimestral (IBGE, 2020), a taxa de
desocupacdo do 2° trimestre do pais foi de 13,3%, cresceu 1,1 ponto percentual em
relagdo ao 19 trimestre. O Estado de Sao Paulo registrou alta de 13,6% no 2° trimestre,
taxa maior que a do primeiro trimestre - 12,2% (IBGE, 2020).
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2005), as ofertas da politica de Assisténcia Social passam a ser

organizadas como Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.

O SUAS organiza as ofertas da politica de assisténcia social em dois tipos
de protecao social: a Protecdao Social Basica, destinada a prevencao de
riscos sociais e pessoais, por meio de programas, projetos, servicos e
beneficios a individuos e familias em situacdo de vulnerabilidade social e
a Protecao Social Especial, destinada a familias e individuos que ja se
encontram em situagao de risco e que tiveram seus direitos violados por
ocorréncia de violéncia fisica, psicoldégica, sexual; negligéncia ou
abandono; afastamento do convivio familiar devido a aplicacdo de medida
socioeducativa ou de protecdo; situacdo de rua; trafico de pessoas;
vivéncia de trabalho infantil; e discriminagdes em decorréncia da

orientacao sexual e ou etnia.

A Protecao Social Especial (PSE) se organiza em Média Complexidade
(PSEMC) e em Alta Complexidade (PSEAC). A primeira, oferta
atendimento especializado a familias e individuos que vivenciam
situacOes de vulnerabilidade, com direitos violados, geralmente inseridos
no nucleo familiar. JA& a PSEAC oferta servicos que visam garantir
protecdo integral a individuos ou familias em situacao de risco pessoal e
social, com vinculos familiares rompidos ou extremamente fragilizados,
por meio de servicos que garantam o acolhimento provisoério (fora de seu
nucleo familiar de origem) em ambiente com estrutura fisica adequada,
oferecendo condigcdes de moradia, higiene, salubridade, segurancga,

acessibilidade e privacidade.

Além da protecdo social, também, é objetivo e fungao da assisténcia
social a Vigildncia Socioassistencial que tem o papel de desenvolver a
producdo, sistematizacdo, andlise e disseminacdao de informacdes
territorializadas e, dessa maneira, identificar regides e municipios,
bairros e setores censitarios que apresentam situacdes de vulnerabilidade

socioassistencial e de estimar a demanda potencial nos territorios e a
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taxa de cobertura de servicos, entre outras producdes fundamentais,

para a formulacdo e implementacdao de acgoes efetivas.

Por meio da vigilancia socioassistencial do Estado, é possivel conhecer as
ofertas da rede socioassistencial instalada, viabilizando melhor
coordenacao intergovernamental na gestdo e nas provisoes da
assisténcia social. Atualmente, a rede estadual € composta por 11.328
servicos que alcancam uma média mensal de atendimentos de 1.312

familias/individuos, conforme tabela abaixo:

Quantidade de ) Meédia mensal
Protecdo Social Tipo de servigo municipios com Quantld.ade e de
este servico S atendimentos
Servigo de protegdo e atendimento integral a familia - PAIF 643 1.160 431.311
e Servigo de convivéncia e fortalecimento de vinculos 638 5.329 450.900
Servigo de protegdo social basica no domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas 64 145 472.831
Servicos ndo tipificados 216 508 114.133
Subtotal Bdsica 645 7.142 1.039.175
Servigo de protecdo e atendimento especializado a familias e individuos - PAEFI 247 303 51.734
Servigo especializado em abordagem social 141 202 36.806
Especial de Servigo de Protegdo Social a Adolescentes em C.umprime.ntn de Medida 638 718 19.306
Média i ] i ial para pessoas :n:::;:i:::'inavaidd:s::s:sacs
Complexidade Servigo de protegdo social especial p ) e suee 408 787 57333
Servigo especializado para p em situacdo de rua 48 63 15.192
Servicos néo tipificados 93 228 25.437
| Média Complexidad: 640 2.301 205.808
Abrigo institucional 494 1.378 47.128
Casa-lar 111 177 1.829
Casa de passagem para adultos e familias 93 111 14.367
Especial de Alta Residéncia inclusiva para jovens e adultos com deficiéncia 56 88 827
Complexidade Servigo de acolhimento em repiblica 33 57 846
idosos 19 24 414
Servigo de protegdo em situagdes de calamidades piblicas e de emergéncias 9 9 275
Servigos ndo tipificados 14 24 1.257
Subtotal Alta Complexidade 528 1.885 67.044

ToTAL| 645 11.328 1.312.027

Fonte: PMASweb 2020 - SEDS/CAS/GSUAS, em 07/07/20

Figura 1 - Cobertura da rede prestadora de servigcos socioassistenciais

A protecdo social, por meio da gestdo e oferta de beneficios
socioassistenciais, prestados a publicos especificos de forma articulada
aos servicos, contribui para a superacgao de situacdes de vulnerabilidade,
uma vez que assiste individuos e familias que ndao possuem meios de

prover a prépria manutencao.
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Destarte, cumpre observar que a Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS) prevé a concessdo de: (i) Beneficio de Prestagcdao Continuada
(BPC), que se destina a pessoa com deficiéncia e ao idoso com 65
(sessenta e cinco) anos ou mais; e (ii) Beneficios Eventuais (BE), que
visam a prevencdao e o enfrentamento de situacdes provisdrias de
inseguranca social, que é ocasionada ou agravada por nascimentos,

mortes, vulnerabilidades temporarias e calamidades.

Por sua vez, também articulados aos servicos e aos beneficios, os
programas sociais se apresentam como iniciativas estratégicas para a
melhora das condicdes de vida da populagao paulista, uma vez que, ao
se utilizarem da transferéncia de renda e do desenvolvimento de publicos
especificos, atuam diretamente: na promogao do acesso as condigdes e
aos meios para suprir as necessidades humanas basicas, na garantia de
direitos, no fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios, na

promogao da autonomia e na insercao do mundo do trabalho.

1.2 Politica de Seguranca Alimentar e Nutricional

Em 2004, a criagdo do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome, possibilitou a efetiva integragdao de agdes das Politicas Sociais de

Transferéncia de Renda e da Seguranca Alimentar.

Assim, a Seguranca Alimentar e Nutricional, enquanto estratégia ou
conjunto de acdes, deve ser intersetorial e participativa e consiste na
garantia do direito de todos ao acesso regular e permanente a alimentos
de qualidade, em quantidade suficiente, sem comprometer o acesso a
outras necessidades essenciais, tendo como base praticas alimentares
promotoras da saude, que respeitem a diversidade cultural e que sejam

ambiental, cultural, econdmica e socialmente sustentaveis.

Em dezembro de 2018, a Camara Intersecretarial de Seguranca
Alimentar e Nutricional (CAISAN/SP) do Estado de Sao Paulo
disponibilizou o primeiro Plano Paulista de Seguranca Alimentar e

18



Nutricional (PLANSAN/SP 2019-2023), onde estdo estabelecidas as
responsabilidades das 24 Secretarias de Estado que subscrevem esse

Plano.

Neste sentido, a Coordenadoria de Seguranca Alimentar e Nutricional, da
Secretaria de Desenvolvimento Social do Estado de Sao Paulo (COSAN),
€ responsavel por executar dois dos maiores programas de Segurancga

Alimentar e Nutricional do Estado: Programas Bom Prato e Vivaleite.

1.3 Politica sobre Drogas

A Politica sobre Drogas® tem, entre suas principais prerrogativas, a énfase
nos individuos e familias em situagao de vulnerabilidade social e risco
pessoal e social por violacao de direitos associada ao consumo de alcool
e outras drogas, na perspectiva da prevencao, cuidados, acesso a
educacao, trabalho, reducao dos danos, fortalecimento de vinculos
familiares, comunitarios e sociais, melhora das condicdes de vida,
construcao de oportunidades e fortalecimento das familias na sua funcao
protetiva, sendo este publico prioritario do SUAS - no contexto da

Protecao Social Basica e Especial.

Para assegurar uma atuacao efetiva na questao, a dependéncia quimica
deve ser entendida para além do campo da Saude, ou seja, considerar a
importancia da intersetorialidade no seu tratamento. Em uma relacdo
dialdgica, o alcool e a droga surgem, em muitos casos, como fuga dos
problemas sociais e/ou familiares e, por outro lado e com raras excegoes,
a dependéncia quimica traz como consequéncias diversos problemas
sociais e familiares, tais como a dificuldade de autossustento, auséncia
de moradia e o rompimento de vinculos familiares. Dessa forma, o ciclo
se retroalimenta e passa, com o tempo, a acentuar a gravidade da

situagao.

® Fonte: BRASIL, MDS, 2016.
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Atualmente, um dos maiores desafios da Politica sobre Drogas é de
garantir as protecdes sociais aos individuos, com problemas decorrentes
do uso de substancias psicoativas, que se encontram em
acompanhamento nos Centros de Atencao Psicossocial (CAPS) ou
acolhidos nas Comunidades Terapéuticas parceiras do Programa
Recomeco, em especial, individuos com vinculos familiares rompidos e
gue ndao possuem moradia e/ou capacidade de autossustento, pois,
faltam equipamentos e servicos que deem suporte na fase de

reintegracao social.
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2.DIRETRIZES E PRIORIDADES

Para a atual gestdo da Secretaria de Desenvolvimento Social do Estado,

proteger socialmente ndo é apenas cofinanciar, mas também, propor

estratégias e coordenar a implementacao da politica social do Estado

através do apoio qualificado aos municipios, articulando iniciativas e

recursos da iniciativa privada, terceiro setor (Organizacao da Sociedade

Civil - OSC) e organismos internacionais, em prol da ampliagao e

qualificacdo das politicas sociais.

Como diretriz basica para sua elaboragcdo, o presente documento esta

alinhado a algumas referéncias de planejamento fundamentais:

Os ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel,
apresentados pela Organizagao das Nagoes Unidades (ONU), um
plano de acao para as pessoas, para o planeta e para a
prosperidade, que reconhece que a erradicacao da pobreza em
todas as suas formas e dimensoes, incluindo a pobreza extrema,
€ o maior desafio global e um requisito indispensavel para o
desenvolvimento sustentavel. Basear o presente plano nos ODS
€ reafirmar o compromisso do Governo de Sao Paulo com o
Desenvolvimento Sustentdvel sem que nenhum brasileiro de
Sao Paulo seja deixado para tras. Para o presente planejamento,
foram consideradas os ODS 1 Erradicacao da Pobreza, ODS 2
Fome Zero, ODS 5 Igualdade de Género e ODS 10 Reducgao das
desigualdades.
A PNAS - Politica Nacional de Assisténcia Social, o II Plano
Decenal (2016-2026), o Pacto de Aprimoramento da Gestao
Estadual, assim como o conjunto de diretrizes e normativas
emanadas pelo Ministério da Cidadania.
O PPA 2020-2023 - O Plano Plurianual do Estado de S&o Paulo é
uma lei que define as diretrizes e os objetivos estratégicos de
Governo e o0s programas governamentais, com recursos,
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indicadores e metas para cada area de atuacao durante um
periodo de quatro anos, a vigorar a partir do 2° ano do governo

eleito.

2.1 Diretrizes da Secretaria de Desenvolvimento Social (SEDS)

Construir caminhos para a ampliacdo e qualificacdo da politica publica de
assisténcia social exige pressupostos claros e objetivos. Para a SEDS, as

diretrizes fundamentais para elaboracao do PEAS/SP 20-23 sao:

o Desenvolvimento social como agente propulsor de mobilidade
social e combate a pobreza multidimensional’. As estratégias de
acao da Secretaria, bem como a priorizagao de programas e
acoes deverao ser norteadas pela capacidade de gerar
autonomia e mobilidade social;

o Foco nas potencialidades dos individuos, familias e sociedade em
geral, sem minimizar as vulnerabilidades;

o Politicas sociais devem reconhecer e respeitar as caracteristicas
e saberes de cada territério, ou seja, devem ser baseadas em
equidade;

. Atuacdo orientada para resultados e baseada em evidéncias, ou
seja, as decisdes sobre planejamento e gestdao da politica social
devem ser baseadas em evidéncias. A producdo e andlise de
dados sobre o impacto das politicas publicas no dia a dia da

populacao é fundamental para a avaliacao dos resultados;

7 De acordo com Amartya Sen (1999), a pobreza pode ser definida como uma privacao
das capacidades basicas de um individuo e ndo apenas como uma renda inferior a um
patamar pré-estabelecido, ou seja, privacdes de ativos que impendem o bem-estar
material, por exemplos: fome, a desnutricdo, a insercdo precaria do mercado de
trabalho, a baixa renda, a moradia inadequada, a dificuldade de acesso a postos de
salide, escolas ou a internet, a inexisténcia de servicos de infraestrutura urbana
(saneamento basico e outros), o preconceito de raca e género.
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Inovacao, através da adocao de metodologias e tecnologias
sociais modernas aliadas a novos modelos de gestdao, como a
contratualizacao de resultados de impacto social;

Eficiéncia, eficacia e efetividade: otimizacdo dos recursos
publicos e orientacdo dos gastos para o alcance de resultados
concretos;

Fortalecimento da gestdo estadual através da reflexao dos
limites e possibilidades de sua atuagao no planejamento e
avaliacdo de politicas sociais e da definicdo de mecanismos
capazes de  utilizar a avaliacado como instrumento para
retroalimentacdo e aprimoramento constante da Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS 2004);

Qualificagdo do apoio aos municipios: aperfeicoamento de
instrumentos de articulagdo, negociacao, comunicacgao,
monitoramento, avaliagao e educacao permanente na gestao do
SUAS.

Cumprir o artigo 15 da NOB SUAS 2012, que define as

responsabilidades da atuagao do Estado.
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3.0BJETIVOS

3.1 OBJETIVO GERAL

Promover a mobilidade social de todas as familias e usudrios da rede
SUAS, com foco naqueles em situacao de vulnerabilidade, pobreza e
extrema pobreza, com vistas a conquista da autonomia, qualidade de

vida e das liberdades substantivass.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Reduzir as taxas de familias e pessoas nas faixas de pobreza e
extrema pobreza, com atuacdo equanime nos diferentes
publicos e territérios.

o Promover o acesso a alimentacdo adequada e saudavel, com
prioridade para familias e pessoas em situacao de inseguranca
alimentar e nutricional, bem como prevenir agravos decorrentes
da ma nutricdo.

J Promover acdes de prevengao ao uso abusivo de substancias
psicoativas e reinsercao social de individuos com uso
problematico de alcool e outras drogas, ampliando o acesso a
justica, ao tratamento de saude integral, fortalecendo seus
vinculos familiares e comunitarios de modo a resgatar sua

autonomia.

8 Amartya Sen entende o desenvolvimento humano é como a realizacdo das vontades
pessoais, como a liberdade dos individuos poderem ter e fazer aquilo que valorizam,
envolvendo a condigao de agente das pessoas. Portanto, politicas de desenvolvimento
consistem em identificar e combater “fontes de privagdo das liberdades dos individuos”,
como a pobreza, a tirania politica, a falta de oportunidades econdmicas, a exclusdo
social, a intolerdncia, a negacdo de direitos civis e etc., atribuindo autonomia ao
individuo, & familia ou a grupos sociais (MAXIMO, 2013).
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Aprimorar o apoio técnico oferecido pela SEDS para as gestoes
municipais no que tange as politicas de assisténcia social,
politica sobre drogas e seguranca alimentar e nutricional.

Promover condicdes de melhoria de gestdo da SEDS através dos
seguintes eixos: capacitacago e formacao continuada,
racionalizacao de processos, desenvolvimento da tecnologia de
informagao e comunicacao e aperfeicoamento da gestdao de

recursos materiais e financeiros.
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4.DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL

No ano de 2019, a SEDS elaborou o diagndstico socioterritorial do Estado
de Sao Paulo, de forma participativa, envolvendo as gestdes municipais
para melhor caracterizar publicos, acbes e necessidades

socioassistenciais.

Porém, no primeiro trimestre de 2020, o Estado de Sao Paulo, assim
como o restante do mundo, foi duramente afetado pela pandemia da
COVID-19, que intensificou as fragilidades ja existentes e fez emergir
outras, gerando crise sanitaria e agravando o cenario socioecondémico.
Pesquisas nacionais e internacionais apontam que o periodo de 2020 a
2023 sera profundamente impactado pela pandemia do Covid-19,
levando a necessidade de replanejamentos peridodicos das acoes

estratégicas a partir de evidéncias.

O presente diagndstico traz dados do primeiro semestre de 2020 e

projecoes e hipdteses relacionadas aos préximos periodos.

De acordo com dados recentes divulgados pelo Banco Mundial, o Brasil é
um dos paises com a economia mais impactada pelo Covid-19, onde 14,5

milhdes de brasileiros podem entrar na faixa da pobreza®.

Atualmente, temos 10,8 milhdes de pessoas do estado de Sao Paulo
cadastradas no CadUnico', o que representa 24% da populacdo total do

estado!l. Destes, 5,5 milhOes estdo na faixa de pobreza e extrema

° SUMNER, Andy; ORTIZ-JUAREZ, Eduardo; HQOY, Chris. Precarity and the pandemic
COVID-19 and poverty incidence, intensity, and severity in developing countries.
Finland: UNU-WIDER - United Nations University World Institute for Development
Economics Research, jun. 2020.

1 Fonte: BRASIL, MDS - CECAD, base de ago. /2020.

11 Considera-se a projecao da Fundagdao SEADE (2020) de 44,7 milhdes de pessoas

habitantes no estado de Sao Paulo.
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pobrezal?. Estima-se que esse numero aumente para 8,4 milhdes de
pessoas no territdério paulistal3. Os principais publicos a serem afetado
sdo aqueles que vivem de trabalho informal, como bicos, autbnomos e
empregados domésticos — sem carteira assinada. Em junho de 2020, esse

publico totalizou no CadUnico em 1,5 milhdes de pessoas.

Esse cendrio demonstra a urgéncia em dispormos de medidas de
seguranca de renda e promocgao de mobilidade social, a partir de

estratégias relacionadas a insercao no mercado de trabalho.

O Estado de Sao Paulo possui dois desafios distintos que devem ser
considerados no planejamento de suas politicas publicas, sendo o
primeiro relacionado ao territério, e o segundo, aos seus diversos

publicos, com suas diferentes demandas de servigos, beneficios e agdes.

O estado é composto por 645 municipios, sendo 509 de Pequeno Porte,
respondendo por 16% da populagao, conforme projecao da Fundagao
SEADE!. De outro modo, 27% da populagao paulista esta concentrada
em Sao Paulo. Cada porte municipal apresenta seus desafios. Enquanto
0s municipios de pequeno portel®> apresentam uma menor capacidade

protetiva e de recursos, as regides metropolitanas, por exemplo,

12 Faixa de pobreza: renda domiciliar mensal per capita entre 89,01 e 178 reais. Faixa

de extrema pobreza: renda domiciliar mensal per capita menor ou igual a 89 reais.

13 Projecdo realizada pela Tellus, no Plano Pés Covid, abril/2020.

14 As projecOes elaboradas pela Fundagdo Seade indicam que, em 2020, 509 dos 645
municipios paulistas contam com menos de 50 mil habitantes e que, apesar de seu
grande numero, respondem por apenas 16% da populagdo estadual. Eles se distribuem
em todo o territério, sendo que aqueles com até 10 mil estdo concentrados
principalmente na area centro-oeste do Estado (FUNDACAO SEADE, 2020).

1> Segundo o Censo SUAS, a divisdo populacional em cada porte de municipio é
organizada da seguinte forma: até 20 mil - pequeno porte I; de 20.001 a 50 mil -
pequeno porte II; de 50.001 a 100 mil - médio porte; de 101 mil a 900 mil - grande
porte; mais de 900 mil — metrdpole. Ou seja, pequeno porte sdo 0s municipios com até
50 mil habitantes.
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enfrentam um crescimento da populacao em situacao de rua e de familias

residentes em aglomerados subnormais.

Apenas, um municipio paulista ndo possui CRAS. Entretanto, 63,1% nao
possuem CREAS. Destes, 96% sao de porte I, o que representa 94,5%

do total dos municipios de pequeno porte.

Em todo Estado, existem 1160 CRAS e 303 CREAS. Entretanto, 63,1%
dos municipios ndo contam com CREAS. Destes, 96% sao de porte I, o

gue representa 94,5% do total dos municipios de pequeno porte.

Legenda

Distribuicdo dos Equipamentos

SEM ECURPAMENTO 2)
CRAS {308)
[| CRAS « CREAS {198)
B CRAS CREAS ¢ Centro POP  (49)

Elaboracdo: Assessoria de Inovacdo/SEDS, marco/2020

Figura 2 - Distribuicao dos equipamentos CRAS, CREAS e Centro Pop no

Estado de Sao Paulo

A pobreza também incide de forma desigual no territério. Ou seja, temos
municipios com maior percentual de populacao em situacao de pobreza
do que outros, sendo, em sua maioria, concentrado na parte sul do

estado, principalmente na regidao do Vale do Ribeira.
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Figura 3 - Indice de Pobreza Multidimensionall® do Estado de Sdo Paulo

A capacidade institucional - recursos humanos e infraestrutura - e a
demanda potencial pelos servicos sdo varidveis importantes na
implementacao da politica de assisténcia social, o que requer
aprimoramento dos mecanismos e medidas de coordenacgao federativa,
incluindo o apoio técnico e financeiro do 6rgdao gestor estadual aos
municipios, para evitar fragmentacdo institucional e sobreposicdo de

acoes, atribuindo efetividade ao SUAS no territério.

Outrossim, a pandemia da Covid-19 trouxe impacto na vida de todos,
mas, principalmente na vida daqueles que vivem em situacao de

vulnerabilidade social, com problematicas especificas para cada

16 fndice composto pelas multiplas causalidades da pobreza e de sua reproducdo, tais
como a quantidade e relevancia de privacGes das familias atendidas nas dimensGes
abaixo elencadas. Dimensdes usadas: educacdo, habitacao, trabalho e renda e redes de
protecao social.
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segmento da populacdo. A morte de idosos representa 72,3% dos
obitos!’ pelo novo virus no pais, fazendo com que seja necessaria uma
maior atencao aos equipamentos que atendem esse publico, em especial
as Instituicdes de Longa Permanéncia para Idosos (ILPIs), onde residem

mais de 17 mil idosos.

Ainda nisso, de acordo com a projecao do IBGE!® divulgada em 2018, o
Brasil tem mais de 28 milhdes de pessoas idosas — 13% da populagao -,
gue, em crescimento, chegara a %4 da populagao, em 2047, enquanto
gue a proporgao de criangas e jovens até 14 anos sera de apenas 16,3%.
Em S3o Paulo, com um indice de envelhecimento!® de 81,11%, hoje, as
pessoas idosas sdo 15,3%2°. Este crescimento da populacdo idosa
representa importantes desafios para as politicas sociais?! e seu

planejamento.

J& para as mulheres, aumentaram os indices de desemprego e de
violéncia doméstica. No primeiro trimestre do ano de 2020, a demissao
da mao de obra feminina foi 25% maior que a masculina??. Segundo o
estudo “Violéncia Doméstica durante a Pandemia da COVID-19%37,
elaborado pelo Forum Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP), nos meses
de marco e abril de 2020, os casos de feminicidio, em Sao Paulo,
aumentaram 41,4%, quando comparados ao mesmo periodo do ano

anterior. Além disso, o Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos

17 Fonte: BRASIL, Ministério da Saude (MS), 2020.

18 PERISSE, Camille; MARLI, Modnica. Caminhos para uma melhor idade. Retratos: a
revista do IBGE, Rio de Janeiro, n.16, fev. 2019.

19 fndice de envelhecimento é a proporcao de pessoas de 60 anos e mais por 100
individuos de 0 a 14 anos.

20 Fonte: SEADE, 2020.

21 As politicas sociais para a pessoa idosa se desenvolvem no arcabougo legal dos
direitos sociais instituidos pelos marcos normativos da Politica Nacional do Idoso (Lei n©
8.842, de 4-1-1994) e do Estatuto do Idoso (Lei n© 10.741, de 1-10-2003).

22 Fonte: IBGE, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio Continua (Pnadc), 2020.

23 Fonte: FBSP, 2020.
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Humanos divulgou que durante o distanciamento social, o nimero de
denuncias de violéncia doméstica aumentou em 40%. Percebemos,
ainda, o forte papel da mulher com relagao as familias cadastradas no
CadUnico: 38%324 das familias sdo monoparentais chefiadas por
mulheres. Ou seja, sao familias onde a mulher é a responsavel familiar -
que possui dependentes e nao existe parceiro para compartilhar a

responsabilidade pela renda.

De modo similar a outros segmentos, as criangas representam um grupo
populacional vulneravel. De acordo com o IBGE (2019), dentre as
criancas (0 a 14 anos), 42,3% estavam abaixo da linha da pobreza?>.
Conforme estudo “COVID-19: mitigacdao dos efeitos de longo prazo2®”,
programas focados no periodo de pré-natal e primeira infancia e voltados
a insergao dos jovens no mercado de trabalho terdo efeitos positivos na
reducdao dos danos da pandemia da COVID-19, também, ha diversos
estudos que demonstram retorno superior a 13% por ano?’ a sociedade
gue investir na primeira infancia (O a 6 anos) e que programas sociais

focados em criangas e jovens geram grandes beneficios?8.

Para os jovens, o IBGE (2018) aponta que 22% deles entre 15 e 29 anos

de idade do Estado ndo estuda e nao esta ocupado (empregado). Além

24 Fonte: SEDS. Base CadUnico abr. 2020.

25 A partir de estudos feitos pelo Banco Mundial, foi adotado o valor de US$ 1,90 diarios
per capita em Paridade de Poder de Compra - PPC, para definir a linha da pobreza. Em
2017, a instituicdo assumiu outras duas opgodes (US$ 3,20 PPC e US$ 5,50 PPC), para
dar conta das diferencas em niveis de desenvolvimento — paises com rendimento médio-
baixo e médio-alto. O Brasil é classificado como pais de rendimento médio-alto, com
base na Renda Nacional Bruta - RNB per capita, sendo sua linha de e US$ 5,50 PPC
para classificar as pessoas na pobreza (FERREIRA; SANCHEZ-PARAMO, 2017 apud.
IBGE, 2019, p. 58).

26 LOPES, Daniel; LEITE, Vittorio; SHIKIDA, Claudio D.; MONASTERIO, Leonardo.
COVID-19: mitigacdo dos efeitos de longo prazo. Brasilia: Evidéncia Express ENAP,
2020.

27 (GARCIA, 2016; HECKMAN, 2012; NUCPI, 2020)
28 (HENDREN e SPRUNG-KEYSER, 2020)
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disso, o Instituto Datafolha?® divulgou que a falta de motivacdo e
dificuldade de acesso as aulas por meio remoto durante a pandemia
podem fazer com que 30% dos alunos da rede publica desistam das
escolas. A pandemia, portanto, ira agravar uma situacao problema que

ja existia para esse publico.

Com relagcao a populagdo em situacao de rua, temos o seguinte cenario

pelo CadUnico:

Inscritos no CAD Unico SP de abril de 2020

25,00%

20,00% " Il

15,00%

10,00%

0,00%

Faixa Entre Entre Entre Entre Entre! Entre: Entre Entre Entre Entre Entre Entre Maior
etdria 0e4 5a6 7a 16a 18a 25a:35a 40a 45a 50a 55a 60a que
15 17 24 34 3 44 49 54 59 64 65

Figura 4- Populacao autodeclarada como em situacao de rua

Fonte: TELLUS, Plano Pds Covid. 2020

Entretanto, vale lembrar que o CadUnico ndo abrange toda a populacdo
do estado. Sendo assim, temos um subdimensionamento dessa
populacao por falta de dados. Outro ponto importante sobre esse publico
€ a distribuicdo de Centros Pop no estado, conforme demonstrado no
mapa 1 deste diagndstico, onde apenas 50 municipios possuem o
equipamento. Considerando o aumento da populacao sem acesso a

renda, a quantidade de pessoas nessa situacao tende a aumentar

29 Fonte: DATAFOLHA, jul. 2020.
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significamente, necessitando um acompanhamento e intervencdo por

parte do estado.

No tocante a seguranca alimentar, temos em Sao Paulo 11,6% da
populacdo em condicdo de inseguranca alimentar3%, Como meta
estipulada no PPA 2020-2023, a SEDS se disp6s a zerar o numero de
municipios em situacdo de inseguranca alimentar. Entretanto, devido a
pandemia, a ONU acredita que o nimero, de 135 milhdes pessoas que
sofrem com fome no mundo, pode chegar a dobrar, recebendo um
incremento de 83 mi a 132 mi de pessoas, em decorréncia da situacao
de pandemia. Ainda, a fome tem aumentado na América Latina e no
Caribe3!, com registro de 47,7 mi de pessoas que sofreram fome, em
2019, e progndstico de 67 mi para 2030, a regido corre o risco de nao
alcancar o Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 2: Fome Zero.
Desse modo, a SEDS necessita redobrar sua atencdo em estratégias que
garantam o0 acesso a uma alimentacao saudavel as populacdes em

situacao de vulnerabilidade.

Diante desses diferentes cenarios apresentados, vale lembrar que os
publicos ndao sao independentes e, quando tratamos de politicas de
desenvolvimento social, falamos de familia, que possuem as mais
diversas formas de composicdo. E preciso ter em mente, portanto, as
diversas dinamicas e interseccdes entre os temas para a implementagao

de politicas publicas efetivas e equanimes.

30 Fonte: Plano Estadual PLANSAN/SP - 2019-2023

31 Fonte: FAO, 2020.
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Figura 5 - Interseccao entre publicos alvos das acoes da SEDS

Fonte: TELLUS, Plano Pds Covid. 2020

O presente Plano se prop0e, portanto, a abarcar esses pontos

apresentados, a partir de acdes estratégicas baseadas em evidéncias e

em articulagio com os demais entes federativos e instituicdes

governamentais.
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5.ESTRATEGIAS E ACOES PARA SUA

IMPLEMENTACAO

As estratégias e acOes para a efetiva implementacdo do PEAS 20-23
definidas para o enfrentamento das vulnerabilidades, danos e riscos
sociais no Estado de Sao Paulo, estao alinhadas com o Plano Plurianual -
PPA 2020-2023, Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
ONU e macroparametros da Politica de Assisténcia Social, tendo o
compromisso basilar de colaborar com o aprimoramento do SUAS no

territdrio. Tais estratégias estao estruturadas nos seguintes eixos:

e Estratégia de protecao social e redugao da pobreza e desigualdades

e Estratégia de segurancga alimentar e nutricional

e Estratégia de enfrentamento a danos associados ao uso do alcool e
outras drogas

e Estratégia de qualificacdo do apoio a gestdo municipal

e Estratégia melhoria de Gestao da SEDS

Cabe salientar que as acdes de protegao social, assim como as de redugao
da pobreza e desigualdades sao executadas em parceria com o0s

municipios paulistas.

5.1. ESTRATEGIA DE PROTECAO SOCIAL E REDUGCAO DA
POBREZA E DESIGUALDADES

A. Protecao Social

As estratégias socioassistenciais definidas para enfrentamento de
vulnerabilidades e desprotecdes sociais no Estado de Sao Paulo sao

organizadas em Protecdo Social Basica, Protecdo Social Especial de Média
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Complexidade, Protecdo Social Especial de Alta Complexidade e Vigilancia
Socioassistencial. No ambito estadual, sdo planejadas e orientadas para
a atencdo e cobertura visando a execucdo de servigcos qualificados nos
municipios paulistas. Essas estratégias foram organizadas a partir do

Programa Mais Protecao SP.

Programa Mais Protecao SP

Tendo em vista o diagndstico e a organizacdo do SUAS que apontam a
necessidade de uma maior atuagao do Estado nos municipios de pequeno
porte (até 50 mil habitantes) para a ampliacdo da capacidade da rede
sociassistencial, a SEDS se propde a realizar diversas agdes que
envolvem capacitacdes, orientacdes técnicas, fomento aos servigos
regionalizados, ampliacao de cofinanciamento e desenvolvimento de
sistemas, voltadas aos gestores e técnicos municipais da assisténcia

social.

Como resultado, espera-se uma expansao qualificada dos servicos de
protecao social e um aumento na quantidade de municipios realizando

acOes de vigilancia socioassistencial.
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Servico da Protecao Social Basica no Domicilio para Pessoas com
Deficiéncia e Idosas (SND)

Obietivo: Ampliar a oferta de Servico da Protecdo Social Basica no
] ' Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas (SND)
e Identificar a demanda de atendimento nos
“ municipios de pequeno porte através de diagndstico.
Acgoes: . : : C
¢ Orientar e apoiar tecnicamente 0os municipios que
tem demanda para a execugao e oferta do SND.

Indicador: quantidade de municipios de pequeno porte com oferta de
SND

Valor de referéncia/
atual

Meta 2023

Hoje 39 municipios de | 13 municipios de pequeno porte com oferta do SND
Pequeno Porte ofertam | (representa quantos municipios faltam para atingir
0 servico. 10% de cobertura ou 52 municipios)

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS)

Obietivo: Aumentar a cobertura da rede protetora com a implantagao da
) ' unidade CREAS nos municipios de Pequeno Porte.
AcBes: Orientar e prestar apoio técnico para o planejamento dos
S ) municipios de porte pequeno 1 na implantacdao de CREAS.

Indicador: quantidade de CREAS implementados de acordo com o Pacto de
Aprimoramento da Gestao Estadual do SUAS - atingir a cobertura de 10% ou
41 CREAS em municipios de pequeno porte 1 (até 20 mil habitantes).

Valor de referéncia/ atual ‘ Meta 2023

19 CRAS em municipios 22 CREAS nos 401 municipios de pequeno porte
de pequeno porte 1 (até 20 mil habitantes)
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Servicos Socioassistenciais de Alta Complexidade

Implantar Servigos Socioassistenciais de alta complexidade em

Objetivo: PR DA
consorcios intermunicipais
e Instrumentalizar os municipios de pequeno porte para
realizacdo de consodrcios intermunicipais com estatuto
o para execucao da politica de assisténcia social;
Acgoes

e Realizar adequacao do estatuto dos consoércios
existentes para implantacao de servicos
socioassistenciais

Indicador: quantidade de consorcios aptos para execucao dos
servigos

Valor de referéncia/
atual

Meta 2023

4 consorcios aptos para execucdo de servigos

5 consorcios existentes ) . . :
socioassistencial de Alta Complexidade

Servico de Acolhimento de Jovens/Adultos PCD em Residéncia
Inclusiva

Objetivo: Adequar_ gﬂofe_rta com a demanda existente de jovens/adultos
com deficiéncia
e Expandir o Servigo de Acolhimento de jovens/adultos
AcBes: PCD em Residéncia Inclusiva; N
) e Reordenamento dos Abrigos que estao irregulares
desde 2013.

Indicador: quantidade de residéncias inclusivas implantadas para o
reordenamento dos servigos de acolhimento.

Valor de referéncia/
atual

Meta 2023

09 Residéncias
Inclusivas 2 Residéncias Inclusivas
Estadualizadas
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Programa Acolhe SP

O Programa Acolhe SP é uma iniciativa do Governo do Estado de Sao
Paulo, que visa assegurar maior tempestividade e efetividade no
enfrentamento de desastres, tanto de forma preventiva quanto no
sentido de contingenciar seus efeitos sobre a populagao afetada, uma vez
decretados e reconhecida a situacdo de emergéncia ou o estado de
calamidade publica. Trata-se, nesse sentido, de uma iniciativa
intersetorial e intergovernamental, contando com a articulagao de
esforcos entre diversos 6rgaos da gestao publica estadual e dos

municipios afetados.

No que tange a gestdo estadual da assisténcia social, restam colocados
os desafios de capacitar os agentes publicos, para os servigos de protecao
social em situacdes de calamidades publicas e de emergéncias, com
aprofundamento de vulnerabilidades, assegurar os meios legais e
financeiros para o efetivo pagamento de beneficios eventuais a populagao
afetada e, por fim, responder de fato as situagdes de desastre, colocando

a disposicao dos municipios todo o apoio que couber prover.
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Acolhe SP

Promover o apoio e protecao as familias e individuos atingidos

Objetivo: por situacdoes de emergéncia e de calamidade publica no
Estado de Sao Paulo.

e Capacitar agentes publicos estaduais e municipais da
assisténcia social e de protecao e defesa civil, para
atuar perante as situagoes de risco e desastre.

Estratégia: e Assegurar o cofinanciamento de beneficios eventuais.

e Responder as situacdes de desastre por meio do apoio
tempestivo a gestdo municipal, como exemplo,
orientagOes técnicas.

Indicador: quantidade de agentes elegiveis capacitados, com apoio

da SEDS

Valor de referéncia/

atual

Meta 2022

Capacitar 1.500 servidores publicos estaduais e
municipais, dentre gestores e técnicos da

assisténcia social e agentes de protecdo e defesa
civil.

Indicador: percentual de municipios atendidos pelo cofinanciamento
dos beneficios eventuais

Valor de referéncia/

atual

Meta 2021/2022

Regulamentar o beneficio eventual de 80% dos
municipios aptos, em 2021. E, de 100% dos
municipios aptos, em 2022.

B. Promocao de mobilidade social

Desenvolvimento de programas que visam a inclusdo produtiva e a

promocdo da autonomia de renda para as familias e individuos em

situagao de vulnerabilidade e risco social, considerando as especificidades

de cada publico.

Programa Estratégico: Prospera Jovem

O Prospera Jovem € uma iniciativa do Governo do Estado cujo intuito é

promover a mobilidade social do jovem em situacao de vulnerabilidade,
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por meio do reconhecimento de sua situacao peculiar e do
desenvolvimento de suas potencialidades enquanto sujeito e protagonista
de sua histéria, de maneira a viabilizar a busca consciente e consistente

de seus objetivos de vida.

Assentado no eixo estratégico PROJETO DE VIDA, subdividido em
Competéncia Sécio Emocional, Tutoria, Capacitacdo e Incentivo
Financeiro. O Prospera Jovem visa produzir, no contexto das familias, a
superagcao da situacdao de vulnerabilidade, enfocando o salto
intergeracional, como mecanismo de grande potencial para esse fim.
Assim, serao selecionados jovens a partir do Cadastro Unico - sendo sua
(re)insercdo e evolugao escolar um pré-requisito para a permanéncia no
programa - e providas atividades de tutoria e capacitacao enquanto
suporte para que elaborem e realizem seu Projeto de Vida, além de

incentivo financeiro na forma de aplicagdes para o futuro (poupancga).

O Prospera Jovem integra-se de saida ao programa Vale do Futuro,
abrangendo 22 municipios do Vale do Ribeira, sendo sua metodologia

expansivel futuramente a outras regides vulneraveis do estado.

Prospera Jovem

Promover a mobilidade social de jovens em vulnerabilidade
Objetivo: por meio do desenvolvimento e efetivagao de um Projeto de
Vida, com apoio e incentivo do Estado.

e Fomentar a busca ativa para (re)insercao de jovens na
escola e no Cadastro Unico;

e Realizar acOes de tutoria para orientacdo e elaboracao
do Projeto de Vida;

e Oferecer cursos e capacitagao para a evolugao dos
jovens em seu Projeto de Vida;

e Prover ao jovem incentivo financeiro para a evolugao
futura em seu Projeto de Vida.

Acoes:

Indicador: percentual de jovens orientados com sucesso por todo o ciclo do
Prospera.

Valor de referéncia/
atual

Meta 2021/2023

Beneficiar 4 mil jovens da regiao do programa Vale

Programa novo
g do Futuro.
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Programa Estratégico: Prospera

Programa em fase de concepgao voltado para responsaveis familiares de
familias monoparentais em condicdes de extrema pobreza, visando seu

processo de autonomia e desenvolvimento pessoal e profissional.

O programa segue a estrutura bdasica do programa Prospera Jovem,

apresentado acima.

Prospera
Promover a mobilidade social de familias monoparentais em
situacao de extrema pobreza e vulnerabilidade por meio do
Objetivo: desenvolvimento e efetivacao de um Projeto de
Desenvolvimento Profissional, com apoio e incentivo do
Estado.
e Realizar acoes de tutoria para orientacao e elaboragao
do Projeto de Desenvolvimento Profissional;
AcBes e Oferecer cursos e gapacitagéo; . . . .
e Prover ao responsavel familiar um incentivo financeiro
para possibilitar a execugao do seu Plano de
Desenvolvimento Profissional.

Indicador: percentual de responsaveis familiares que estdao aptos a gerar
renda familiar, através da inscricdo como MEI - Microempreendedor
Individual

Valor de referéncia/
atual

Meta 2021/2023

Programa novo Beneficiar 100 mil familias em todo o Estado

Programa Estratégico: Travessia

Programa em fase de concepgao voltado para pessoas em situacao de

rua ha menos de 1 ano no Estado de Sao Paulo.
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Travessia

Promover autonomia a pessoas em situagao de rua ha menos
Objetivo: de um ano através de uma jornada de acolhimento
acompanhada de capacitagdao para promogao de autonomia.

e Definir publico alvo em termos de municipios
abrangidos;

Acoes: e Definir modelagem do programa baseada em SIB -
Social Impact Bonds;

e Definir governanga para implantagao.

Indicador: Nimero de beneficiarios que superaram a condicao de
pessoa em situacao de rua

Valor de referéncia/

Meta 2021/2023
atual

Programa novo 10 mil beneficiarios

GESTAO PUBLICA ESTADUAL DE PROGRAMAS FEDERAIS:
Gestao Estadual do Programa Bolsa Familia (PBF)

Programa de transferéncia direta de renda com condicionalidades, que
beneficia familias em situacdo de pobreza e extrema pobreza com renda
mensal per capita de até R$ 178,00. O Programa associa a transferéncia
do beneficio financeiro aos direitos sociais basicos: saude, alimentacao,

educacao e assisténcia social.

O Estado de Sao Paulo participa da gestao descentralizada do Programa
Bolsa Familia (PBF), compartilhando responsabilidades com Unido e 645
municipios, e atuando nas seguintes areas: apoio técnico, monitoramento
e capacitacdo da gestdo do Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia
- PBF.
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Gestao Estadual do Programa Bolsa Familia (PBF)

Contribuir com Unido e municipios, para garantir os
Objetivo: objetivos do programa de superagdao da pobreza e extrema-
pobreza.

e Oferecer acao formativa aos municipios, em relacao a
sua gestao (gasto ou prestacao de contas) de
recursos do IGD Bolsa Familia;

e Realizar campanhas e agdes formativas junto aos
técnicos municipais e estaduais, a fim de fortalecer

Acgao: acoes de intersetorialidade do Programa Bolsa
Familia, priorizando as areas de saude e educacao;

e Realizar campanhas e agdes formativas junto aos
técnicos municipais, a fim de reforcar a necessidade
de acompanhamento as familias do Programa Bolsa
Familia (PBF), em fase de suspensao.

Indicador: quantidade de capacitacdes para agentes do Programa Bolsa
Familia no territorio

Valor de referéncia/
atual

Meta 2021/2023

72 capacitagOes e orientacOes técnicas para gestores
do PBF, divididas em trés temas: IGD Bolsa Familia,
intersetorialidade do programa, acompanhamento
familiar e registro no SICON.

Gestao Estadual do Beneficio de Prestacao Continuada (BPC)

Beneficio da Politica de Assisténcia Social, direito constitucional,
individual, ndo vitalicio e intransferivel, que garante a transferéncia
mensal de 1 (um) salario minimo ao idoso com 65 (sessenta e cinco)
anos ou mais e a pessoa com deficiéncia de qualquer idade com
impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou
sensorial, que comprovem ndo possuir meios para prover a proépria
manutencao, nem de té-la provida por sua familia. O Programa BPC
Escola tem por objetivo garantir a inclusdo e permanéncia na Escola de
criancas e adolescentes, de até 18 anos, com deficiéncia. O Programa
BPC Trabalho tem por objetivo promover o protagonismo e participacao
social das pessoas com deficiéncia, por meio do acesso a qualificagao

profissional e ao mundo do trabalho.
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Gestao Estadual do Beneficio de Prestacao Continuada (BPC)

O BPC visa a garantia da protecdo social, o enfrentamento da
pobreza, a partir da seguranca de renda, o provimento de

Objetivo: - T A . . N
condigOes, para atender contingéncias sociais e a
universalizagao dos direitos sociais.
e Realizar e promover, em conjunto com o INSS, o
Encontro Intersetorial de Assisténcia e Previdéncia;
e Capacitar técnicos municipais, por meio de oficinas do
Programa BPC na Escola, para a aplicacao do questionario
Aco: e 0 acompanhamento social e intersetorial;

e Realizar e promover, em conjunto com as demais pastas,
o Seminario Intersetorial do Programa BPC na Escola;

e Articular, intersetorialmente, com as pastas de educagao,
saude, direitos humanos e transportes, fortalecendo os
municipios.

Indicador: quantidade de atores sociais da Assisténcia Social capacitados

Valor de referéncia/

Meta 2021/2023
atual

3200 atores sociais (gestores e técnicos) da
Assisténcia Social capacitados em temas referentes ao
BPC.

Gestao Estadual do Programa Acessuas Trabalho32 e Progredir:

Com término previsto para 2021, o programa objetiva orientar os
usuarios da politica social sobre questdes relacionadas ao mundo do
trabalho, promover atividades que permitam aos usuarios reconhecerem
suas potencialidades, viabilizar acesso a direitos e servigos, acompanhar

a trajetdria de usuarios no mundo do trabalho.

O Plano Progredir consiste em um conjunto de acdes do governo federal,
para promover a autonomia por meio da geracao de emprego e renda
das familias inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais do

Governo Federal e beneficidrias do Programa Bolsa Familia. O plano

2 A SEDS dara continuidade ao acompanhamento e monitoramento da execugdo
municipal das metas atribuidas pelo Ministério da Cidadania e finalizacdo do Programa

Acessuas Trabalho.
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reune qualificacdo profissional, apoio ao empreendedorismo e
encaminhamento ao mercado de trabalho, a fim de contribuir para
fortalecer as capacidades individuais e gerar independéncia

socioeconomica.

Gestao Estadual do Plano Progredir

Promover a autonomia por meio da geragao de emprego e renda
Objetivo: |das familias inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal e beneficiarias do Programa Bolsa Familia.

Sensibilizar e orientar técnicos e gestores municipais para a
Acgao: adesao e a gestao do Plano Progredir, por meio de plataforma
interativa.

Indicador: percentual de adesao municipal

Valor de referéncia/ atual ‘ Meta 2021/2023

Adesdo de 50% dos municipios do estado de Sao

0]
9, 7% Paulo ao Plano Progredir.

C. Promogao do Desenvolvimento Humano

Desenvolvimento de programas e acgles estratégicas que promovam
protecao social para criancas e adolescentes, idosos em situagao de
vulnerabilidade, mulheres, com destaque para vitimas de violéncia

doméstica, e pessoas em situagao de rua, visando a garantia de direitos.

Programa Sao Paulo Amigo do Idoso

O Programa Sao Paulo Amigo do Idoso, instituido pelo Decreto n® 58.047
de 15 de maio de 2012, foi criado como um instrumento de promocgao de
amplo processo de mobilizagao regional, de diversos setores
governamentais e da sociedade, para a valorizacao da pessoa idosa e a

garantia e defesa dos seus direitos.
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Tendo o conceito de envelhecimento ativo 33 da Organizacdao Mundial de
Saude (OMS) como diretriz, o Programa congrega diversas acoes
governamentais em 4 pilares de atuacdao, sao eles: protecao, educacao,

saude e participacao.

A Secretaria de Desenvolvimento Social tem desenvolvido acdes com o
objetivo de ampliar e fortalecer a rede de Protecao Social, direcionada ao
atendimento da populacao idosa no Estado, além de destinar recursos
para a implantacao de equipamentos publicos, através de convénios com

0Ss municipios paulistas.

Centro de Convivéncia do Idoso (CCI): O Centro de Convivéncia do
Idoso caracteriza-se como um espaco destinado ao desenvolvimento de
atividades socioculturais e educativas, dando oportunidade a participagao
do idoso na vida comunitaria, prevenindo situagdes de risco pessoal e
contribuindo para o envelhecimento saudavel e no fortalecimento dos
vinculos familiares. A intervencdo social deve estar pautada nas
caracteristicas, interesses e demandas dessa faixa etaria e considerar
que a vivéncia em grupo, as experimentacOes artisticas culturais
esportivas e de lazer e a valorizagao das experiéncias vividas constituem
formas privilegiadas de interagdao e protecao social. Devem incluir
vivéncias que valorizam suas experiéncias e que estimulem e

potencializem a condicao de escolher e decidir.

O servico oferecido ¢é tipificado como Servico de Convivéncia e
Fortalecimentos de Vinculos, no ambito da Protecdo Basica e conforme

Tipificacao Nacional dos Servigos Socioassistenciais.

O CCI deve disponibilizar até 200 vagas, organizados em grupos de 25

usuarios para a realizacao de atividades especificas, em dias e horarios

3 Envelhecimento ativo é o processo de otimizacdo das oportunidades de saulde,
participacdo e seguranga, com o objetivo de melhorar a qualidade de vida a medida que

as pessoas ficam mais velhas (OMS, 2005).

47



alternados, de modo a atender a demanda local, o interesse dos

participantes e a lotacdo do espaco.

O publico-alvo sdao os idosos de ambos o0s sexos em situacdo de
vulnerabilidade social, com prioridade para: os beneficiarios do Beneficio
de Prestacao Continuada (BPC); os originarios de familias beneficiarias
de Programas de Transferéncia de Renda (PTR); os que apresentam
vivéncias de isolamento por auséncia de acesso a servicos e
oportunidades de convivéncia familiar e comunitdria e cujas
necessidades, interesses e disponibilidades, indiguem a inclusao no

servigo.

Centro Dia do Idoso (CDI): O Centro Dia do Idoso, em consonancia
com a Politica de Assisténcia Social, € um equipamento destinado a
ofertar o servico de Protecdo Social Especial de Média Complexidade,
classificado como Servico de Protecao Social Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas Familias na Tipificacdo Nacional dos Servicos
Socioassistenciais, aprovado pelo Conselho Nacional de Assisténcia

Social, conforme resolucao n® 109, de 11 de novembro de 20009.

O servico tem a finalidade de promover a autonomia, a inclusao social e
a melhoria da qualidade de vida das pessoas participantes. Deve contar
com equipe especifica e habilitada a prestacao de servigos especializados
a pessoas em situacdo de dependéncia que requeiram cuidados
permanentes ou temporarios. A acao da equipe serd sempre pautada no
reconhecimento do potencial da familia e do cuidador, na aceitacdo e
valorizacdao da diversidade e na reducao da sobrecarga do cuidador,

decorrente da prestacao de cuidados prolongados.

Selo Amigo do Idoso: Constituido com o objetivo de estimular os
Municipios e Entidades Publicas e da Sociedade Civil a implantarem acoes
referenciadas pelo Programa Sao Paulo Amigo do Idoso, certificara os
Municipios Paulistas, Orgdos da Administracdo Direta e Indireta,

Entidades Publicas e Privadas, de acordo com boas praticas publicas
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voltadas as pessoas idosas. O selo possui trés niveis de certificacdo, com
diferentes acdes obrigatdrias e eletivas, sdo eles: Inicial, Intermediario e

Pleno.

SP Amigo do Idoso

Promover a valorizagao da pessoa idosa e a garantia e defesa dos

Objetivo: seus direitos.

e Financiar obras para a implantacdo de Centros de Convivéncia
do Idoso (CCI);

e Financiar obras para a implantacdao de Centros Dia do Idoso

Acoes: (CDD);

e Capacitar os agentes publicos dos servigos socioassistenciais
voltados a pessoa idosa;

e Qutorgar Selos Amigo do Idoso.

Indicadores: Niumero de CCI’'s implantados
Valor de referéncia/ atual ‘ Meta 2021/2022
Indicadores: Nimero de CDI’s implantados

Valor de referéncia/ atual ‘ Meta 2021/2022

T e

Indicadores: Nimero de agentes publicos capacitados

Valor de referéncia/ atual ‘ Meta 2021/2022

Indicadores: Nimero de selos outorgados

Valor de referéncia/ atual ‘ Meta 2021/2022

50 selos por ano

Programa Estratégico: Longevidade

O Projeto Longevidade surge, no ambito do Programa Sdo Paulo Amigo
do Idoso, como uma importante e necessaria estratégia de articulacao

das politicas publicas setoriais para a promocdo do envelhecimento ativo
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ao longo de todo o ciclo de vida, a fim de melhor preparar a populagao

para a velhice e atribuir maior qualidade de vida na maturidade.

A Secretaria de Desenvolvimento Social tem como estratégia de
implementacgao coordenar esforcos de diferentes Secretarias de Estado e
Municipais, cujas acOes serao orientadas por trés eixos estratégicos, sdo

eles:

a. Promogao do envelhecimento ativo - por meio da sensibilizagao da
populacdo e das entidades publicas e privadas; da disseminagao do
conhecimento sobre o processo de envelhecimento; do fomento de
solugdes inovadoras; e da otimizacao das oportunidades de saude,
participacao, educacao e sobretudo, protecao;

b. Capacitagdo e apoio permanente dos agentes publicos;

c. Monitoramento das politicas publicas.

A Estratégia Longevidade Paulista promovera a integracdo dos usuarios
da Assisténcia Social, com idade entre 50 (cinquenta) e 65 (sessenta e
cinco) anos, ao mundo do trabalho - formal, informal e voluntario.
Também, serd instituido o Observatério da Longevidade, para fomentar
a participacao social na formulacdo e no monitoramento das politicas
publicas, disseminar o conhecimento cientifico e as boas praticas para o
envelhecimento ativo e proporcionar canais de dialogo entre a sociedade
civil, a comunidade académica, o setor privado, as organizagdes sociais
e governamentais. Anualmente, também serd realizada a “Semana
Platinum”, que ira articular e promover eventos regionais voltados a
disseminacao do conhecimento sobre o processo de envelhecimento e a

valorizacdao da pessoa idosa.
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Longevidade

Promover maior qualidade de vida as geracbes em processo de
Objetivo: |envelhecimento, por meio da promocao de agdes preparatorias e
preventivas ao longo de todo o ciclo de vida.

e Implementar e gerir a Estratégia Longevidade Paulista (ELP)

e Realizar anualmente a Semana Platinum;

e Realizar acgdes formativas sobre o processo de

Acoes: envelhecimento

e Capacitar os agentes publicos;

e Implementar e gerir o Observatério Estadual da Longevidade
(OEL)

Indicadores: percentual de contratacao e empreendedorismo entre
beneficiarios da Estratégia Longevidade Paulista;

Valor de referéncia/ atual Meta 2021/2022
I
Indicadores: nimero de participantes da Semana Platinum

Valor de referéncia/ atual Meta 2021/2022

Indicadores: nimero de pessoas capacitadas

Valor de referéncia/ atual Meta 2021/2022

Indicadores: nimero de publicacbes do Observatério Estadual da
Longevidade

Valor de referéncia/ atual Meta 2021/2022

5 por ano

GESTAO ESTADUAL DE PROGRAMAS FEDERAIS
Desenvolvimento Integral na Primeira Infancia
Gestao Estadual do Programa Crianca Feliz (PCF)

O Programa tem a finalidade de promover o desenvolvimento integral das
criancas na primeira infancia, considerando sua familia e seu contexto de
vida. O PCF tem carater intersetorial e seus pilares sdo: visitas

domiciliares sistematicas e periddicas, além de acles integradas das
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Politicas Publicas nos territorios. O publico prioritario sdao: criancas de 0
a 36 meses inseridas no CadUnico, gestantes inseridas no CadUnico e

criancas de 0 a 72 meses beneficiarias do BPC.

Gestao Estadual do Programa Crianca Feliz (PCF)

Promover o desenvolvimento integral das criangcas na primeira

Objetivo: |. A : o '
] infancia, considerando sua familia e seu contexto de vida.
e Capacitar supervisores municipais do Programa Crianca
Feliz;
e Disponibilizar multiplicadores do PCF, para monitoramento
Acoes: e assessoria, com foco na gestdo e nas visitas

domiciliares (intersetorialidade);
e Realizar oficinas operativas, por Macrorregiao, para
supervisores e visitadores do Programa Crianca Feliz.

Indicador: quantidade de capacitacdoes para supervisores do PCF

Valor de referéncia/ Meta 2021/2022
atual

_ 16 capacitagdes para supervisores do PCF.

Indicador: quantidade de municipios monitorados e assessorados

Valor de referéncia/ Meta 2021/2023

atual

220 municipios monitorados e assessorados, até
2023.

Indicador: quantidade de oficinas com supervisores e visitadores do
PCF

Valor de referéncia/
atual

Meta 2021/2023

24 oficinas por macrorregiao com supervisores e
visitadores do PCF.
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Gestao Estadual do Programa Primeira Infancia:

Gestao Estadual do Programa Primeira Infancia

Promover o desenvolvimento integral das criancas na primeira
infancia, considerando sua familia e seu contexto de vida, por

Objetivo: meio do fomento a implementacdo da Politica da Primeira Infancia
nos municipios do Estado de Sdo Paulo.
AcBes Realizar, conjuntamente com o Comité Estadual da Primeira

Infancia, os Seminarios Estaduais da Primeira Infancia.

Indicador: quantidade de Seminarios Estaduais da Primeira Infancia

Valor de referéncia/

Meta 2021/2023
atual

_ 4 Seminarios Estaduais da Primeira Infancia, até 2023

Indicador: quantidade de municipios monitorados e assessorados

Valor de referéncia/

Meta 2021/2023
atual

220 municipios monitorados e assessorados, até 2023.

D. Vigilancia Socioassistencial.

A Vigilancia Socioassistencial € um dos objetivos e fungao na politica de
Assisténcia Social, em conjunto com a Protecdo Social e a Defesa de

Direitos.

Prevista na Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS e consolidada pela
lei 12.435 de 2011, se mostra fundamental na efetividade da politica

socioassistencial.

Através do monitoramento dos servicos programas e projetos, da
producao e analise de indicadores socioterritoriais, constitui-se como

base para o aprimoramento do SUAS.
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Planos Estaduais de Garantia de Direitos

Aprimorar as politicas publicas estaduais de forma
intersecretarial com protocolos e fluxos de atendimento integral
de criancas e adolescentes, mulheres, familias e populacdo em
situacao de rua

Objetivo:

Desenvolver articulagao intersecretarial para elaborar plano
estadual de Convivéncia Familiar e Comunitaria;

Desenvolver articulagao intersecretarial para elaborar plano
estadual de Enfrentamento a Violéncia Sexual;

Acoes: Encaminhar para o Governo do Estado o plano estadual do
Programa Estadual de Enfrentamento ao Trabalho Infantil para
publicagao

Desenvolver articulagdo intersecretarial para elaborar Politica
Estadual de Populacao em situagao de rua.

Indicador: quantidade de planos elaborados

Valor de referéncia/ atual Meta 2023

1 Plano elaborado
(Enfrentamento ao Trabalho
Infantil), falta publicagao oficial
do Governo do Estado de Sao
Paulo

3 Planos elaborados por meio de articulagao
para a sua execucao.

Acoes de Vigilancia Socioassistencial

Ampliar a cobertura de municipios de pequeno porte (até 50 mil

Objetivo: habitantes) que executam agbes de Vigilancia Socioassistencial.

Instrumentalizar com orientagdo e apoio técnico os municipios
Agoes: para o uso das ferramentas e métodos da Vigilancia
Socioassistencial.

Indicador: quantidade de municipios executando acoes de Vigilancia
Socioassistencial

Valor de referéncia/ atual Meta 2023

Atual sdo 26 municipios (ou 5%
do total de 521 municipios P1 e
P2 no Estado) que executam
acoes de Vigilancia
Socioassistencial.

52 municipios de pequeno porte P1 e P2
(até 50 mil habitantes) executando agles
de Vigilancia Socioassistencial,
representando ampliacdo de 10%
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Avaliacdao do Atendimento nas Unidades de referéncia do no Estado
de Sao Paulo

Realizar estudo de avaliagao do atendimento nas unidades

Objetivo: basicas do SUAS no Estado de Sao Paulo (CRAS, CREAS,
Centros Pop e Postos de atendimento de CadUnico)

e Incluir nivel de satisfacdo dos usuarios, adequacao dos
recursos materiais e humanos, qualidade e adequacao
das instalagoes fisicas, e adequacao do atendimento

AcBes: socioassistencial prestado aos usuarios;

e Considerar porte populacional na pesquisa;

e Contratar instituicdo com reconhecida competéncia na
area para sua operacionalizacdo, condicionado a
disponibilidade orcamentaria em 2021/2022.

Indicador: quantidade de Pesquisas Realizadas

Valor de referéncia/
atual

Meta 2023

Nunca foi realizado 4 Pesquisas - 1 para cada unidade de atendimento.

Analisar a demanda e a oferta dos servicos socioassistenciais de
média complexidade nos municipios de porte pequeno I e II (até 50
mil habitantes)

Identificar demanda e cobertura de atendimento para
individuos e familias em situagao de risco social, adolescentes

Objetivo: ; : ; ~ . ~
] em medidas socioeducativas, populagcao em situagao de rua,
pessoas idosas e pessoas com deficiéncia.
AcBes: - Realizar diagndsticos sobre demanda de atendimento para o

publico de servigos socioassistenciais de Média Complexidade.

Indicador: quantidade de diagnosticos realizados

Valor de referéncia/

atual

Nunca foi realizado
em ambito estadual

Meta 2023

1 diagndstico estadual

55



Diagnostico Socioterritorial do Estado de Sao Paulo - Atualizacao
Quadrienal

. .. | Subsidiar o planejamento das ac0es da Politica de Assisténcia
Objetivo: .
Social no Estado.
Atualizar o diagndstico socioterritorial do Estado de Sao Paulo,
Acoes: cumprir com o planejamento quadrienal da Politica de Assistencia
Social.

Indicador: quantidade de diagndstico socioassistencial produzido

Valor de referéncia/

Meta 2023
atual

1 Diagndstico Socioassistencial do Estado de Sao
Paulo, com 26 (26 DRADS) produtos para
planejamento regionalizado.

Realizado a cada 4
anos.

Sistema dos Planos Municipais de Assisténcia Social - PMASweb

Prestar acdes de orientacdao e apoio aos técnicos das DRADS e
Objetivo: municipios para a elaboracdo dos Planos Municipais de
Assisténcia Social e registro no sistema PMASweb.

e Acao de orientacdo e apoio técnico com DRADS e
Municipios;

e Instrumentalizar Drads e Municipios para o
preenchimento do sistema.

Acoes:

Indicador: quantidade de atividades de capacitagao por ano

Valor de referéncia/ atual ‘ Meta 2023

4 (quatro) capacitagdes - 1 por ano, abrangendo

1 capacitagao por ano as 26 DRADS.
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Implementar sistematica de fluxos, procedimentos e
responsabilidades sobre o aprimoramento da gestao do Sistema
Unico de Assisténcia Social - SUAS

o Garantir o atendimento agil e transparente das demandas de
Objetivo: | aprimoramento da gest&o do Sistema Unico de Assisténcia Social
- SUAS

Acoes:

Registrar, organizar e sistematizar as informagodes obtidas
através das visitas técnicas de supervisao realizadas pelas

equipes das DRADS aos municipios paulistas no Sistema
de Informacdes para Gestao do SUAS (SIGSUAS).
Manter a manutencao evolutiva do SIGSUAS.

Indicador: consecucao do 2° moéodulo do SIGSUAS

Valor de referéncia/ atual ‘ Meta 2023

Desenvolvido apenas 1 dos 3

modulos previstos do no
Sistema de Informacgdes para

29 modulo desenvolvido no sistema

Gest30o do SUAS (SIGSUAS)
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Instrumentalizar os técnicos municipais para o melhor atendimento
da Populacao usuaria da rede socioassisténcial do SUAS

Melhorar o atendimento da populagao nos servigos
Objetivo: socioassistenciais através da qualificacao dos trabalhadores do
SUAS no estado.

e Curso de capacitagao técnica sobre o PAEFI para
producao de Relatério de Orientacao e Apoio Técnico com
monitoramento e avaliagdo das agoes;

o Estudo de Diagndstico sobre os servigos da PSMC em
municipios que ndao tem CREAS contendo os 303
municipios.

e Oficinas sobre o Servico de Acolhimento para Imigrantes
e Refugiados para criar metodologia de trabalho e
producao de Relatorio de Orientacdo e Apoio Técnico com
monitoramento e avaliagdo das agoes.

e  Encontros sobre Servigos de Acolhimento com producao
de Relatério de Orientacdao e Apoio Técnico com
monitoramento e avaliagdo das agoes.

o 100% dos municipios utilizando o Sistema MSE Web para
a informatizacao dos dados dos adolescentes;

e Oficinas e Seminarios até 2023 sobre o Servico de
Acolhimento de jovens com deficiéncia em Residéncias
Inclusivas com producgao de Relatdrio de Orientacao e
Apoio Técnico com monitoramento e avaliacao das agoes.

o Encontro Anual Estadual de Vigilancia Socioassistencial
centralizado - no periodo de 2022-2023.

e Capacitacao de Trabalho Social com Familias para os
técnicos de Drads e na 22 fase para os técnicos
municipais;

¢ Qualificagao do Servico de Acolhimento de imigrantes e
refugiados;

. Qualificagao do Servico de Acolhimento para Adultos,
Criancas, Adolescentes, pessoas com deficiéncia e idosas;

e Qualificacao do Servico de Medidas Socioeducativas e
informatizacdo dos dados dos adolescentes atendidos;

e Curso para trabalhadores executores de servigos no
domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas.

Acoes:

Indicador: percentual de melhoria na avaliacao de satisfacao do
usuario

Valor de referéncia/ atual Meta 2023

Realizar 2 pesquisas de nivel/grau
de satisfacdo do usuario (1 antes | Atingir no minimo 10% de melhoria do

e outra depois de realizar a grau de satisfacdao do usuario de cada
atividade de uma das 142 atividades de
formacgdo/capacitagao) formacao/capacitacao.
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5.2. ESTRATEGIA SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL

A Secretaria de Desenvolvimento Social é corresponsavel pela Politica de
Seguranca Alimentar e Nutricional no Estado de Sao Paulo e faz-se
necessario verificar o quanto os programas ja implementados foram e
continuam sendo capazes de gerar impactos na reducao da fome e no

estimulo a habitos alimentares saudaveis.

Em 2020, os programas Bom Prato e Viva Leite, ja consolidados como
politicas publicas exitosas, foram frontalmente afetados pela pandemia e
a necessidade de isolamento social. Neste panorama, muitas mudancgas
precisaram ser implementadas de forma emergencial para garantir e até
ampliar seu funcionamento num periodo tao desafiador. Estas mudancas
se apresentaram como oportunidade de abertura de novas possibilidades
de aperfeicoamento dos servicos prestados e, ainda, a importancia de
utilizar os equipamentos de seguranca alimentar como pontos de

referéncia para acgOes articuladas de assisténcia social.

A. Refeicoes oferecidas aos cidadaos em situacao de

vulnerabilidade social

Programa Bom Prato: fornece refeicdes (café da manha e almoco)
nutritivas e balanceadas para pessoas em situacao de vulnerabilidade

social, a um custo acessivel.
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Programa Bom Prato

o Fornecer refeigdes (café da manha e almogo) nutritivas e
Objetivo: balanceadas para pessoas em situagdo de vulnerabilidade
social, a um custo acessivel.

e Desenvolver, junto aos municipios paulistas que se
encontram em estado de Inseguranca Alimentar grave ou
muito grave, acdes de implementacao intersetorial,

. juntamente aos servicos de Assisténcia Social CRAS e

Agoes: CREAS, fomentando a Seguranca Alimentar e Nutricional
nos servigos de PAIF E PAEFI.

e Ampliar as unidades do Programa Bom Prato, priorizando
0s municipios paulistas que se encontram em Estado de
inseguranga alimentar grave ou muito grave.

Indicadores: quantidade de unidades do Bom Prato

Valor de referéncia/

Meta 2021/2023
atual

Mais 12 unidades do Bom Prato, em atividade.

Indicadores: percentual de municipios, em situacao de insegurancga
alimentar, atendidos pelo Bom Prato

Valor de referéncia/

Meta 2021/2023
atual

100% dos municipios, em situacdo de inseguranca
alimentar grave ou muito grave, atendidos pelo
programa.

B. Distribuicao de alimentos as pessoas em inseguranca

alimentar.

Programa Vivaleite: Distribuicao gratuita de leite pasteurizado para
criancas e idosos que pertencem a familias com renda mensal per capita
até > salario minimo. Cada beneficiario (criangas de 6 meses a 5 anos e
11 meses ou idosos acima de 60 anos residentes na Capital) recebe, por

més, 15 litros de leite.
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Programa Viva Leite

Distribuir leite pausterizado para criangas e idosos que
Objetivo: pertencem a familias com renda mensal per capita de até
salario minimo.

Ampliar a oferta de leite e 0 nUmero de beneficidrios do

Acoes:
programa.

Indicadores: quantidade de litros/més distribuidos

Valor de referéncia/ atual \ Meta 2021/2023

4.795.215 litros/més distribuidos. | 4.795.215 litros/més distribuidos.

Indicadores: quantidade de beneficiarios atendidos

Valor de referéncia/ atual | Meta 2021/2023

319.680 beneficiarios atendidos. | 319.680 beneficiarios atendidos.

5.3. ESTRATEGIA POLITICA SOBRE DROGAS

A. Servico de acolhimento institucional para autonomia e

reintegracao social
PROJETO REINTEGRACAO SOCIAL

O Projeto Reintegracao Social tem por objetivo reintegrar socialmente os
individuos com problemas devido ao uso de substancias psicoativas, que
apos acolhimento nas Comunidades Terapéuticas do Programa
Recomego, ndo possuem vinculos familiares, moradia e capacidade de
autossustento. Trata-se de um projeto de “porta de saida”, que visa
promover a autonomia das pessoas em situacao de vulnerabilidade em

decorréncia da dependéncia quimica.
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Projeto Reintegracao Social: Republicas

Ofertar servigo de acolhimento modelo residencial aos egressos
das Comunidades Terapéuticas do Programa Recomeco que
estdo com vinculos familiares rompidos, sem moradia e
condigOes de autossustento.

Objetivo:

e Estabelecer parcerias com OrganizagOes da Sociedade
Civil para a execugao do servico;

Acoes: e Treinamento de equipes;

¢ Implantacao de sistema de monitoramento;
Avaliagao de processo e resultados.

Indicador: quantidade de servigos de acolhimento modelo residencial
ofertada

Valor de referéncia/ Meta 2023
atual

36 (trinta e seis) sendo:
e 9(nove) em 2020;
e 18(dezoito) em 2021;
e 27(vinte e sete) em 2022;
e 36(trinta e seis) em 2023.

Projeto Reintegracao Social: Grupo de Apoio e Suporte Psicossocial
aos Egressos das CTS.

Ofertar suporte psicossocial aos egressos das Comunidades
Terapéuticas do Programa Recomego com vistas ao

Objetivo: . , o - ,
: fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, estimulo
a autonomia, autossustentabilidade e prevencao a recaidas.
e Estabelecer parceria com Organizagdes da Sociedade
~ Civil e municipios;
Acoes: P10s;

e Treinamento de equipes e€;
e Avaliacdo de processo e resultados.

Indicador: quantidade de grupos de apoio e suporte psicossocial em
funcionamento

Valor de referéncia/ atual ‘ Meta 2023

27 Grupos de Apoio e Suporte Psicossocial
sendo:

e 9(nove) em 2021;

e 18(dezoito) em 2022;

e 27(vinte e sete) em 2023;
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Projeto Reintegracao Social: Empregabilidade

Inserir e acompanhar os egressos dos servicos em Comunidades
Objetivo: |Terapéuticas e Republicas do Programa Recomego no mundo do
trabalho.

e Treinamento das equipes;
Acoes: e Estabelecer parcerias com empresas privadas;
e Acompanhamento via sistema de monitoramento.

Indicadores: quantidade de egressos do Programa Recomecgo

Valor de referéncia/ Meta 2023
atual

Inserir 1.000 (mil) egressos das Comunidades
Terapéuticas e Republicas do Programa Recomecgo,
sendo:

e 200 em 2020;

e 500 em 2021;

e 750 em 2022 e;

e 1.000 em 2023.

B. Programa de prevencao ao uso e abuso de drogas nos

equipamentos socioassistenciais.
PROJETO DE PREVENCAO E CUIDADO COM AS FAMILIAS
O Projeto de Prevencdo e Cuidado com as Familias Tem por objetivo
desenvolver, divulgar e implementar metodologias de prevengao ao uso

de drogas a criangas e adolescentes, além de instrumentalizar pais e

responsaveis como agentes protetivos.
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Projeto de Prevencao e Cuidado com as Familias: Metodologia de
prevencao ao uso de drogas para criancas e adolescentes

Implantar em equipamentos socioassistenciais a metodologia
Objetivo: estadual de Prevencao ao Uso de Drogas destinada a criangas e
adolescentes de 6 a 15 anos.

e Parceria com os municipios para a implantagao da
Metodologia de Prevencgao ao Uso de Drogas em
equipamentos socioassistenciais;

e Seminarios de capacitacdo aos técnicos municipais;

e Apoiar, monitorar e avaliar a implantacdo no ambito
municipal.

Acoes:

Indicadores: quantidade de equipamentos implementados

Valor de referéncia/

Meta 2023
atual

Implantar em 400 (quatrocentos) equipamentos
socioassistenciais, sendo:

e 6 como projeto-piloto em 2021;

e 144 em 2022 €e;

e 250 em 2023.

Projeto de Prevencao e Cuidado com as Familias: Cursos de
Prevencao e Cuidado com as Familias

Capacitar na modalidade de Ensino a Distancia profissionais
gue atuam com criangas e adolescentes, pais e responsaveis,

Objetivo: nas tematicas de Prevencdo ao Uso de Drogas e capacidades
protetivas.
e Grupos de Trabalho para desenvolver os cursos;
AcBes: e Estabelecer parcerias com Instituicdes de Ensino e

organizagdes com expertise na tematica para avaliagcao
técnica, avaliacao de processo e resultados.

Indicadores: quantidade de pais e profissionais capacitados

Valor de referéncia/ atual | Meta 2023

Capacitar 30.000(trinta mil) profissionais e pais
e/ou responsaveis, sendo:

e 10.000 em 2020;

e 20.000 em 2021;

e 30.000 em 2022.
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C. Servico de acolhimento institucional para pessoas com
dependéncia

Servico de Atendimento e Intervencao a Adolescentes com
problemas devido ao uso de drogas.

Ofertar atendimento a adolescentes com problemas devido ao

Objetivo: uso de drogas.

e Grupo de Trabalho para desenvolver a metodologia;

e Estabelecer parcerias com OrganizagOes da Sociedade
Civil para desenvolver a metodologia construida no Grupo

Acoes: de Trabalho;

e Estabelecer parcerias com Instituicdes de Ensino e
organizagdes com expertise na tematica para avaliagao
técnica, avaliacao de processo e resultados.

Indicadores: quantidade de equipamentos implantados

Valor de referéncia/

Meta 2023
atual

Implantar 10 (dez) unidades, sendo:
e 2em 2021;
e 4 em 2022 ¢;
e 4em 2023.

5.4. ESTRATEGIA QUALIFICACAO DO APOIO A GESTAO
MUNICIPAL

A partir de didlogos com gestores municipais e da percepcao dos
profissionais e técnicos das Diretorias Regionais de Assisténcia e
Desenvolvimento Social (DRADS), foi verificada a necessidade de maior
atuacao, com vistas na qualificacao do apoio prestado pela Secretaria de
Desenvolvimento Social a gestdo municipal - de uma atuacdo estadual
mais presente, com agodes de capacitagao e/ou formagao, aprimoramento
do apoio técnico, por meio do monitoramento e avaliacao de sua atuacao,

e melhor coordenacao entre a gestao estadual e municipal.
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A. Qualificacao do apoio aos municipios;

e Desenvolver sistematica de prestacdao de contas digital e otimizar
o processo de celebracdao de parcerias, para simplificagcdo e
aperfeicoamento da relacdo com os municipios;

e Realizar estudos para criacao de IGD estadual, a fim de apoiar os
municipios na implementacao dos servigos socioassistenciais;

e Aperfeicoar a gestdao municipal de planejamento e gestdo das
politicas de desenvolvimento social, por meio de orientacdao de
gerentes e conselheiros municipais sobre a elaboracao dos planos

municipais.

B. Capacitacao e aperfeicoamento em consonancia com a

Politica de Assisténcia e Desenvolvimento Social
PLANO DE EDUCACAO PERMANENTE

As acoes de formacao e capacitacao serao desenvolvidas, ao longo deste
plano, com foco na emancipacao dos trabalhadores e usudrios e na
melhoria do atendimento da assisténcia e do desenvolvimento social,
sendo orientadas por trés percursos formativos: Gestdo do SUAS,
Provimentos de Servicos e Beneficios Socioassistenciais e Controle Social
do SUAS, conforme a Resolucao CNAS n° 4, de 13 de margo de 2012.
Também, tais acdes buscarao atender as necessidades de aprimoramento
e treinamento dos atores sociais das politicas de seguranca alimentar e
de drogas, para qualificar a entrega dos servicos e o atendimento aos

usuarios.

A educacao permanente e continuada dos atores da rede da assisténcia
e do desenvolvimento social produz resultados concretos que atingem a
vida dos usuarios e interferem potencialmente na sociedade. Portanto,
priorizaremos temas de capacitacao e formacao, destes atores, de acordo

com:
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O diagndstico das necessidades comuns de capacitacdao, por meio

do Levantamento de Necessidades de Capacitacao (LNC) dos

trabalhadores e profissionais da rede de assisténcia e

desenvolvimento social;

e O diagndstico socioterritorial estadual;

e As metas da assisténcia e do desenvolvimento social em niveis
federal, estadual e municipal;

e O Plano Decenal de Assisténcia Social;

e O conhecimento do perfil dos trabalhadores e suas competéncias
requeridas, considerando o fomento permanente da qualificagao
desses profissionais, com o intuito de promover a melhoria dos
servigos prestados e atendimento aos usuarios do SUAS;

e Os conteldos relativos aos servicos, programas, projetos,
beneficios e gestao da assisténcia social, bem como relativos a
financiamento, planos, planejamento estratégico, monitoramento,
avaliacdo, construcao de indicadores e administragao publica;

e A especificidade dos trabalhos desenvolvidos com comunidades

remanescentes de quilombos, povos indigenas e outras.

As acgOes deste plano visam a atender a finalidade de formar e capacitar
os trabalhadores da rede da assisténcia e do desenvolvimento social e
fomentar a qualificacdao do provimento dos servigos socioassistenciais,
programas, projetos e beneficios, da gestao e do controle social do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), para a emancipacdo dos

trabalhadores e dos usuarios do SUAS.
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AGOES DE FORMAGAO E CAPACITAGAD

PERCURSO FORMATIVO TIPO DE AGAO PUBLICO-ALVO METAS JULHOI 2020 - JUNHOI2021 JULHO/2021 - JUNHOI2022 METAFISICA INDICADOR OBSERVACAO
Monitoramento e avaliacéo
das agdes de formagéo e capacitacéo
Gestdo do SUAS realizadas, por meio da consolidago
r . Gedl yabalhadores da gestd fogm;r Zfou c%pacnatrmgest%r‘_es ed das metas de doze meses e do final do
Acbes para a geracéio, manutencdo OMMAgH0 Ejig;esaeai‘;ésﬂgr:ima gestéo rrnaun?d amgrsg E;gzzazf;e:ga dags IMPLEMENTA(:AO DE PLANOS exercicio do PEP SUAS/SP, tomando
e desenvolvimento de competéncias . P p y 13DRADS 13 DRADS 26 DRADS DEAGAOQ DE FORMACAOE  |como base os planos de agéo de
licadas 4 funcio de gestio d Capacitagdo desenvohimento social do Estado e |26 Direforias Regionais de CAPACITACAQ formagdo & capacitagé,
apicadas a uncao eﬂges ?0 0 dos Municipios. Assisténcia e Desenvolvimento S
SUAS, em consondncia as acompanhados de lista de presenga
’ Social - Drads. N ) «
normativas vigentes e certificagdo, com a discriminagéo
das Drads e dos municipios sob sua
jurisdicio atendidos
Formar e/ou capacitar os Monitoramento e avaliagéo
) . profissionais e técnicos dos semvigos das aces realizadas, por meio da
Provimentos dos Servigos e .
Benefici e beneficios socioassistenciais de, consolidacéo das metas de doze
Soci Ene .|tc|os. . F . a0 menos, 50% dos municipios do meses e do final do exercicio do PEP
ocloassitencials ormagao Profissionais e Técnicos dos Estado, no minimo, priorizando 0s IMPLEMENTAGCAO DE PLANOS [SUASISP, tomando como base os
Ach . . Capacitaco senvicos e beneficios de maior vunerabilidade social, de 162 MUNICIPIOS 162 MUNICIPIOS 324 MUNICIPIOS DE AGAQ DE FORMACAO E [planos de agédo de formagéo e
3095 paf; a getmgaoz ma”f?”cao paciiag socioassislenciais acordo com o diagnéfisco estadual CAPACITAGAO capacitago mais a cerfificagio,
€ desenvovimento de Compelencias socioterritorial. acompanhados de lista de presenga
aplicadas a funco de provimento de R ) N
e certificagéo, com a discriminaco
semvigos e beneficios .
dos municipios atendidos.
Formacdo Conselheiros estaduais e municipais | Formar efou capacitar os Monitoramento e avaliagéo
Controle Social da rede da assisténcia e do conselheiros estaduais e municipais das aces realizadas, por meio da
ontrole Socla Capacitagdo desenvolvimento social. das seis Macrorregides da consolidacdo das metas de doze
Ach . . Assisténcia e do Desenvolvimento IMPLEMENTA(JAO DE PLANOS  |meses e do final do exercicio do PEP
3095 paf;‘ a 99”’3“1 manutencdo Social do Estado de Sa0 Paulo. 3 MACRORREGIGES 3 MACRORREGIGES §MACRORREGIOES | DEACAQDEFORMAGAOE  [SUASISP, tomando como base os
e desenvolimento d compefencias CAPACITACAQ planos de agéo de formagéo e

aplicadas a funcéo de controle social
do SUAS

capacitagdo, acompanhados de lista
de presenca e certificagdo, coma

discriminacfio das macorregifes

Figura 6 — Acoes de Formacao e Capacitacao
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OUTRAS ACOES DE EDUCACAQ PERMANENTE

AGAO OU ATIVIDADE TIPO DE AGAO PUBLICO-ALVO METAS JULHOI 2020- JUNHOI 2021 |  JULHO/ 2021 - JUNHOI 2022 NETAFiSICA INDICADOR OBSERVAGAQ
Fomecer subsiios tedricos, Monitoramento & avaliacéo
metodoldgicos, técnicos, operativos das agfes realizadas, por meio da

CapacitaSUAS Gestores e rabalhadores da e élcos, para a prélica da Educacio RELATORIO DE SUPERVISAQ ~ |cansolidacéio das metas de doze
(aplicagho de saldo remanascente Capacitacio assisténcia e do desenvohimento |Permanente nas seis Macrarregides IMACRORREGIOES JMACRORREGIOES 6 MACRORREGICES TECNICASOBREAS  |meses e dofinaldo evercicio do PEP
da pactuacio de 2012) social do Estado de SdoPaulo.  |da Assisténcia e do MACRORREGIOES ATENDIDAS  |SUASISP, com base nos relatdrios de
Desemvohimento Social do Estado superviséo técnica sobre as
de Sdo Paulo macrorregioes atendidas.
Implementar 2 NUEPs Regionais, Verificago da implementagdo
para insfitucionalizar a cutura da dos NUEP'S regionais, por meio da
educacéo permanente nas diversas consolidacéio das metas de doze
ImplemertacAo de Nicleos Atores sociais da assisténcia e o |regides do Estado de Séo Paulo, : meses & dofinal do exercicio do PEP
Regionais de Educacéio Capacitacio desenvolimento social do Estado |contnbuindo paraa TNUEP TNUEP 2NUEPs MPLEMENTAGAQ DENUEPS SUAS/SP, com base n ndmero e
\ . REGIONAIS I
Permanente de S0 Paulo. profissionalizaco € efefividade da NUEPs regionais implementados.
gestéo, do provimento dos semvicos
socioassistenciais e do controle
social
Atores sociais da rede de Produzir 06 publcagdes com Monitoramento e avaliacéo
assisténcia e do desenvohimento  |conteddos pertinentes ao campo da (as publicaces produzidas, por meio
Publicacdes da Assisténcia Producio e Lancamentode  [social do Estado de Sho Paulo. | assisténcia e do desenvalmento 4PUBLICACOES 3PUBLICAGOES SPUBLCAGOES | QUANTDADE DE PUBLICAGES de consolidagio das metas de doze

2 do Desenvovimerto Social

Publicactes

social, com o intuito de promover a
producéo cientfica e disseminar
Informacdes

meses e dofinal do exercicio do PEP
SUAS/SP, com base no ndmero e
publicagbes.

Figura 7 - Outras Acoes de Educacao Permanente
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C. Monitoramento e avaliacao das politicas de desenvolvimento

social.

A avaliacito e o0 monitoramento da atuacdao da Secretaria de
Desenvolvimento Social precisam estar extremamente conectados ao
contexto que se propde a trabalhar e aos desafios definidos como foco de
enfrentamento. Dessa maneira, a elaboracao de um sistema que
compreenda essa tarefa da espaco a um gatekeeper da funcao social dada
a propria secretaria, que, como guardid do papel de assisténcia e
desenvolvimento social no Estado de Sao Paulo, acompanha o processo de
execugao das politicas e, sobretudo, garante o alinhamento com os

objetivos definidos neste plano.

Para tanto, este sistema ndo pode se limitar a verificacdo do cumprimento
das atividades propostas, mas avaliar e monitorar em perspectiva
transversal e integral. Com esta finalidade, a Secretaria de
Desenvolvimento Social fara o acompanhamento do PEAS, abordando trés

diferentes niveis:

Acao
A avaliacao das agoes desempenhadas pela SEDS - compreendendo desde
0os programas até as acOes estratégicas - desenvolvida a partir do
acompanhamento realizado pelo Escritério de Projetos da Secretaria.

Acompanhar-se-a, portanto, o processo de implementacao das agoes e sua

evolugdao, com foco na execucdo da politica publica.

Desta forma, este nivel dedica-se a observar a eficiéncia da atuacao desta
pasta. Isto é, a capacidade de gerar entregaveis ao cidaddo paulista com o

maior aproveitamento de seus recursos disponiveis.

Resultados

A realizacao das agOes propostas pela Secretaria de Desenvolvimento
Social, integral ou parcialmente, deve permanecer estritamente alinhada ao

seu proposito e finalidade. O monitoramento e a avaliacdao de resultados
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implicam em verificar se as metas estabelecidas as agdes foram - ou estdo

sendo - cumpridas.

Neste nivel, é a eficdcia da execucao dos programas, projetos e acoes
estratégicas que sera avaliada. A capacidade de adequacdo ao contexto

especifico objeto da politica e de alcancar os resultados que se propde.

Impacto

Realizada a acdo e atingidos os resultados esperados, resta a politica
publica alcancar a transformacgao descrita como objetivo. O efeito da
consumacao das acoes desempenhadas pela SEDS deve ser acompanhado,
identificando o impacto da intervencdo. E esta identificacdo que permite
avaliar a politica de maneira integral e que presta suporte a tomada de
decisdo, para amplia-la, reformula-la ou até descontinua-la. Para este nivel

de avaliacao, a SEDS devera buscar parceiros externos especializados.

O impacto compreende o nivel de monitoramento da efetividade da acao.
Sua proposta é, portanto, analisar a capacidade de gerar os resultados
planejados e, como consequéncia, a mudanga desejada e orientada pelos

objetivos deste plano.

O sistema de avaliagao e monitoramento do PEAS/SP 20-23, portanto, no
cumprimento de sua fungdo de condutor das estratégias norteadas por este
plano, deve ter capacidade para metrificar com base em indicadores as
acoes em curso, impulsionar sua execucao e redireciona-las, quando
necessario. Deste modo auxiliando a Secretaria de Desenvolvimento Social
em alinhar-se no sentido do cumprimento de seu objetivo: a promogao de

mobilidade social das familias e pessoas em situacdo de vulnerabilidade.

5.5. ESTRATEGIA DE MELHORIA DA GESTAO DA SEDS

A. Publicizagao, transparéncia e gestao da informacao;
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Os programas, projetos e aclOes apresentados até o momento sdo
essenciais, pois respondem as principais vulnerabilidades sociassistenciais.
Tao importante quanto o esforco concentrado para garantir a protegao de
assisténcia e desenvolvimento social, temos o compromisso de comunicar,
instruir/ prestar orientagoes e prestar contas. Dessa forma, apresentamos
a seguir algumas iniciativas relacionadas a este compromisso, a fim de

garantir a publicizacao, transparéncia e gestao da informacao da secretaria.

Estratégia de Comunicacao e Marketing

Ampliar e consolidar a imagem institucional da Secretaria de

Objetivo: Desenvolvimento Social.

e Desenvolver planejamentos estratégicos anuais de
Acdo: comunicagao e marketing, visando garantir consolidagao da
imagem institucional da Secretaria de Desenvolvimento Social.

Indicador: quantidade de planejamentos estratégicos

Valor de referéncia/ atual Meta 2023

Planejamento Estratégico

de Comunicagao e - 3 Planejamentos Estratégicos (anuais) de
Marketing - 20 semestre Comunicagao e Marketing.
2020
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Assessoria de Imprensa

Objetivo: | Provisionar a SEDS como 6rgdo de referéncia

e Investir fortemente no relacionamento com jornalistas e
formadores de opinido nas midias on e off para estar nos

Acdo: principais veiculos de comunicacao do pais.

e Desenvolver projetos especiais com veiculos para a publicagao
de artigos e outros materiais em profundidade.

Indicador: quantidade de aparigdoes na midia

Valor de referéncia/

Meta 2023
atual

2020: garantir a média mensal do ano anterior (137
aparicoes)

2019: média 137 2021: aumentar em 5% a média mensal do ano anterior
aparicdoes mensais (144 aparigoes)

2022: aumentar em 5% a média mensal do ano anterior
2023: aumentar em 5% a média mensal do ano anterior

Central de Atendimento

Prestar orientagdes e intermediar solicitagdes entre as

Objetivo: . L g . = s
: Coordenadorias Técnicas e os beneficiarios, cidadaos e publico geral.

e Levantamento dos principais questionamentos recebidos por
programa, projeto, servico e acao, formatando respostas

Acao: padrao.

e Utilizar outros canais de comunicagao da secretaria para
divulgar as informagdes necessarias.

Indicador: percentual de programas e servigcos com informacgoes
disponiveis no site

Valor de referéncia/ atual ‘ Meta 2023

2020: Julho; 4 Perguntas Publicar no site pagina de “Perguntas Frequentes”
Frequentes publicadas (Bom | para todos os programas e servigcos da secretaria.
Prato, Vivaleite, Alimento Total de programas e servigos: 22

Solidario, Ampliacao do
Programa Vivaleite para as | Garantir a atualizacdo do conteldo periodicamente
ILPIs, durante a pandemia). | (minimo a cada 6 meses)
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Marketing Digital: Website

Apresentar claramente os programas, projetos e aces da pasta

Objetivo: .
social.
e Atualizagao da plataforma (software).
Aco: e Manutencao e atualizacao de informacdes, visando exceléncia

na prestacdo de contas.
e Blog: Por dentro da SEDS, com histérias e noticias da secretaria

Indicadores: quantidade de posts publicados

Valor de referéncia/ atual Meta 2023

Janeiro a Junho/2020: Publicacao de 2020: 48 posts publicados
noticias e press releases, de acordo com 2021: 96 posts publicados
agenda 2022: 96 posts publicados

Julho/2020: criagao do blog “Por dentro da |2023: 96 posts publicados
SEDS” com meta mensal de publicacdo de
8 conteldos. Total: 336 posts publicados

Marketing Digital: Redes Sociais

Tangibilizar o trabalho desempenhado pela SEDS de forma clara e

Objetivo: periddica

e Monitoramento e estratégia de conteldo para as redes sociais e
. canais digitais, implementando campanhas para posicionar a
Agao: SEDS e engajar com a audiéncia.

e Ampliar a divulgacao das acoes da SEDS

e Engajamento e compartilhamento das publicacdes

Indicador: percentual de alcance a seguidores nas redes sociais

Valor de referéncia/ atual Meta 2023

As metas deverao ser definidas ano a ano de
acordo com o planejamento estratégico de
comunicacao e marketing anual, por variar de

(Marco/2020) acordo com midia (objetivo e publico alvo
LinkedIn: 63 seguidores envolvido) e calendario editorial.
YouTube: 306 seguidores Para 2020, definimos as seguintes metas de

Twitter: 165.100 seguidores | crescimento mensais:
Instagram: 2.883 seguidores | LinkedIn: 10%
Facebook: 16.316 seguidores | YouTube: 10%
Twitter: 0,5%
Instagram: 3,5%
Facebook: 1,5%
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Marketing de Relacionamento: Conselhos

Objetivo: | Estreitar relacionamento com publicos estratégicos

Elaborar calendario de acbes em parceria no planejamento estratégico

Agao: o~
de comunicagao

Indicadores:

Valor de referéncia/ atual Meta 2023

2020: Abril, Campanha: Desenvolver pelo menos 2 campanhas por ano com

“Um gesto de carinho para os Conselhos vinculados a SEDS.

ninguém ficar sozinho”. Total: 8 campanhas/ ano

Aperfeicoamento tecnoldgico

e Automatizar Processos, para o uso da tecnologia na melhoria da
gestao da SEDS.

Estratégia: informatizacao de, ao menos, 5 processos de trabalho.

C. Gestao de pessoas

Gestao de Recursos Humanos para a SEDS consiste no empreendimento de
um conjunto de praticas e metodologias, que contribuem para o
desenvolvimento do capital humano, buscando motivar, acolher e apoiar os
trabalhadores da SEDS, melhorando seu desempenho profissional, como
suas relagdes na rotina de trabalho, impactando no fortalecimento da
missao e valores da Secretaria de Desenvolvimento Social. Para tanto,

propomos as seguintes acoes, acompanhadas de estratégias:

e Aprimorar a gestdao de pessoas, a partir de estudos sobre legislacao
vigente e troca de informacdes com outros 6érgdos publicos e
instituicdes privadas, a fim de qualificar as praticas e estratégias
utilizadas na SEDS.

Estratégia: definicio de uma agenda de visitas as areas de Recursos

Humanos de 6rgaos publicos e instituicdes privadas.
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e Realizar levantamento do perfil profissional dos trabalhadores da
SEDS.

Estratégia: aplicacdo anual de questiondrio aos trabalhadores da SEDS,
utilizando os seguintes critérios: formacdo, conhecimentos, habilidades e

objetivos/interesses dos profissionais.

e Propor metodologia, a fim de viabilizar a reflexao do trabalhador da

SEDS sobre o seu Projeto de Vida Profissional.

Estratégia: aplicagcdo anual de técnicas de autoconhecimento e de

reconhecimento do contexto organizacional.

e Realizar acd0es formativas que contribuam para a atualizagao,
alinhamento, fortalecimento do protagonismo do trabalhador da
SEDS.

Estratégia: realizacdo anual de 6 (seis) agbes formativas, com foco nos

processos de trabalho da SEDS.

e Articular e fomentar momentos de interlocugao e produgao com os
gestores e equipes, com base na Gestao do Trabalho da NOB-

RH/SUAS, que propde espacos colaborativos e participativos.

Estratégia: didlogo com os gestores da SEDS e producdo de material com

metodologias de reuniao de equipe e administragao de conflitos.

e Empreender acdes e parcerias com foco na Qualidade de Vida no
Trabalho (QVT), a fim de impactar na motivacdo, salude, integracao e

proposicao do trabalhador da SEDS.

Estratégia: 4 (quatro) acdes e 3 (trés) parcerias focalizadas na QVT, a partir
de 2021.

e Aprimorar a gestdo dos estagiarios na SEDS, a fim de alinhar a visao
institucional, qualificar os supervisores e orientar os estudantes,
contribuindo para o seu desenvolvimento destes, como pessoas e

futuros profissionais.
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Estratégias: didlogos com os supervisores de estagio; proposta de acao

formativa para os supervisores; e acoes formativas com os estagiarios, com

foco na visao de futuro, nas atitudes e postura profissional.

e Propor acoes de integracao entre os trabalhadores terceirizados e os
demais profissionais da SEDS, a fim de melhorar o clima
organizacional e contribuir para o alinhamento entre as diferentes
atividades, que compdem as trés politicas publicas desenvolvidas pela

Secretaria de Desenvolvimento Social.

Estratégias: didlogo com os gestores e acdes de integracdo quadrimestrais.

D. Fortalecimento institucional dos conselhos.

O Conselho Estadual de Assisténcia Social - CONSEAS, o Conselho Estadual
dos Direitos da Criangca e do Adolescente do Estado de Sao Paulo -
CONDECA SP e o Conselho Estadual do Idoso do Estado de Sao Paulo — CEI
sdo instancias deliberativas vinculadas a Secretaria de Desenvolvimento

Social.

A atuacao dos conselhos é fundamental para elaboragdao das politicas de
atendimento a crianca, adolescente e idosos, buscando solugdes inovadoras
para os problemas e os desafios nessa area. Neste sentido, € importante
gue a gestao dos conselhos seja aperfeicoada e as equipes, qualificadas,
para garantir efetividade na escolha de projetos e acdes que possam

efetivamente gerar resultados nas politicas a que se propdem.

A proposta envolve definir os principais processos de trabalho dos
conselhos, estabelecer procedimentos operacionais padronizados,
informatizar as rotinas e garantir que a prestacao de contas seja feita de

forma a garantir seguranca e efetividade
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6.PLANEJAMENTO DA FORCA DE TRABALHO

O Planejamento da Forca de Trabalho (PFT) é de suma importancia, para
captar, armazenar e disseminar informacdes e saberes no setor publico,
com reais condicdes de inovacdao e aumento de seu desempenho, a partir

da experiéncia e aprendizado acumulado e dos recursos disponiveis.

Este planejamento precisa se atentar para: as necessidades de
recomposicao de quadros, com atencao para a substituicao de futuros
inativos e eventuais lacunas na realizagao de procedimentos essenciais, por
meio de concursos publicos, promogao, nomeacao ou contratos
temporarios; o perfil dos servidores, com conhecimento de suas
competéncias e habilidades, por meio de banco de talentos; o plano de
carreira, para a preservacao e manutencao da qualidade dos quadros e de
Seus servicos; os recursos disponiveis para investimento em infraestrutura
e pessoal, a vista do compromisso fiscal e responsabilidade com os recursos
publicos; educacao permanente e continuada, para a assimilacdao dos
processos de trabalho pelos profissionais da pasta e de toda a rede
socioassistencial, autorreconhecimento de sua importancia e papel social,
troca de informacgdes e qualificacao dos processos, procedimentos e
servicos, sendo atribuicdo do gestor estadual®** desenvolver plano de
capacitacao e formar ou capacitar, no ambito de sua jurisdicao, de acordo
com a politica do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e missao
institucional; e, por fim, analise situacional, com a compreensao de que o
espaco social de trabalho estd inserido em um tecido mais amplo de
relagdes sociais e acontecimentos, que influi em seu cotidiano, e da

importancia de desenvolver respostas para os novos desafios impostos, por

34 Segundo o artigo 159, inciso XXI, da Norma Operacional Basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social (NOB SUAS); Diretrizes para a Politica Nacional de Capacitacdao da Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB-
RH/SUAS); Gestdo dos Estados e do Distrito Federal da Politica Nacional de Educagdo
Permanente (PNEP-SUAS), instituida pela Resolugdo CNAS n° 04, de 13 de margo de 2013;
artigo 29, inciso VI, do Decreto n°® 49.688, de 17 de junho de 2005.
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exemplo, a adesao e aprimoramento do uso de novas tecnologias da
informacao e do atendimento aos vulneraveis em situacdes de calamidade

publica e de emergéncia, como da pandemia da Covid-19.

Neste sentido, o Planejamento de Forca de Trabalho (PFT), deste plano,
mobilizard recursos materiais e humanos, promovendo a valorizacdo do
trabalho e do trabalhador - agente de transformacdo social -, a inovacao,
a gestdo por desempenho e ganhos em eficiéncia, eficacia e efetividade, em
face dos novos desafios da gestao publica contemporanea e dos processos,
procedimentos e servigos da assisténcia e do desenvolvimento social, com
a finalidade de qualificar e potencializar o atendimento aos usuarios, como

sujeitos de direito.
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7.MECANISMOS E FONTES DE FINANCIAMENTO

A Assisténcia Social é organizada em um sistema descentralizado e
participativo denominado Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
conforme estabelece a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004).
O SUAS, implantado em 2005, é um sistema constituido nacionalmente com
direcdo Unica, caracterizado pela gestao compartilhada e pelo
cofinanciamento das acOes pelos trés entes federados, e pelo controle social
exercido pelos Conselhos de Assisténcia Social dos municipios, Estados e
Uniao.

Os recursos do cofinanciamento para a execugao das acdes da assisténcia
social sao alocados respectivamente noFundo Nacional, nos Fundos
Estaduais e Fundos Municipais de Assisténcia Social, constituidos como

unidades orgamentarias nos moldes previstos e preconizados no SUAS.

Assim sendo, os recursos financeiros para o cofinanciamento das agoes de
Protecao Social, envolvendo os 645 municipios do Estado de Sao Paulo e as
26 Diretorias Regionais de Assisténcia e Desenvolvimento Social (DRADS)
sao repassados pelo sistema Fundo a Fundo, por intermédio do Fundo
Estadual de Assisténcia Social (FEAS).

O repasse do recurso é realizado independentemente da celebracdo de

convénio, ajuste, acordo ou contrato.

Para a efetivacao do repasse, conforme determina a legislagcao que rege a
matéria, os municipios devem comprovar a efetiva instituicdo e
funcionamento do Conselho Municipal de Assisténcia Social, do Fundo
Municipal de Assisténcia Social e do Plano Municipal de Assisténcia Social
(PMAS).

Programas, Projetos, Servicos e Beneficios que compdem os

recursos do FEAS

As acOes realizadas pelo FEAS utilizam recursos de trés fontes distintas:
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a) Fonte 001 - Tesouro do Estado

Plano Estadual de Assisténcia Social de Sdo Paulo (PEAS 20-23)

b) Fonte 003 - Recursos Proprios.

Em atencao aos termos da Resolucao SEDS-15, de 23 de novembro de
2001, esta fonte engloba recursos oriundos de restituicoes financeiras

provenientes de transferéncias aos Fundos Municipais de Assisténcia Social.

c) Fonte 005 - Recursos Vinculados Federais.

Compreende os recursos provenientes de transferéncias da Unido/Ministério
da Cidadania/Fundo Nacional de Assisténcia Social para o desenvolvimento,

no territério paulista, de agOes relacionadas aos Programas Federais:

o Indice de Gestdo Descentralizada (IGD) Bolsa Familia;
o Indice de Gestdo Descentralizada (IGD) SUAS;

e Programa de Erradicagao do Trabalho Infantil (PETI);
e Programa Crianca Feliz;

e Programa Nacional de Capacitacao — Capacita SUAS;
e Pisos Sociais;

e Conecta Suas;

e Acessuas;

¢ Emendas Parlamentares Federais.

No que compete a execucdao orcamentdria e financeira, a SEDS, no
desempenho de suas funcgdes, adota os mesmos instrumentos de

planejamento dos demais entes federativos:

e Plano Plurianual (PPA). Trata-se de um plano de médio prazo, que
estabelece as diretrizes, objetivos e metas a serem seguidos pelo
Governo ao longo de um periodo de quatro anos, que se inicia no

segundo ano de um governo e se estende até o primeiro ano da
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gestao seguinte. Essa peculiaridade tem o objetivo de coibir a
descontinuidade dos programas e acgOes desenvolvidos pela
administracao anterior.

e Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO). Publicada anualmente,
esta lei estabelece quais serao as metas, prioridades e diretrizes para
0 ano seguinte.

e Lei Orcamentaria Anual (LOA). Orca as receitas e fixa as despesas

a serem realizadas no proximo ano.

O PEAS esta particularmente ligado ao PPA, pois, segundo a Norma
Operacional Basica - NOB SUAS (2012), o 6rgdo gestor € o responsavel
pela elaboracao do Plano Estadual a cada quatro anos, em consonancia com
o PPA.
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35000 - SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

R$ 1.401.667.957

R$ 1.472.458.176

R$ 1.545.917.957

R$ 1.624.434.727

R$ 6.044.478.817

Estratégia Politica
Sobre Drogas

0944 - Recomeco:
Uma Vida sem
Drogas

R$ 89.686.880

R$ 94.171.224

R$ 98.879.786

R$ 103.823.776

R$ 386.561.666

Estratégia Para
Garantia Das
Segurangas
Socioassistenciais

3500 - Combate a
Pobreza e
Reducao das
Desigualdades

R$ 757.943.139

R$ 799.960.393

R$ 840.042.285

R$ 882.992.272

R$ 3.280.938.089

Estratégia
Seguranca Alimentar
e Nutricional

3518 - Seguranca
Alimentar e
Nutricional

R$ 464.425.919

R$ 485.554.213

R$ 509.649.922

R$ 536.770.416

R$ 1.996.400.470

Estratégia Melhoria
da Gestao

3519 - Melhoria
da Gestao

R$ 75.683.019

R$ 78.736.896

R$ 82.673.741

R$ 86.807.428

R$ 323.901.084

Estratégia
Qualificagdo Do
Apoio A Gestdo
Municipal

3520 -
Qualificacdo do
Apoio a Gestdo
Municipal

R$ 13.929.000

R$ 14.035.450

R$ 14.672.223

R$ 14.040.835

R$ 56.677.508

Tabela 1 - Valores propostos para o PPA 2020-2023

O PPA esta previsto no artigo 165 da Constituicdao Federal, regulamentado pelo Decreto n. 2.829, de 29 de outubro

de 1998.
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No que concerne ao Orgamento 2020, observam-se a seguir 0s recursos alocados nas Fontes 001, 003 e 005.

U.0./Programa/Acao

35001 - ADMINISTRACAO SUPERIOR DA
SECRETARIA E DA SEDE

Acles decorrentes de Emendas, exceto Saude

R$ 17.139.892,00

R$ 10,00

Investimento

R$ 49.586.260,00
R$ 46.786.250,00

Contingenciado33

R$ 5.330.625,00
R$ 0,00

ORGAO 35000 - SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL ‘

Orgcamento Aprovado - Exercicio de 2020 - Fonte 001
Custeio

Dotacao Inicial

R$ 61.395.527,00
R$ 46.786.260,00

Gestdo de Pessoas, Infraestrutura e

Servidores

35003 - COORDENADORIA DE ACAO SOCIAL
Gestdo de Pessoas, Infraestrutura e
Manutencdo Tecnoldgica

35004 - COORDENADORIA DE GESTAO

ESTRATEGICA
Gestdo de Pessoas, Infraestrutura e
Manutencdo Tecnoldgica

R$ 6.004.000,00
R$ 6.004.000,00

R$ 30.000,00

R$ 30.000,00

R$ 10,00

R$ 10,00

R$ 874.147,00
R$ 874.147,00

R$ 10,00

M ~ o R$ 16.160.842,00 R$ 10,00 R$ 2.393.517,00 R$ 13.767.335,00
anutencao Tecnoldgica

Aperfeicoamento e Apoio Administrativo aos R$ 700.000,00 R$ 0,00 R$ 104.998,00 R$ 595.002,00
Conselhos ! ! ! !
Publicidade de Utilidade Publica R$ 184.071,00 R$ 0,00 27.610,00 R$ 156.461,00
Melhoria das Condigdes de Vida da Populagao

em Situacdo de Vulnerabilidade (CCI/CDI) R$ 0,00 R$ 2.700.000,00 R$ 2.700.000,00 R$ 0,00
Revitalizacdo da Rede Executora R$ 0,00 R$ 100.000,00 R$ 100.000,00 R$ 0,00
Capacitacdo de Gestores e Atores Sociais R$ 30.000,00 R$ 0,00 R$ 4.500,00 R$ 25.500,00
Contribuigdo para o Regime Previdenciario dos R$ 64.969,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 64.969,00

R$ 5.129.863,00
R$ 5.129.863,00

R$ 30.000,00

R$ 30.000,00

3% 0 contingenciamento é uma medida temporaria, exclusiva da Fonte 001 - Tesouro, imposta para evitar o desequilibrio momentaneo das
contas publicas. Nos ultimos anos, o Governo do Estado de S&o Paulo vem adotando essa forma de controle em grande parte dos recursos
aprovados em Lei Orcamentaria para a Pasta do Desenvolvimento Social, em percentuais que variam ano a ano. No entanto, se a realizacdo
da receita torna a crescer ao longo do exercicio, é possivel, apos andlises dos setores competentes, que o orcamento volte a contar com os

valores originalmente considerados.
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Tabela 2 - Orcamento Aprovado - Exercicio de 2020 - Fonte 001 (parte 1)

U.0./Programa/Acgao Custeio Investimento Contingenciado Dotacao Inicial
35006 - COORDENADORIA DE
ADMINISTRACAO DE FUNDOS E CONVENIOS RSOEI00;00 RALUA00 S U RSSGEON0;00
Gestaold_e Pessoas, Infraestrutura e Manutencgao R$ 30.000,00 R$ 10,00 R$ 30.000,00
Tecnologica
35007 - FUNDO ESTADUAL DE ASSISTENCIA R$
SOCIAL R$ 396.284.985,00 R$ 10,00 R$ 59.442.755,00 336.842.240,00
Familia Paulista R$ 10,00 R$ 0,00 R$ 1,00 R$ 9,00
S:séggdgperac'ona' dos Programas de Transferencia | p« 174 100.306,00 R$ 0,00 R$ 26.115.045,00 | R$ 147.985.261,00
Protecdo Social Basica R$ 83.607.372,00 R$ 0,00 R$ 12.541.105,00 | R$ 71.066.267,00
Protecdo Social Especial de Média Complexidade R$ 52.286.000,00 R$ 0,00 R$ 7.842.900,00 R$ 44.443.100,00
Protecao Social Especial de Alta Complexidade R$ 86.291.297,00 R$ 10,00 R$ 12.943.704,00 R$ 73.347.603,00

35009 - COORDENADORIA DE SEGURANCA

R$ 281.365.799,00

R$ 8.000.010,00

R$ 24.945.758,00

R$

ALIMENTAR E NUTRICIONAL

Viva Leite

R$ 181.720.284,00

R$ 0,00

R$ 1.998.921,00

264.420.051,00
R$ 179.721.363,00

Restaurantes Populares

35010 - COORDENADORIA DE POLITICAS

R$ 99.645.515,00

R$ 8.000.010,00

R$ 22.946.837,00

R$ 84.698.688,00

SOBRE DROGAS NO ESTADO DE SAO PAULO

Reintegragao Social e Autonomia

R$ 27.628.350,00

R$ 1.688.000,00

R$ 10,00

R$ 253.225,00

R$ 253.210,00

R$ 27.375.135,00

R$ 1.434.800,00

Prevencao ao Uso e Abuso de Drogas

R$ 100,00

R$ 0,00

R$ 15,00

R$ 85,00
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Acolhimento Institucional

‘ R$ 25.940.250,00 ‘

R$ 0,00

R$ 0,00

’ R$ 25.940.250,00 |

Tabela 3 - Orcamento Aprovado - Exercicio de 2020 - Fonte 001 (parte 2)

ORGAO 35000 - SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Orcamento Aprovado - Exercicio de 2020 - Fonte 003

U.0./Programa/Acao

35001 - ADMINISTRAGCAO SUPERIOR DA
SECRETARIA E DA SEDE

Melhoria das Condicdes de Vida da Populagao em
Situagao de Vulnerabilidade (CONDECA e FED)

35006 - COORDENADORIA DE .
ADMINISTRACAO DE FUNDOS E CONVENIOS

Melhoria das Condicoes de Vida da Populagao em
Situacao de Vulnerabilidade (FEI)

35007 - FUNDO ESTADUAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL

Custeio

R$ 126.788.659,00

R$ 61.086.876,00

R$ 36.870.077,00

R$ 6.085.313,00

R$ 15.392.382,00

Investimento

R$ 27.308.642,00

Contingenciado

R$ 0,00

Dotacao Inicial

R$ 154.097.301,00

R$ 25.000.000,00

R$ 1.154.321,00

R$ 1.154.321,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 86.086.876,00

R$ 38.024.398,00

R$ 7.239.634,00

R$ 15.392.382,00

Vigildncia Socioassistencial R$ 1.000.020,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 1.000.020,00
Gestao,d_e Pessoas, Infraestrutura e Manutencao R$ 2.334.816,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 2.334.816,00
Tecnolodgica

Protecdo Social Basica R$ 4.019.165,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 4.019.165,00
Protecdo Social Especial de Média Complexidade R$ 10,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 10,00
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Protecao Social Especial de Alta Complexidade

R$ 4.019.175,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 4.019.175,00

Melhoria das Condicdes de Vida da Populagao em
Situagao de Vulnerabilidade

R$ 4.019.196,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 4.019.196,00

Tabela 4 - Orcamento Aprovado - Exercicio de 2020 - Fonte 003

ORGAO 35000- SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Orcamento Aprovado - Exercicio de 2020 - Fonte 005

U.0./Programa/Acao

35001 - ADMINISTRAGAO SUPERIOR DA
SECRETARIA E DA SEDE

R$ 5.313.251,00

Investimento

R$ 1.000.010,00

Contingenciad

R$ 0,00

Dotacao Inicial

R$ 6.313.261,00

Gestao de Pessoas, Infraestrutura e Manutencgao
Tecnoldgica

R$ 50.000,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 50.000,00

Revitalizacdo da Rede Executora

35007 - FUNDO ESTADUAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL
Gestao de Pessoas, Infraestrutura e Manutencao

R$ 40.010,00

R$ 2.998.466,00

R$ 10,00

R$ 900.000,00

R$ 0,00

R$ 40.020,00

R$ 3.898.466,00

. R$ 687.115,00 R$ 100.000,00 R$ 0,00 R$ 787.115,00
Tecnolodgica
Gestao Operacional dos Programas de
Transferéncia de Renda R$ 710.957,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 710.957,00
Protecdo Social Especial de Média Complexidade R$ 506.539,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 506.539,00
Protecao Social Especial de Alta Complexidade R$ 220.075,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 220.075,00
Inclusao Social Produtiva R$ 100.089,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 100.089,00
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Melhoria das CondicOes de Vida da Populacao

em Situacdo de Vulnerabilidade R$ 633.945,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 633.945,00
Revitalizacdo da Rede Executora R$ 0,00 R$ 800.000,00 R$ 0,00 R$ 800.000,00
Capacitacao de Gestores e Atores Sociais R$ 139.746,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 139.746,00

Tabela 5 - Orcamento Aprovado - Exercicio de 2020 - Fonte 005
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9.ANEXOS

9.1

SERVICOS DAS PROTECOES SOCIAIS

SERVICOS OFERTADOS PELA PROTECAO SOCIAL BASICA:

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) é o
servico complementar ao trabalho social com familias realizado pelo
PAIF (descrito abaixo), que busca prevenir a ocorréncia de situacdes
de risco social, sendo realizado em grupos e organizado a partir de
percursos, de eixos norteadores (“Direito de Ser”, “Convivéncia
social” e “Participacao”). Tem por objetivos garantir as segurancas de
“acolhida”, “convivio familiar e comunitario” e de “autonomia” dos
usuarios de acordo com o seu ciclo de vida, por um periodo de tempo;
Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia (PAIF) consiste
no trabalho social com familias, de carater continuado, com a
finalidade de fortalecer a funcdo protetiva das familias e comunidade,
prevenir a ruptura dos seus vinculos, promover seu acesso e usufruto
de direitos e contribuir na melhoria de sua qualidade de vida. Prevé o
desenvolvimento de potencialidades das familias e o fortalecimento
de vinculos familiares e comunitarios, por meio de agdes de carater
preventivo, protetivo e proativo;

Servico de Protegao Social Basica no Domicilio tem por finalidade a
prevencao de agravos que possam provocar o rompimento de
vinculos familiares e sociais dos usuarios. Visa a garantia de direitos,
o desenvolvimento de mecanismos para a inclusao social, a
equiparacao de oportunidades e a participacao e o desenvolvimento
da autonomia das pessoas com deficiéncia e pessoas idosas, a partir
de suas necessidades e potencialidades individuais e sociais,

prevenindo situagdes de risco, de exclusao e de isolamento.

SERVICOS OFERTADOS PELA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA
COMPLEXIDADE:
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Servico Especializado em Abordagem Social é ofertado de forma
continuada e programada, com a finalidade de assegurar trabalho
social de abordagem e busca ativa que identifique, nos territorios, a
incidéncia de trabalho infantil, exploracdao sexual de criangas e
adolescentes, situacao de rua, dentre outras. Deverao ser
consideradas pracgas, entroncamento de estradas, fronteiras, espacgos
publicos onde se realizam atividades laborais, locais de intensa
circulacao de pessoas e existéncia de comércio, terminais de 6nibus,
trens, metr6 e outros. O Servico deve buscar a resolucdo de
necessidades imediatas e promover a insercao na rede de servigos
socioassistenciais e das demais politicas publicas na perspectiva da
garantia dos direitos. Servigo Especializado em Abordagem Social
pode ser executado na unidade publica (CREAS ou Centro Pop) ou por
instituicdo parceira e referenciado a uma das unidades publicas;
Servico Especializado para Pessoas em Situacao de Rua deve
obrigatoriamente ser executado pela unidade publica (Centro Pop).
Este servigo tem a finalidade de assegurar atendimento e atividades
direcionadas para o desenvolvimento de sociabilidades, na
perspectiva de fortalecimento de vinculos interpessoais e/ou
familiares que oportunizem a construcao de novos projetos de vida.
Deve oferecer trabalho técnico para a analise das demandas dos
usuarios, orientacao individual e grupal e encaminhamentos a outros
servigos socioassistenciais e das demais politicas publicas que possam
contribuir na construcao da autonomia, da insergao social e da
protecdo as situacdes de violéncia;

Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuo (PAEFI) presta apoio, orientacdo e acompanhamento a
familias com um ou mais de seus membros em situacdo de ameaca
ou violacao de direitos, para a promogao de direitos, a preservagao e
o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais e para
o fortalecimento da funcao protetiva das familias diante do conjunto

de condicdes que as vulnerabilizam e/ou as submetem a situagdes de
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risco pessoal e social. E servico de presenca obrigatéria em qualquer
unidade de CREAS;

e Servico de Protecao Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e
suas Familias pode ser executado na unidade publica (CREAS ou
Centro Dia) ou por instituicao parceira, referenciado a uma das
unidades publicas. Este servico oferta atendimento especializado a
familias com pessoas com deficiéncia e idosos com algum grau de
dependéncia, que tiveram suas limitacdes agravadas por violacdes de
direitos, tais como: exploragao da imagem, isolamento,
confinamento, atitudes discriminatdrias e preconceituosas no seio da
familia, falta de cuidados adequados por parte do cuidador, alto grau
de estresse do cuidador, desvalorizagcao da potencialidade/capacidade
da pessoa, dentre outras que agravam a dependéncia e
comprometem o desenvolvimento da autonomia.

e Servico de Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento de
Medida Socioeducativa (MSE) de Liberdade Assistida (LA) e de
Prestacao de Servigos a Comunidade (PSC) tem a finalidade de prover
a atengdo socioassistencial e acompanhamento para adolescentes e
jovens em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto,
determinadas judicialmente. Deve contribuir para o acesso a direitos
e para a ressignificacao de valores na vida pessoal e social dos
adolescentes e jovens, considerando a observancia da
responsabilizagao face ao ato infracional praticado, cujos direitos e
obrigagcdes devem ser assegurados de acordo com as legislacoes e
normativas especificas para o cumprimento da medida. O MSE que
recebe cofinanciamento federal deve ser executado no CREAS e os
demais servicos com recursos estadual e ou municipal podem ser

executados por instituicao parceira.

SERVIGOS OFERTADOS PELA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA
COMPLEXIDADE:
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Servico de Acolhimento em Casa de Passagem é provisério, com
estrutura para acolher com privacidade pessoas do mesmo sexo ou
grupo familiar. E previsto para pessoas em situacao de rua e
desabrigo por abandono, migracdao e auséncia de residéncia ou
pessoas em transito e sem condicdes de autossustento. Deve ofertar
acolhimento imediato e emergencial, com profissionais preparados
para receber os usudrios em qualquer hordrio do dia ou da noite,
devendo ser realizados os encaminhamentos necessarios e contribuir
para desenvolver condicbes para a independéncia, autocuidados e
inclusdao produtiva. A casa de passagem deve observar os fluxos
migratorios e cidades com maior demanda de populacdo no perfil de
atendimento;

Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora organiza o
acolhimento, em residéncias de familias acolhedoras cadastradas, de
criancas e adolescentes afastados do convivio familiar por meio de
medida protetiva. Propicia o atendimento em ambiente familiar,
garantindo atengdao individualizada e convivéncia comunitaria,
permitindo a continuidade da socializagdao da crianca /adolescente;
Servico de Acolhimento em Republica oferece protecdo, apoio e
moradia subsidiada a grupos de pessoas maiores de 18 anos em
estado de abandono, situacao de vulnerabilidade e risco pessoal e
social, com vinculos familiares rompidos ou extremamente
fragilizados e sem condicoes de moradia e auto sustentacao. O
atendimento deve apoiar a construcao e o fortalecimento de vinculos
comunitarios, a integracao e participagao social e o desenvolvimento
da autonomia das pessoas atendidas. Deve ser desenvolvido em
sistema de autogestao ou cogestao, possibilitando gradual autonomia
e independéncia de seus moradores;

Servico de Acolhimento Institucional Casa - lar é um servico de
acolhimento provisério oferecido em unidades semelhantes a uma
residéncia, nas quais pelo menos uma pessoa ou casal trabalha como

educador/cuidador residente prestando cuidados a um grupo de até

72



10 criancas e adolescentes afastados do convivio familiar por meio de
medida protetiva;

Servico de Protecdo em Situacoes de Calamidades Publicas e de
Emergéncias promove apoio e protecdao a populacdo atingida por
situacdes de emergéncia e calamidade publica, com a oferta de
alojamentos provisérios, atencdes e provisdes materiais, conforme as
necessidades detectadas. Assegura a realizacao de articulacdes e a
participacdo em acdes conjuntas de carater intersetorial para a
minimizagao dos danos ocasionados e o provimento das necessidades

verificadas.
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SAO PAULO. RESOLUCAO no. 10 de 29 de junho de 2010 - SEDS dispde
sobre a Norma Operacional Basica para o Programa Renda Cidada e da
providéncias correlatas. Esta Resolucdo revoga a de numero 6, de 10 de

marcgo de 2010

SAO PAULO. RESOLUCAO no. 13 de 03 de agosto de 2015 - SEDS
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9.3 PANDEMIA COVID-19

AcOes de contingenciamento dos impactos do Covid-19 para as familias e

pessoas em situacdo de vulnerabilidade e risco social

A partir do Decreto n° 64.979/20, o governo do estado de Sao Paulo
reconhece o estado de calamidade publica decorrente da pandemia do
Covid-19. Isso posto, medidas de isolamento social foram tomadas para
diminuir o avanco da doenca, 0 que gerou impactos na vida de toda
populacdo paulista, com maior énfase aqueles em situacdo de

vulnerabilidade e risco social.

Diante desse cenario, a SEDS, em articulagdo com outros drgaos publicos e
privados, prop0s a adequacao ou ampliagao de seus programas e também
iniciou novas agles para o periodo de pandemia e para o momento pds

pandemia.

Até o momento da publicacdo deste documento, essas sao as acdes

propostas e iniciadas pela SEDS:

Protecao Social
Acdo: Geracdo de Valor - frente salude mental

Desenvolvimento de agdes nas ILPIs que promovam a salde mental dos
idosos durante o periodo de distanciamento social, tais como distribuicao

de cartas e assisténcia virtual.

Acao: Contingenciamento do aumento de casos de mulheres vitimas de

violéncia domeéstica

Acdo: Expansdo do Programa Tarifa Social (energia elétrica)
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Parceria com a ENEL para gratuidade na tarifa de luz para cadastrados no
CadUnico com até %» saldrio minimo e beneficidrios do BPC durante o

periodo de calamidade publica.

Seguranca de Renda
Acdo: Geracao de Valor - transferéncia de renda

Transferéncia de renda para populacdo idosa em situacdo de pobreza e

extrema pobreza que nao sejam beneficiarios do BPC.

Acgdo: Transferéncia de renda para catadores de reciclaveis

Apoio a gestao municipal
Acdo: Cartilhas e lives sobre auxilio emergencial.

Elaboracao de cartilhas e realizacao de lives com gestores municipais para
orientacdes relacionadas a operacionalizacao do auxilio emergencial

federal.

Acgao: Disponibilizacao de Plataforma Learn to fly

Disponibilizacdao de plataforma digital para gestores da SEDS e da gestao
municipal para acesso a decretos, resolucdes, normativas, orientagoes
técnicas e demais documentos que embasem o trabalho no periodo de
pandemia. Plataforma também sera utilizada para realizacdo de orientagoes

e plantdo de duvidas de técnicos municipais com relacdo ao Covid-19.

Acdo: realizacao de acdes formativas online sobre SUAS e Covid-19

Realizacao de acbOes formativas em plataformas online para gestores da

assisténcia social acerca do impacto da Covid-19.
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Segurancga Alimentar
Acdo: Alimento Solidario

Destinar cestas de alimento as familias em situacao de extrema pobreza
cadastradas no CadUnico que residem nas regidoes metropolitanas do estado

de Sao Paulo, enquanto perdurar o estado de calamidade publica.

Acao: Gratuidade de refeicdes no Bom Prato para populagao em situagao

de rua.

Garantir a gratuidade de refeicdbes no Bom prato para populagdao em

situacao de rua da cidade de Sao Paulo por meio de cartao de acesso.

Acgao: Distribuicao de leite para idosos residentes das ILPIs

LEGISLACAO COVID-19

SAO PAULO. LEI n° 17.263 de 30/04/2020 - Autoriza a transferéncia a
Conta Unica do Tesouro Estadual de saldos positivos de fundos especiais de

despesa, nos termos que especifica, e da outras providéncias.

SAO PAULO. LEI n° 17.268 de 13/07/2020 - Dispde sobre medidas
emergenciais de combate a pandemia de COVID-19, no Estado de Sao Paulo

e da outras providéncias.

SAO PAULO. DECRETO n° 64898 de 31/03/2020 - Dispde sobre a gestdo de
contratos de prestacdo de servicos durante a vigéncia do estado de

calamidade publica.
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SAO PAULO. DECRETO n° 64.937 de 31/03/2020 - Dispde sobre o

funcionamento dos restaurantes do Programa Bom Prato até 1° de junho.

SAO PAULO. DECRETO n© 64.918 de 03/04/2020 - Altera a redacao do
Decreto n% 64.879, de 20 de marco de 2020, que reconhece o estado de
calamidade publica, decorrente da pandemia de COVID-19, e da

providéncias correlatas.

SAO PAULO. DECRETO n°® 64.926 de 07/04/2020 - Suspende
temporariamente o dever de recadastramento anual a que se refere o

Decreto n® 57.467, de 27 de outubro de 2011, e d& providéncias correlatas.

SAO PAULO. DECRETO n° 64.928 de 08/04/2020 - Dispensa da observancia
do disposto no “caput” do artigo 2° do Decreto n® 32.117, de 10 de agosto
de 1990, alterado pelo Decreto n® 43.914, de 26 de margo de 1999, as

aquisicoes de bens necessarios ao enfrentamento da COVID-19.

SAO PAULO. DECRETO n° 64.938 de 13/04/2020 - Dispde sobre a acdo
Alimento Solidario, no ambito do Projeto Familia Paulista, instituido pelo

Decreto n® 61.675, de 2 de dezembro de 2015, e da providéncias correlatas.
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